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Prolog

Etwa funf Meter breit und drei Meter hoch, unzihlige Knopfe, blinkende Limp-
chen - ich bin im >Maschinenraumc« der Staatsbibliothek am Potsdamer Platz in
Berlin. Was auf den ersten Blick wie ein Kontrollraum in einem Datenzentrum
anmutet, dient der Steuerung der Kastenférderanlage, iber die Biicher in der Bi-
bliothek von einem Ort zum anderen gelangen. »Griin Dauerlicht: Betrieb«, »Rot
Dauerlicht: Stérung, »Orange Flackerlicht: Rollchenbahn besetzt«. Von hier aus
lasst nur wenig darauf schliefRen, dass Bibliotheken im Zeitalter der Digitalisie-
rung radikal umgewilzt wurden. Die Kastenforderanlage, iiber die Biicherkisten
auf Schienen verladen werden, ist seit der Er6ffnung der Staatsbibliothek im Jahr
1978 in Betrieb. Und auch die Architektur ist grofitenteils dieselbe wie in der jun-
gen BRD.

Grofziigige Sichtachsen, plastisch gewdlbte Decken, terrassenférmige Lese-
landschaften. Im Zuge einer Asbestsanierung wurde vor mehr als zwanzig Jahren
der Teppich ausgetauscht; die Toiletten sind dagegen so marode, dass das Was-
ser durch die verrosteten Hihne teils direkt auf den Boden tropft. Der fleckige
Teppich dimpft die Schritte; es herrscht eine ruhige, konzentrierte, gedimpfte
Arbeitsatmosphire, wie sie spitestens seit Mitte des 20. Jahrhunderts fiir Biblio-
theken typisch ist. In der Cafeteria der Bibliothek im ersten Stock scheint die Zeit
stehengeblieben zu sein:in Rosettenform dressierte Butter unter Frischhaltefolie,
die sich gegen neue Food-Trends sperrt, Wiirstchen und diinne Scheiben Grau-
brot, die nichts von gesellschaftlichen Umbriichen erahnen lassen.

Daran dnderte auch die umfangreiche Funktionsanpassung der Bibliothek im
Jahr 2001 wenig. Mit einem Budget von sechs Millionen Euro wurden Arbeitsplit-
ze erweitert, »internetfihig« gemacht und fiir digitale Katalogrecherchen aus-
gestattet. »Mehr als 17 Kilometer Kabel«, so die Baugeschichte der Stabi, wur-
den »fiir diese Modernisierung der Dienstleistungen verlegt« (Staatsbibliothek zu
Berlin 2025).

In den Lesesilen ist trotzdem jeder einzelne Platz belegt. Ihre »elektronische
Entgrenzung« haben Bibliotheken offensichtlich iiberstanden und behaupten
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»sich gegenwirtig als Raumkonzept ohne Misere« (Schneider 2010: 171). We-
gen regelmifig zu starker Auslastung liegen am Eingang Wartezettel aus, die
den Wiedereintritt nach Pausen regeln. Auch die Lobby ist komplett ausgelas-
tet. Bereits seit einiger Zeit stehen hier Schreibtische und Drehstithle, die von
Nutzer:innen fiir die Gruppen- oder Einzelarbeit hin- und hergeriickt werden.
Nachdem in der Lobby zunichst Zettelkisten standen, wurde der Platz im Zuge
digitaler Kataloge frei.

Aktuell steht das Gebdude der Stabi, eine Architekturikone der Nachkriegs-
moderne von Hans Scharoun, vor einer Grundinstandsetzung. Vorgesehen ist ei-
ne denkmalgerechte Generalsanierung; Ziel ist es aber auch, »die 6ffentlichen Be-
reiche der Bibliothek neu zu denken und zeitgemifie Nutzungs- und Aufenthalts-
qualitit zu generieren« (Architekten von Gerkan, Marg und Partner 2019). Min-
destens zehn Jahre sind fiir den Umbau veranschlagt. Fiir das in iiber 40 Jahren
in Dauernutzung »technisch und funktional in die Jahre gekommene« Haus vor-
gesehen ist unter anderem eine »Offnung der Bibliotheksnutzung, durch einen
Wegfall der Zutrittskontrollen zum Foyer, eine »Offnung des Hauses nach Os-
ten durch frei zugingliche neue gastronomische und 6ffentliche Angebotex, eine
»Verbesserung der Aufenthaltsqualitit durch Offnung des Innenhofes zur Nut-
zung« und eine »Diversifizierung der Arbeitsriume, durch Offnung und Bespie-
lung der Terrasse am Lesesaal.

All dies sind Trends, die sich in vielen Bibliotheken — 6ffentlichen wie wissen-
schaftlichen — in den letzten Jahren abzeichnen und die ich in meiner Arbeit auf
vielfiltige Weise beobachtet und dokumentiert habe. Ich nahm die Arbeit an mei-
ner Dissertation dabeiim Jahr 2019 auf und damit zu einer Zeit, die eine Art golde-
nes Zeitalter fir Bibliotheken zu sein schien. Von natiirlichem Licht durchflutete
Innenriume, die mit denen in einem Apple Store konkurrieren und zeigen kén-
nen, wie grofRartige Gemeinschaftsriume sein sollten (Washington Post Editorial
Board 2022). sMehr als Biicher< — mit Computerlaboren, Konferenzriumen, Stu-
dios fiir das Aufnehmen von Podcasts und Bearbeiten von Videos, Veranstaltungs-
riumen, interaktiven Angeboten fiir Kinder, Cafés. Einige dieser Bibliotheken ha-
be ich vor Ort besichtigt und untersucht, welche Debatten und Diskurse sich um
sie ranken, welche gesellschaftlichen Funktionen ihnen zugeschrieben werden
und wie sie gebaut und genutzt werden (sollen). Dazu fithrte ich Interviews mit
Architekt:innen und Bibliothekar:innen, recherchierte Baugeschichten, studierte
historische Dokumente, Nutzungsordnungen und Bibliotheksrezensionen. Die
daraus entstandene Untersuchung zeigt, wie sich Bibliotheken als zentrale ge-
sellschaftliche Institutionen insbesondere im Medium der Architektur neu (zu)
erfinden (versuchen).

Berlin, August 2025



1. Einleitung

Mitte des 19. Jahrhunderts etablierten sich Bibliotheken in den meisten grofRen
Stidten Westeuropas als die zentralen Orte, Raume und Architekturen, in denen
Informationen gesammelt, geordnet und zur Verfiigung gestellt wurden. Als in-
stitutionell auf Dauer gestellte Wissenssammlungen fungierten sie als »Stabili-
titsgarantie der modernen Gesellschaft« (Baecker 2018b:4). In Bibliotheken wur-
de der Einzelne in den »objektiven Geist der Gesellschaft« einbezogen (Karstedt
1954: 39), als »Generalarchiv« sollten sie »an einem Ort alle Zeiten, alle Epochen,
alle Formen, alle Geschmicker« akkumulieren (Foucault 1967: 34), in ihnen rea-
lisierte sich die funktional differenzierte Gesellschaft, die sich gar nicht denken
lieRe, »wenn man nicht Zuflucht in Bibliotheken gefunden hitte, deren Regale
und Kataloge so eindrucksvoll sachlich geordnet sind« (Baecker 2018b: 4).

Mit der Verbreitung von Heimcomputern und der initialen gesellschaftlichen
Aneignung des Internets als kommerzieller Infrastruktur Mitte der 1990er Jahre,
kurz: dem Beginn des digitalen Zeitalters, gerieten Bibliotheken unter Legitima-
tionsdruck. Uber Suchmaschinen wie Yahoo liefRen sich Informationen erstmals
auch bequem von zuhause aus tiber den heimischen PC abrufen. Als physische
Orte wurden Bibliotheken in der Folge vielfach bereits fiir tot erklirt. Denn: Wer
braucht noch Bibliotheken, wenn vermeintlich jede Information zu jeder Zeit und
an jedem Ort abgerufen werden kann? Hitten sich diese »in der Vergangenheit
des Gutenberg-Zeitalters aufgrund der Materialisierung und Logistik gedruckter
Biicher und Zeitschriften gerechtfertigt«, stellten die »Computer-Clouds, die zur
permanenten Entmaterialisierung der Medien«beitriigen, nicht nur die Notwen-
digkeit von Bibliotheksgebduden, sondern dariiber hinaus auch die Berechtigung
bibliothekarischer Einrichtungen generell in Frage (Degkwitz 2014: 505).

Diese Debatte um den Tod von Bibliotheken ist Teil einer gesellschaftlichen
Auseinandersetzung mit Digitalisierungsprozessen, die Ende der 1990er Jahre
einsetzte und Digitalisierung lange Zeit vor allem mit dem Bedeutungsverlust,
dem Verfall oder der Ablosung verschiedener gesellschaftlicher Zusammenhinge
assoziierte. Befiirchtet wurde, dass Orte verschwinden oder durch identititslose
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Nicht-Orte (Augé 1992) bzw. >Riume der Strome« ersetzt wiirden, die zur do-
minanten, riumlichen Form werden und eine zunehmend homogenisierte und
enthistorisierte Architektur nach sich zégen (Castells 1999: 474 ff.).

»Verliert ein Gebiude seine gesellschaftliche Legitimations, schreibt Silke
Steets, »wird es entweder abgerissen, baulich angepasst oder symbolisch neu
aufgeladen« (Steets 2015: 205). Wihrend zahlreiche kleinere Bibliotheken, ins-
besondere im lindlichen Raum, zusammengelegt oder geschlossen wurden,
Haushaltsmittel gekiirzt und Personalstellen abgebaut wurden, riickte die Fi-
nanzierung von Bibliotheksneubauten gerade im urbanen Raum in den 2000er
und 2010er Jahren in den Priorititenlisten aber auch wieder nach oben. Seit der
Jahrtausendwende zeichnete sich ein regelrechter Bauboom von Bibliotheken
ab: Weltweit entstanden spektakulire Neu-, Erweiterungs- und Umbauten, die
sich durch eine ikonische Architektur auszeichnen und Besucher:innen in bis-
her ungekannter Zahl anzogen. Parallel dazu erfuhren Bibliotheken auch eine
symbolische Aufwertung.

Diese Entwicklung ist bemerkenswert, nicht nur angesichts der immer hohe-
ren Kosten und der 6kologischen Fragwiirdigkeit solcher Bauprojekte, sondern
auch vor dem Hintergrund des schwindenden Stellenwerts der Bibliotheken
als zentrale Informationsdienstleister seit Mitte der 1990er Jahre. Bei dem
sBauboom«neuer Bibliotheksgebaude handelt es sich demnach um eine »zeitspe-
zifische Erscheinung, die als solche erklirungsbediirftig — und luhmannianisch
ausgedriickt — gar als >unwahrscheinlich« anzusehen ist« (Glauser 2018: 115).
Im Zuge der Digitalisierung sind Bibliotheken also keineswegs verschwunden,
sondern durchlaufen vielfiltige, teils widerspriichliche Verinderungsprozesse,
die bislang nicht systematisch untersucht wurden. Diese Prozesse vollziehe ich
in meiner Arbeit nach.

Bibliotheken als Gegenstand der Soziologie

Als Gegenstand der Soziologie haben Bibliotheken bislang iiberraschend wenig
Aufmerksambkeit erfahren. Obwohl ihnen vielfach eine hohe gesellschaftliche Re-
levanz zugesprochen wird — Karstedt bezeichnet sie gar als ein »soziologische[s]
Phinomen ersten Ranges« (Karstedt 1954: 1) —, sind sie in der soziologischen
Forschung nicht als etablierter Untersuchungsgegenstand verankert (vgl. dazu
auch Tullio 2016). Auch in angrenzenden Disziplinen wie den Science Studies
(Latour/Woolgar 1979; Rheinberger 1992; Knorr-Cetina 2016) sind Bibliotheken
bislang wenig beachtet worden — und dass, obwohl Bibliotheken seit der Mo-
derne als zentrale Orte der Wissensproduktion gelten (Felfe et al. 2010). Die
wenigen Forschungsarbeiten, die sich explizit mit Bibliotheken befasst haben,
betrachten diese dagegen vornehmlich als Institutionen, d.h. als »normativ ge-
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regelte, mit gesellschaftlichem Geltungsanspruch dauerhaft strukturierte und
tiiber Sinnbeziige legitimierte Wirklichkeit sozialen Handelns« (Kopp/Steinbach
2016:140). In dieser Perspektive steht im Vordergrund, wie sich das differenzierte
Bibliothekswesen in verschiedenen Lindern institutionell herausgebildet hat,
welche Faktoren dafiir eine Rolle gespielt und welche Bibliothekstypen sich in
welchem historischen Kontext herausgebildet haben. Als materielle Entititen
und konkrete physische Orte bleiben Bibliotheken in diesen Abhandlungen
auflen vor.

In bibliothekswissenschaftlichen und architekturhistorischen Texten wird die
Materialitit von Bibliotheken zwar thematisiert, bleibt aber hiufig auf ihre sym-
bolische Bedeutung reduziert (vgl. dazu auch Delitz 2010; Schmidt-Lux 2013; Stee-
ts 2015; Jones 2016). So werden Bibliotheken etwa als Verkérperungen von Macht,
Privilegien oder Reichtum oder als Symbole von Wissen, Offentlichkeit und De-
mokratie interpretiert (vgl. dazu Pateman/Pateman 2021), iibersehen wird darin
aber, dass Architektur »eher konstitutiv, ein Medium, statt blofRer Spiegel des So-
zialen« (Delitz 2015) ist. »Keine Wand, keine Tiir, kein Fenster, keine Decke ist«,
so Dirk Baecker, »sozial unschuldig. Sie schirmen ab, kontrollieren Zuginge und
sind die Symbole einer Ordnung, die in jedem Moment dazu auffordert, ange-
nommen oder abgelehnt zu werden« (Baecker 1990: 70; vgl. auch Delitz 2016). Wel-
che Bibliotheken sich Gesellschaften bauen, ist nicht nur Ausdruck gesellschaftli-
cher Dynamiken, sondern bestimmt diese gleichzeitig mit. Bibliotheken fithren,
anders gesagt, eine »Differenz in das Soziale ein, anstatt zu kopieren, was vorher
und unabhingig von ihr existiert« (ebd.).

Die wenigen Arbeiten, die Bibliotheken aus einer dezidiert raum- bzw. archi-
tektursoziologischen Perspektive betrachten (Edinger 2017; Ehrlich 2007, 2008)
widmen sich dagegen ausschliefdlich Universititsbibliotheken und kaprizieren
sich inhaltlich weitestgehend auf Fragen der In- bzw. Exklusion der Architektur
von Bibliotheken. Als gffentliche Institutionen, die in der Regel aus 6ffentlichen
Mitteln finanziert sind und vielfach den Anspruch artikulieren, fiir alle zuging-
lich zu sein, steht in diesen Studien in Frage, in welcher Weise Bibliotheken
als physische Riume und konkrete Architekturen auch tatsichlich zuginglich
sind. Dadurch riickt zwar die soziologisch tradierte Frage nach sozialer Un-
gleichheit in und durch Bibliotheken in den Fokus, zugleich wird aber auch die
marginalisierte Stellung der Architektursoziologie als einer sogenannten Bin-
destrichsoziologie perpetuiert (vgl. dazu Fischer/Delitz 2009: 13), welche zwar
interessante Erkenntnisse zu einzelnen Gebiuden erzielen mag, ohne jedoch
einen umfassenderen Beitrag zur Gesellschaftstheorie zu leisten. Eine solche
Sichtweise greift aus meiner Sicht zu kurz. Die Architektursoziologie bietet weit
mehr als nur eine Analyse der Nutzung, Rezeption und Aneignung einzelner
Bauwerke. Traditionell gilt diese der Soziologie zwar als wichtiger Ausdruck
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(Elias 1969) und signifikanter Code von Gesellschaft (Castells 1999), als »gesell-
schaftsdiagnostisches Instrument« bleibt der Blick auf Architektur aber immer
noch unterschitzt (Delitz 2009: 112). Sie eroffnet vielmehr einen originellen
Zugang zu der Frage, in welcher Gesellschaft wir eigentlich gegenwirtig leben
(Delitz 2015: 259).

Architektur als konstitutiver Teil des Sozialen

Als »stabilisierte, sicht- und greifbare riumliche Gestalt jeder Gesellschaft« (De-
litz 2010: 2), die »faktisch nicht von ihrem Gebauten (resp. Gewebten, Genih-
ten etc.) zu trennen ist« (ebd.: 3), ist Architektur sozialtheoretisch als wichtiger
Teil des Sozialen zu verstehen (Fischer/Delitz 2009; Delitz 2010, 2015, 2017). Ar-
chitektursoziologie ist vor diesem Hintergrund nicht nur als »Teilbereich einer
grundlegend verstandenen gesellschaftstheoretischen Kultursoziologie« (Delitz
2015: 259) von Interesse, sondern auch fiir die Allgemeine Soziologie.

Anders als andere >Kiinste<ist Architektur durch eine hohe konjunkturelle Ab-
hingigkeit gekennzeichnet, an die Verfiigbarkeit konkreter materialer Objekte
(Backsteine, Sand, Nigel, Stahltriger etc.) gebunden und von zeitspezifischen
Entwurfs- und Fertigungstechniken und -technologien abhingig (vgl. dazu Car-
po 2012). Architektur ist deshalb nicht blof} irgendein Teil des Sozialen, dem sich
die Soziologie auch zu widmen hat. Vielmehr ist sie ein ganz zentraler Bereich, in
dem viele soziale Stringe zusammenlaufen: 6konomische Verhiltnisse, symbo-
lische Formen, technologische Strukturen. Architektur ist Gegenstand konflikt-
reicher Debatten (vgl. Jones 2011; Schmidt-Lux 2017) und Bezugspunkt intensiver
gesellschaftlicher Aushandlungsprozesse — insbesondere dann, wenn es sich um
teure Neu-, Um- oder Erweiterungsbauten handelt, die aus 6ffentlichen Geldern
finanziert werden (wie im Fall von grof3en Bibliotheksneubauten). Die Geschichte
der Architektur ist untrennbar mit der Chronik der industriellen Revolution ver-
bunden und wird gleichermaflen durch digitale Fertigungstechniken beeinflusst.
Sie ist in 6konomische Strukturen eingebettet und reagiert auf gesellschaftliche
Trends. Und sie pragt nicht nur unterschiedliche Formensprachen, sondern wirkt
auch auf Praktiken zuriick, die in, mit und durch Architektur stattfinden (kén-
nen).

In einem Artikel systematisierte der Architektursoziologe Paul Jones archi-
tektursoziologische Forschung entlang von drei Stringen: Erstens Beitrigen,
die Architektur als Spiegel grofRer politischer, wirtschaftlicher und kultureller
Verianderungen fassen. Zweitens (meist ethnografischen) Studien zu Architektur
als Beruf/Praxis sowie drittens Studien, in welchen die Interaktion zwischen
Mensch und gebauter Umwelt ins Auge gefasst wird (Jones 2016; vgl. dazu auch
Steets 2015: 246). Diese drei Stringe stehen in der Regel weitestgehend bezugslos
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nebeneinander. Auch neuere architektursoziologische Forschungen untersuchen
Architektur in der Regel entweder als spezifische soziale Ausdrucksform, in die
sich soziale Prozesse einschreiben (und deshalb auch »ablesen« lassen) (Egger
2019) oder als Produktionsprozess, in dem vielfiltige soziale Prozesse ablaufen
(Yaneva 2009, 2017).

Gerade der spezifische Blickwinkel auf Architektur im Gebrauch - also auf
die Praktiken in, mit und durch Architektur — hat in der Architektursoziologie
in den letzten Jahren eine ganze Reihe empirisch fundierter Studien inspiriert
(u.a. Gobel 2015, 2016; Miiller/Reichmann 2015; Leuenberger 2018; Neubert 2018,
2020). Gefragt wird hier vor allem danach, auf welche Weise Architektur auf
ihre Nutzer:innen zuriickwirkt. In den Blick kommt so z.B. die Interaktion von
Personen mit und in (aufgewerteten) urbanen Ruinen (G6bel 2015, 2016), die Rolle
der gebauten Umwelt im Arbeitsalltag von Menschen in unterschiedlichen, be-
ruflichen Kontexten (Neubert 2018, 2020) oder die (disparate) Wahrnehmung von
Museumsarchitektur durch unterschiedliche Nutzer:innengruppen (Leuenber-
ger 2018). In je spezifischer Weise setzen diese Studien Heike Delitz’ Forderung
um, »reprisentationslogische Konzepte« im Kontext architektursoziologischer
Forschung abzulegen (Delitz 2015: 261). Methodologisch interessiert Architektur
in diesen Studien weniger als isoliertes >Objekt« bzw. als »schon bestimmtes
Objekt« (Neubert 2018: 30), denn als Teil eines sozialen Zusammenhangs und im
Vollzug. Von Interesse ist weniger die >Architektur selbst« als die »Erfahrungs-
und Sinnbildungsprozesse, innerhalb derer diese zur Geltung kommt« (ebd.).
Fokus ist die Rezeption und Nutzung bzw. die Routinen der alltiglichen Praxis
von Nutzer:innen und Architektur.

Diskurse, Materialitit, Praktiken. Die Architektur- und Raumordnung von Bibliotheken

In historischer Perspektive verfiigen diese Studien iiber eine begrenzte Reichwei-
te. Denn weder die Bedeutung von Architektur noch ihre Bauweise oder Nutzung
ist eine historische Konstante. Was Bibliotheken bedeuten und symbolisieren,
wie sie gebaut und genutzt werden (konnen), unterliegt vielmehr einem stetigen
Wandel. Will man Architektur als »kultursoziologische Messgrofie gesellschaft-
lichen Wandels« (Neubert 2018: 20) nutzbar machen, braucht es einen anderen
Blick auf Architektur. Methodisch stelle ich dafiir meine Heuristik der >Architek-
tur- und Raumordnung« von Bibliotheken vor. Dafiir verbinde ich zwei theore-
tische Perspektiven: Zum einen nehme ich im Anschluss an Heike Delitz Gesell-
schaft und die Architektur von Bibliotheken (die sozialtheoretisch nicht zu tren-
nen sind) »entlang einer historischen Achse des Anders-Werdens« (Delitz 2010:
217) in den Blick. Zum anderen beziehe ich Silke Steets’ Programm einer wissens-
soziologischen Architekturforschung (Steets 2015) ein, um die vielfach stark auf-
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geladenen Diskurse tiber Bibliotheksneubauten — was diese leisten und welche
Wirkungen sie entfalten sollen —, ihre Materialitit und Praktiken nichtin eins fal-
len zu lassen. Das Reden iiber Architektur, ihre Bauweise im engeren Sinne und
die Aneignung durch die Nutzer:innen werden also separat behandelt und unter-
sucht.

Diese Differenzierung ist sozialtheoretisch notwendig, da die oft iiberh6h-
ten Ausfithrungen und >Legitimationserzahlungen« der Architekt:innen vielfach
nicht mit dem iibereinstimmen, wie Nutzer:innen Architektur tatsichlich wahr-
nehmen und gebrauchen. Wihrend Steets diese notwendige Differenzierung al-
lerdings fiir die Analyse einzelner Gebdude oder Gebiudeensembles nutzt, erhof-
fe ich mir von meiner Heuristik der »Architektur- und Raumordnung« die Mog-
lichkeit, das >Anders-Werden«von Bibliotheksarchitektur in einem breiteren his-
torischen Kontext zu untersuchen — von der Moderne bis ins digitale Zeitalter. An-
ders als Silke Steets ziele ich mit dieser Differenzierung also nicht darauf ab, die
Externalisierungsprozesse, materiellen Objektivationen und Internalisierungs-
prozesse einzelner Gebaude in synchroner Perspektive zu rekonstruieren. Ziel ist
vielmehr eine Analyse dessen, wie sich die>Legitimationserzahlungen<um Biblio-
theken, ihre Bauweise und die in ihnen vorgesehenen Praktiken iiber den Einzel-
fall hinaus und im Zeitverlauf verindert haben (oder auch nicht). Mein Untersu-
chungsgegenstand sind daher nicht einzelne Bibliotheksbauten, sondern die Dis-
kurse, Bauweisen und (legitimen) Praktiken in Bibliotheken in historischer, d.h.
diachroner Perspektive. Ziel ist es, die Kontinuititen und Diskontinuititen ent-
lang dieser drei Dimensionen zu rekonstruieren: im Reden iiber, im Bauen von
und in der Nutzung von Bibliotheken.

Meine Heuristik ist zugleich als Versuch zu verstehen, die Theoriearbeit und
die Studien von Heike Delitz und Silke Steets — trotz aller Unterschiede — in einem
Modell zu synthetisieren — mit dem Ziel, die Architektursoziologie als Ansatz fir
die Historische Soziologie produktiv zu machen. Offnen will ich die Architektur-
soziologie damit als potentiell ertragreichen Zugriff, um sozialen Wandel zu re-
konstruieren und so einen weiteren Zugriff auf die -Mannigfaltigkeit« des Sozia-
len (Weber 1904:46) zu etablieren. Damit einher geht zwar ein stirker vermittelter
Blick auf Architektur im Gebrauch und Vollzug, eréffnet wird die (in der Soziolo-
gie immer noch randstindige) Architektursoziologie aber als spezifisches Theo-
rieprogramm der Allgemeinen Soziologie (vgl. dazu Schiitzeichel 2004). Ganz im
Sinne einer Historischen Soziologie, die nicht nur die Kontinuitit als Normal-
fall setzt und den Wandel als Abweichung — und damit als das von der Soziologie
zu erklirende setzt und konstruiert (Abbott 2016) — betrachte ich Nicht-Wandel,
Resistenzen und Beharrungen genauso wie Briiche, Diskontinuititen und Ver-
inderungen. Meine Untersuchung setzt deshalb nicht Mitte der 1990er Jahre ein,
sondern nimmt Bibliotheken seit Mitte des 19. Jahrhunderts in den Blick.
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Historische Architektursoziologie von Bibliotheken im Zeitalter der Digitalisierung

Gegenstand der Arbeit ist eine historische Architektursoziologie von Bibliotheken im
Zeitalter der Digitalisierung. Damit meine ich eine historisch informierte Soziolo-
gie dessen, was sich in Bibliotheken — und zwar als Institutionen, vor allem aber
als Orte, Riume und Architekturen — in den letzten Jahren zugetragen hat. Im
engeren Sinne interessiere ich mich dabei fiir die Zeit seit Mitte der 1990er Jahre,
d.h. seit der Entwicklung des Internets mit grafischer Benutzeroberfliche unter
dem Namen World Wide Web, als Windows den in das Betriebssystem integrier-
ten Windows Explorer einfithrte und sich mit der Suchmaschine Yahoo Informa-
tionen erstmals iiber die Eingabe von Schliisselwortern finden liefRen (und die
Internetnutzung nicht mehr an die mithsame, manuelle Eingabe von Internet-
adressen gekniipft war). Diese Entwicklung markiert, zumindest in Westeuropa,
die »initiale gesellschaftliche Aneignung des Internets« (Schrape 2021) und damit
den Beginn des Zeitalters der Digitalisierung.

Um das potentielle >Anders-Werden«von Bibliotheken im Zeitalter der Digita-
lisierung in den Blick zu bekommen, setzt meine Studie nicht erst in den 1990er
Jahren ein, sondern bereits Mitte des 19. Jahrhunderts (stellenweise auch noch
frither). Drei wichtige, historische Entwicklungslinien laufen um das Jahr 1850
zusammen: erstens das Heraustreten der Bibliothek als eigener Baukorper in der
Stadt der westeuropdischen Moderne, zweitens die zunehmende Ausdifferenzie-
rung des Bibliothekswesens und in diesem Zuge das Autkommen der ersten Le-
sehallen und Volksbibliotheken und drittens der Einzug von Technik und sani-
tiren Anlagen in Bibliotheken (kiinstliche Beleuchtung, Heizung und Beliiftung,
Toiletten). Auch wenn Bibliotheken — im Sinne von Biichersammlungen — zwar
deutlich linger existieren, ist dies der entscheidende Zeitpunkt, an dem Biblio-
theken Mitte des 19. Jahrhunderts als eigenstindige architektonische Typologie
und zentrale Wissenszentren der Moderne entstehen. Ich rekapituliere also auch,
wodurch Bibliotheken zur Zeit der Moderne gekennzeichnet waren, um festzu-
stellen zu konnen, was sich verindert hat, aber auch, was als Konstante erhalten
bleibt.

Forschungsfrage: (Wie) haben Bibliotheken sich verindert?

Im Zentrum meiner Studie steht die Frage nach dem Wandel bzw. der Kontinui-
tit von Bibliotheken im Zeitalter der Digitalisierung. Die zentrale These der Ar-
beit lautet, dass Bibliotheken sich seit Mitte der 1990er Jahre mit der Diversifizie-
rung von Medientragern, der zunehmenden Verbreitung des Computers fiir den
Heimgebrach und der Entwicklung des Internets als kommerzieller Informati-
ons- und Dienstleistungsplattform in einem permanenten Krisenzustand befin-
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den, auf den sie unterschiedliche Antworten gefunden haben. Bibliotheken sind
in diesem Zuge nicht einfach verschwunden, sondern haben sich auf spezifische
Weise verandert. Weil sich die Rolle und die Relevanz von Bibliotheken nicht mehr
zwangsliufigaus dem Bedarfnach gesammelten, geordneten, klassifizierten und
zur Verfigung gestellten Informationen ableiten, haben sie spezifische Legitima-
tionsstrategien und besondere Bauweisen gefunden, durch die sie sich von kom-
merziellen Dienstleistern als attraktive Orte abgrenzen. Eine besondere Rolle, so
viel sei vorweggenommen, spielt dabei die Architektur. Anders gesagt: der Wan-
del durch Digitalisierung vollzieht sich auch — und woméglich sogar besonders
deutlich — im Medium der Architektur.

Ertrag fiir die Bibliotheks- und Digitalisierungsforschung

Uber meine Studie méchte ich Bibliotheken (wieder) als wichtigen Untersu-
chungsgegenstand der Soziologie (re-)etablieren. Auch die Digitalisierungsfor-
schung kann davon profitieren: So besteht zwar ein breiter Konsens dariiber,
dass es sich bei dem vermeintlich allgegenwirtigen Transformationsprozess,
der unter dem Begriff Digitalisierung subsumiert wird, um eine dominante,
wenn nicht sogar die wichtigste Triebkraft des sozialen Wandels der heutigen
Gesellschaft handelt (Hergesell et al. 2020). Was sich aber genau wandelt und
auf welche Art und Weise, welche Kontinuititen und Diskontinuititen also auch
empirisch evident sind, bleibt vielfach offen (Biichner et al. 2022). Einerseits
scheint seit langem klar, dass »die Digitalisierung alle Lebensbereiche erfasst«
(Koch 2016) und Digitalisierung ein ubiquitires Phinomen darstellt. Gerade
in historischer Perspektive stellt sich die vermeintliche Allgegenwart digitalen
Wandels jedoch weitaus weniger eindeutig dar. Will man keinem Technikde-
terminismus anheimfallen (vgl. dazu z.B. Rammert 2016), bleibt es notwendig,
konkrete Forschung dazu anzustellen, was sich in konkreten Lebensbereichen
verdndert hat — oder auch nicht.

Aufgrund ihrer Geschichte sind Bibliotheken fiir die Digitalisierungsfor-
schung von besonderem Interesse. So existierten sie bereits im 7. Jahrtausend vor
Christus (Baur-Heinold 1972), haben sich tiber Jahrtausende der Menschheitsge-
schichte hinweg also kontinuierlich erhalten, zugleich aber auch in spezifischer
Weise verandert — und ermdglichen als Untersuchungsgegenstand demnach
eine Untersuchung von Digitalisierung in der longue durée (Hergesell et al. 2021).
Einen solchen Vergleichshorizont braucht es, um die historischen Spezifika ver-
meintlich disruptiver Digitalisierungsprozesse iiberhaupt erst herausarbeiten
zu kénnen — und dariiber auch den irrefithrenden Mythos einer permanenten
digitalen Revolution auszurdumen (vgl. dazu auch Balbi/Magaudda 2018: 2).
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Die Frage danach, was sich gesellschaftlich durch Digitalisierungsprozesse
verdndert (hat), ist eine genuin historische Frage. Wenn Christopher Kucklick ei-
ne Gesellschaft sneuen Typs«< beschreibt, in welcher der Durchschnitt — das Maf3
der Moderne — immer mehr an Bedeutung verliere (Kucklick 2014) oder Andreas
Reckwitz die Gesellschaft der Spatmoderne als eine Gesellschaft der Singulari-
titen charakterisiert, in der »das komplizierte Streben nach Einzigartigkeit und
Aufdergewohnlichkeit« nicht nur subjektiver Wunsch, sondern paradoxe gesell-
schaftliche Erwartung wird (Reckwitz 2017:9), dann sind dies Diagnosen, die not-
wendigerweise immer auf ein >Vorher« rekurrieren. Wie Industrialisierung, Mo-
dernisierung, Rationalisierung usw. ist Digitalisierung also ein Prozessbegriff und
Forschung zu Digitalisierung damit immer auch, ob sie dies will oder nicht, mit
der Beschreibung und Erklirung eines historischen Prozesses befasst. Forschung
zum >Wandel durch Digitalisierung« ist in diesem Sinne zwangsliufig eine For-
schung der Historischen Soziologie, deren Erkenntnisziel darin besteht, das Sin-
gulire oder Individuelle der raumzeitlich spezifizierten sozialen bzw. kulturellen
Ordnung der Digitalisierung typisierend herauszuarbeiten (vgl. dazu Schiitzei-
chel 2004:11).

Digitalisierung als sozio-technischer Prozess

Technische Innovationen schaffen zwar Opportunititen fiir Wandel, die es oh-
ne sie nicht gegeben hitte, 16sen aber nicht zwangsliufig Verinderungen aus.
Vielmehr erzeugen sie einen »zwar zum Teil erheblichen soziodkonomischen und
institutionellen Verinderungsdruck, der in der Regel nicht wirkungslos bleibt«
(Dolata/Werle 2007: 20), dieser bleibt als sozio-technischer Wandel aber auf Ak-
teur:innen angewiesen, die diesen umsetzen oder von sich weisen, adaptieren
oder modifizieren. So kann dieselbe Querschnittstechnik in einem Bereich einen
unmittelbar wirksamen Verinderungsdruck auf die dort bestehenden Institutio-
nen und Akteure ausiiben, wihrend sie in anderen Bereichen eher mittelbare Wir-
kungen entfaltet, ohne die dort etablierten Strukturen, Institutionen und Akteu-
re grundsitzlich infrage zu stellen (ebd.: 28). Digitalisierung ldsst sich deshalb
als dezidiert sozio-technischer Prozess begreifen, »der sich weder unabhingig
von tibergreifenden gesellschaftlichen Dynamiken noch losgeldst von den sozio-
okonomischen Bereichen verstehen lisst, in denen Digitaltechnik entwickelt und
eingesetzt wird« (Schrape 2021: 81-82).

Bibliotheken in Deutschland. Vielfalt an Unterhaltstrigern

Die Bibliothekslandschaft in Deutschland ist durch eine grofie Vielfalt verschie-
dener Unterhaltstriger und Bibliothekstypen gekennzeichnet. Diese Diversitit



18 EINLEITUNG

zdhlt zu den »herausragenden Merkmalen, die das deutsche Bibliothekswesen
prigen« (Seefeldt 2022). Neben Bund, Lindern und Gemeinden fungieren in
Deutschland auch die katholische und evangelische Kirche als Unterhaltstri-
ger von Bibliotheken, sowie — wenn auch in deutlich geringerem Ausmaf} —
private Stiftungen, Vereine oder Firmen. In Berlin zihlen dazu beispielsweise
die Bibliothek der Topographie des Terrors, die Medien in den Bereichen SS,
Gestapo und Polizei im Nationalsozialismus sammelt, oder das seit 1978 akti-
ve feministische FFBIZ, das als eines der iltesten und bedeutendsten Archive
der Frauenbewegung(en) in Deutschland fungiert und eine eigene Bibliothek
unterhilt.

Da die Zustindigkeit fiir Wissenschaft und Bildung, Kultur und Kunst im {6-
deralen Deutschland fast ausschliefllich den Bundeslindern vorbehalten ist, tritt
der Bund als Unterhaltstriger nur selten in Erscheinung. Zu den wenigen vom
Bund finanzierten Bibliotheken zihlen die Deutsche Nationalbibliothek (DNB)
mit ihren beiden Standorten in Frankfurt und Leipzig, die Bibliothek des Deut-
schen Bundestages in Berlin, die Bibliotheken der Bundesministerien, Bundes-
behérden, Bundesgerichte, Bundesforschungsanstalten sowie die iiber 60 Biblio-
theken, die im Bereich des Bundesministeriums der Verteidigung und der Bun-
deswehrakademie fiir Information und Kommunikation angesiedelt sind. Dar-
iiber hinaus beteiligt sich der Bund nur an der Finanzierung einzelner Biblio-
theken und Einrichtungen mit tiberregionaler Bedeutung: Gemeinsam von Bund
und Lindern werden die itber 90 aufderuniversitiren Forschungsinstitute gefor-
dert, die in der Leibniz-Gemeinschaft zusammengeschlossen sind und iiber ent-
sprechende Spezialbibliotheken verfiigen. Uber eine gemischte Bund-Linder-Fi-
nanzierung der Betriebskosten werden auch die beiden gréf3ten Universalbiblio-
theken in Deutschland, die Staatsbibliothek zu Berlin (PreufSischer Kulturbesitz,
kurz: SBB-PK) und die Bayerische Staatsbibliothek (BSB) in Miinchen getragen
(Seefeldt 2022).

Von den insgesamt 8.862 Bibliotheksstandorten, die fir das Jahr 2023 in
Deutschland gemeldet wurden, entfillt mit 8.152 Standorten der Grofteil (92,0 %)
auf die Haupt- und Zweigstellen 6ffentlicher Bibliotheken. 710 Standorte (8,0 %)
entfallen auf wissenschaftliche Bibliotheken (Statistisches Bundesamt 2025).
Wahrend nahezu alle wissenschaftlichen Bibliotheken in die Zustindigkeit der
Liander fallen, also auch durch diese finanziert sind, sind die bedeutendsten
Triger offentlicher Bibliotheken die Stidte und Gemeinden, die im Rahmen
der grundgesetzlich verankerten kommunalen Selbstverwaltung allerdings
selbst entscheiden kénnen, ob sie eine Stadtbibliothek oder Gemeindebiicherei
unterhalten oder nicht (Seefeldt 2022). Auch wenn ein Grofsteil der Stidte und
Kommunen Bibliotheken unterhilt, unterscheidet dies das deutsche Bibliotheks-
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wesen deutlich vom Bibliothekswesen anderer Linder. In Skandinavien® etwa ist
die Einrichtung und Aufrechterhaltung von Bibliotheken teilweise seit itber hun-
dert Jahren auf nationaler Ebene rechtlich geregelt. Anders als in Deutschland
existieren in Dianemark, Schweden und Finnland nationale Bibliotheksgesetze.
In Finnland existiert bereits seit dem Jahr 1929 ein Bibliotheksgesetz;in Schweden
istim Jahr 1996 ein eigenes nationales Bibliotheksgesetz verabschiedet worden; in
Dinemark im Jahr 2000. In diesen Gesetzen wird in unterschiedlichem Umfang
geregelt, wie der Betrieb und Unterhalt von Bibliotheken durch die 6ffentliche
Hand gehandhabt werden miissen. In Schweden setzt dieses unter anderem fest,
dass es in jeder Kommune Bibliotheken geben muss. Dariiber ist (im Gegensatz
zu Deutschland) auch die Existenz kleinerer, 6ffentlicher Bibliotheken gesichert.
Festgelegt ist auerdem, dass der Zugang zu Informationen und Literatur kos-
tenlos ist. Die Grundfinanzierung von Bibliotheken ist in Skandinavien also
grundsitzlich gesichert und muss nicht fortwihrend neu ausgehandelt werden.
Aus diesem Grunde wurde >Skandinavien< in den von mir gefithrten Interviews
sowohl von Architekt:innen als auch von Bibliothekar:innen immer wieder als
Referenz benannt und als besonders >weit vorne« eingeordnet.?

Rechtliche Rahmenbedingungen

Im deutschen Bibliothekswesen verfiigen zum aktuellen Zeitpunkt (Stand: April
2025) insgesamt neun der 16 Bundeslinder in Deutschland iiber ein Bibliotheks-
gesetz, das die Anerkennung und Finanzierung von Bibliotheken als »Ausdruck
des politischen Willens eines Staates, Bibliotheken auch mit finanziellen Mitteln

1Je nach Definition umfasst Skandinavien unterschiedliche Linder. Im geographischen Sinne bezieht
sich Skandinavien auf die skandinavische Halbinsel, auf der sich Norwegen und Schweden sowie der
Nordwesten Finnlands befinden. Aus geschichtlicher Sicht und in sprachlich-kultureller Hinsicht setzt
sich Skandinavien im engeren Sinne aus Schweden, Norwegen und Dinemark zusammen, im weite-
ren Sinne auch aus dem gesamten Staat Finnland und seltener Island und den Faréer Inseln. In meinen
Interviews mit Bibliothekar:innen und Architekt:innen wird mit Skandinavien meist die weitere Defini-
tion der Region benannt und beinhaltet damit auch Finnland,; teilweise wird die Region auch zu einem
Land vereinheitlicht. Dieses breitere Verstindnis aus dem Feld lege ich auch meiner Arbeit zugrun-
de. Im Alltagswissen der von mir Interviewten bezeichnet >Skandinavien« dabei primar nicht (nur) ein
geografisches Gebiet, sondern fungiert auch als Chiffre und Phantasma fiir einen Raum mit scheinbar
unbegrenzten Mitteln zur Ausstattung von Bibliotheken.

2 »Skandinavien ist sehr weit was die Bibliotheken angeht und die Niederlande. [...] Und Bibliotheken
bauen, wo wir nur mit den Ohren schlackern kénnen. Was Dimension, was Geld, was Prominenz der
Lage, beste Lage am Wasser, beste Lage hat die Bibliothek in Skandinavien, in Helsinki ist gerade die
neue Bibliothek eréffnet worden. Also architektonische Highlights, Ausstattung in einem High-End Be-
reich, wo man wirklich hier nur kleinkrimert dagegen und das zeigt einfach eine gewisse Wertschit-
zung und die erkannte Bedeutung. Bei uns fruchtet das langsam — das kommt, aber es ist schon noch
Ausbaupotential da« (Interview A8 2019).
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zu gestalten und zu férdern« (dbv 2023) sichern soll. Der Deutsche Bibliotheks-
verband setzt sich fiir Bibliotheksgesetze bereits seit den 1950er Jahren auf ver-
schiedenen Ebenen ein. Die Einfithrung der neun Bibliotheksgesetze auf Linder-
ebene lisst sich vor allem auf die Initiative der Enquete-Kommission »Kultur in
Deutschland« des Deutschen Bundestages zuriickfithren, die in ihrem Abschluss-
bericht im Jahr 2007 eine Empfehlung iiber den Erlass von Bibliotheksgesetzen
aussprach, um offentliche Bibliotheken als Pflichtaufgabe festzuschreiben. Der
Deutsche Bibliotheksverband veréffentlichte daraufhin im Jahr 2008 einen Mus-
terentwurf fiir ein Bibliotheksgesetz (BIBG), dasin § 2 die Unterhaltung Offentli-
cher Bibliotheken als Pflichtaufgabe der Stidte, Gemeinden und Landkreise vor-
sah (Deutscher Bibliotheksverband 2017). Entgegen dem vom dbv vorgeschlage-
nen Musterentwurf fiir ein Bibliotheksgesetz ist ein Grofsteil der in den Bundes-
lindern installierten Gesetze allerdings recht weich formuliert und bleibt damit
letztlich rechtlich unverbindlich. Die Férderung von Bibliotheken liegt somit in
der Regel in der Zustindigkeit ihrer Trager und fordert diese lediglich »im Rah-
men der verfiigbaren Haushaltsmittel« (HessBiblG 2010). Die Bibliotheksgesetze
in den Bundeslindern sind vor diesem Hintergrund eher als symbolische Aner-
kennung, denn als rechtlich effektives Mittel zur Sicherung der Finanzierung von
Bibliotheken zu bewerten.

Umnutzung, Sanierung, Renovierung, Umbau, Neubau. Vielfalt an Bibliotheksgebéduden

So divers die Unterhaltstriger und rechtlichen Rahmenbedingungen von Biblio-
theken sind, so unterschiedlich sind auch die Gebidude, in denen Bibliotheken un-
tergebrachtsind. Ein Grof3teil der Bibliotheken ist dabei weder in Bibliotheksneu-
bauten noch tiberhaupt in Architekturen untergebracht, die als Gebdude speziell
fiir Bibliotheken konzipiert wurden. Ublicher sind Umnutzungen anderer Gebiu-
de: Sparkassen, Schlachthofe, Badeanstalten, Kirchen usw.. Die Bandbreite ist
grof. So hat die Zentralbibliothek der Stadtbibliothek in Frankfurt am Main in
einem Gebiude Platz gefunden, das urspriinglich von der Sparkasse gebaut und
genutzt wurde; die Bibliothek des Archivs der Frauenbewegungen in Berlin ist in
einem Gebiude beherbergt, das einst als Schlachthof genutzt wurde; die Zweig-
stelle der 6ffentlichen Bibliothek des Berliner Bezirks Mitte, die Bibliothek am
Luisenbad, ist die Umnutzung einer Badeanstalt, die im spiten 19. Jahrhundert
gebaut wurde. Fiir Bibliothekar:innen ist die Begleitung von Neubauprojekten
grundsitzlich eher die Ausnahme. Wenn sie dennoch im Laufe ihrer Karriere die
Sanierung, Renovierung oder den Neubau einer Bibliothek begleiten, geschieht
dies eher zufillig und meist in Verbindung mit ihrer Titigkeit als Benutzungslei-
tung. Diese Funktion — an der Schnittstelle zwischen Nutzer:innen und Service
— erfordert es, auch wihrend eines Neu- oder Umbaus sicherzustellen, dass der
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Betrieb der Bibliothek reibungslos weiterlduft. Auch fir Architekturbiiros sind
Bibliotheksbauten ein seltenes Highlight, und nur wenige Biiros in Deutschland
sind auf Bibliotheken spezialisiert. Der Neubau von Bibliotheken ist damit insge-
samt eher die Ausnahme als die Regel — sowohl fiir Bibliothekar:innen als auch fir
Architekt:innen. Bei einem Grof3teil der Bibliotheken handelt es sich insofern kei-
neswegs um teure, von Stararchitekt:innen entworfene Neubauten in Metropo-
len. Eine iiberraschend hohe Anzahl an Bibliotheken bekundete noch 2018, weder
WLAN anzubieten noch dieses in Kiirze einrichten zu wollen (Rat fiir kulturelle
Bildung 2018). Gerade an >Leuchtturmprojekten< bzw. Leitbauten im Feld zeigen
sich aber hegemoniale Trends und Entwicklungen der Bibliotheksarchitektur, an
denen sich auch kleinere Bibliotheken orientieren. Dies wurde auch in den ins-
gesamt 30 Interviews mit Architekt:innen und Bibliothekar:innen ersichtlich, die
ich fiir die Arbeit gefiihrt habe. Leitbauten spielen in meiner Arbeit deshalb eine
besondere Rolle.

Forschungsstand: Bibliotheken in der Soziologie

Eine explizit soziologische Beschreibung von Bibliotheken legt Karstedt in sei-
nen »Studien zur Soziologie der Bibliothek« in den 1950ern vor (Karstedt 1954).
Die Funktion von Bibliotheken sieht er in der »gesellschaftsbildenden Kraft der
Bibliothek« (Karstedt 1954: 54) bestimmt, welche »die seelischen und geistigen
Vorginge«, die Gesellschaften immer zugrunde ligen, »in jedem Augenblick zu
reproduzieren vermag« (ebd.: 45). Uber Bibliotheken vermittelt werde der Ein-
zelne in den »objektiven Geist seiner Kulturgemeinschaft [einbezogen], durch
den er dieser verhaftet bleibt wie der Eremit der Glaubensgemeinschaft« (ebd.:
39). Die »ungeheure Bedeutung«, die Bibliotheken gesellschaftlich zukommt,
liegt Karstedt zufolge in der »Mittlerrolle«, zwischen »objektivem Geist« einer
Gemeinschaft und den Individuen als Teilen dieser Gemeinschaft (ebd.: 85).
Offensichtlich werde dies bei Bibliotheken bestimmter Berufsvereinigungen.
Denn hier werde »die Zugehoérigkeit zu dem Sozialgebilde der Berufsvereinigung
nur durch ein Wissen erworben, welches der Neuling sich aneignen muf} und
welches viel zu umfangreich ist, als dafd es jederzeit in allen Képfen der Vereini-
gung prasent sein konnte«. Miindlicher Unterricht kann hier nur Hinweis, Rat
und Hilfe sein, das eigentliche Wissen holt sich der Schiiler aus der Bibliothek,
die allein den »spezifischen Gesellschaftsgeist in vollem Umfang reprisentiert«
(ebd.:53).

Zugrunde gelegt wird bei Karstedt ein Verstindnis von Bibliotheken als insti-
tutionell auf Dauer gestellte Wissenssammlungen. Auch religiése Gemeinschaf-
ten seien auf Bibliotheken angewiesen, denn »nur die Bibliothek garantiert dafiir,
daf das religiose Erleben der folgenden Generation dasselbe bleibt wie das der
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ilteren. Sie ist die Klammer, die die Generationen innerhalb des sozialen Gebil-
des zusammenhilt« (ebd.: 52). Entsprechend seien Bibliotheken »von einem be-
stimmten Augenblick an in der Entwicklung des geistigen und sozialen Prozes-
ses« nicht mehr wegzudenken, »ohne daf man auch eine gesellschaftliche Riick-
bildung oder Katastrophe annehmen miif3te« (ebd.: 85).

In den Bibliothekswissenschaften wird die gesellschaftliche Bedeutung von
Bibliotheken durch eine Untersuchung ihrer Darstellung in Filmen und anderen
Medien thematisiert. Schon zu Stummfilmzeiten entstand der Kurzfilm The Libra-
rian (1912), seit den 1920er Jahren erschienen regelmifig Filme mit Bibliotheks-
bezug (Hermann 2012:104). Gebdude bzw. »Filmarchitektur« kann innerhalb von
Filmen »als Staffage ein eher dekoratives Moment darstellen, ihr werden aber
auch strukturell Rollen innerhalb der Handlung iibertragen« (Hickethier 1996:72).

In seiner Arbeit zur Darstellung von Bibliotheken im Film aus dem Jahr 2011
stellt Tornow fest, dass Bibliotheken in Filmen hiufig als Kulisse (und Antithese)
zu Sex und Ekstase fungieren: »Erotik kommtin der Bibliothek einer regelrechten
Entweihung gleich, womit Bibliotheken in die Nihe von sakralen Orten wie Kir-
chen geriickt werden« (Tornow 2011: 345). Als Beispiel fiir die Inszenierung der
Bibliothek als rein geistlicher Ort fithrt Tornow u.a. eine Szene aus Wim Wen-
ders Film Der Himmel iiber Berlin aus dem Jahr 1987 an. Die beiden Engel Daniel
(gespielt von Bruno Ganz) und Cassiel (gespielt von Otto Sanders) streifen darin
durch die 1978 neu eréffnete und von dem Architekten Hans Scharoun entworfene
Staatsbibliothek am Potsdamer Platz, treffen andere Engel und lauschen den Ge-
danken der Leser:innen, die sich ganz mit den Buchinhalten beschiftigen (in Ab-
grenzung zu den banalen Gedanken der Menschen, denen sie vorher, auflerhalb
der Bibliothek beiwohnen) (ebd.: 346). Diese Erzihlung der Forschungsbibliothek
als rein geistlicher Ort, an dem sich Engel, d.h. kérperlose, in diesem Sinne rein
geistlich existierende Wesen besonders wohlfiihlen, steht im Kontrast zu einer
Vielzahl an Szenen, in denen Bibliotheken als Schauplatz fiir Sex inszeniert wer-
den — und den dargestellten Tabubruch durch das Setting in der Bibliothek so um
ein Vielfaches steigern. Auch im Film Agnes und seine Briider von Oscars Roehler
aus dem Jahr 2004 dient die von Scharoun entworfene Staatsbibliothek am Pots-
damer Platz als Kulisse. Hier ist sie allerdings der Arbeitsplatz des sexsiichtigen
Bibliothekars Hans Jorg (gespielt von Moritz Bleibtreu), der dort Studentinnen
nachstellt und auf der Damentoilette der Bibliothek masturbiert.

In Filmen, die in der Zukunft spielen, zeigen Filmemacher:innen wieder-
um gerne heruntergekommene oder zerstorte Bibliotheken (ebd.: 349), die das
Ausmafd des Verfalls von Menschheit und Zivilisation offenbar in besonderer
Weise symbolisieren. Kommen Bibliotheken im Zusammenhang mit Kindern
zur Darstellung, fungieren sie wiederum hiufig als Sinnbild fir grenzenlose
Fantasie oder die Weiterentwicklung der Protagonist:innen; ihren Reifungs-
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bzw. Emanzipationsprozess oder zumindest ihren Bildungswillen (ebd.). Auch
in Romanen fungieren Bibliotheken als Ort geistiger Entwicklung: »In der lite-
rarischen Bibliothek werden Theorien entwickelt und diskutiert, Revolutionen
vorbereitet, es wird in ihr die Vergangenheit aufgeklirt, aber auch gemordet«
(Rieger 2011: 328). Die Bibliothek ist »kunstvoll organisiertes Statussymbol einer
mehr oder weniger gebildeten Mittelschicht und dient als Riickzugsort von den
Unbilden des Lebens oder als Ersatzwelt« (ebd.)

Tradierte Vorstellungen und etablierte Nutzungsmuster von Bibliotheken do-
kumentieren sich auch in Fernsehserien: Am hiufigsten gezeigt werden dabei die
Bestidnde von Bibliotheken, Arbeitsplitze sowie grofiere Lesebereiche bzw. Lese-
sile (Engelkenmeier 2018:105). Biicher und Arbeitsplitze, so Engelkenmeier, pri-
gen das Bild von Bibliotheken. Das hiufigste Motiv der Nutzung von Bibliotheken
istdie Erkundigung und Recherche der Serienprotagonist:innen iiber andere Per-
sonen, Objekte oder Ereignisse, kurz: die Wissensrecherche. In Komédien sind
Bibliotheken wiederum hiufiger Schauplitze des Kennenlernens und des Flirts
(ebd.: 161; vgl. dazu auch Fansa 2008), wihrend Bibliotheken in Fantasy-Serien
hiufig als mystische Orte voller Geheimnisse erscheinen, in denen Biicher und
Personen magische Eigenschaften besitzen. Uber diese wird oftmals ein Zugang
zu anderen (geheimen) Orten eréffnet oder sie fungieren als Portal zu einer an-
deren Welt (Engelkenmeier 2018:157). In Krimis steht die Nutzung der Bibliothek
oft fiir einen deutlichen Erkenntnisfortschritt: »In vielen Fillen ist die Nutzung
der Bibliothek so erkenntnisreich, dass die Szene einen Wendepunkt im weite-
ren Handlungsverlauf darstellt« (ebd.: 160).

Bibliotheken als konkrete Orte, Rdume und Architekturen

In der Annahme, dass es bisher kaum »umfassende Analysen des Bibliotheksrau-
mes, welche die materiellen und sozialen Strukturen gleichermafien beriicksich-
tigen« gibt, Raumkonzepte nur geringfiigig mit der Raumrezeption in Verbin-
dung gebracht werden und »SchliefSungsmechanismen — sofern sie nicht die ma-
terielle rollstuhlgerechte Barrierefreiheit betreffen« — nicht beachtet worden sei-
en (Edinger 2017:54), befasst sich Eva-Christina Edinger mit den raumlich und ar-
chitektonisch verfassten Exklusionsmechanismen von Universititsbibliotheken.
Universititsbibliotheken, »die von vielen als exklusive Institutionen aufgefasst
[werden], zu denen die breite Offentlichkeit keinen Zugang hat, bzw. die dort
nicht willkommen ist« (May 2017: 17), werden in ihrer Arbeit auf potentiell ex-
kludierende Mechanismen hin befragt. Ausgehend von der raumsoziologischen
Unterscheidung von Spacing und Synthese (Léw 2001), untersucht Edinger dazu
die »materiell-raumlichen« und die »sozial-riumlichen« Mechanismen der Uni-
versititsbibliothek in Konstanz und der Universititsbibliothek in Oxford, indem
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sie zum einen die Bibliotheksriume und ihre Gestaltung, d.h. die Platzierung und
Anordnung (Spacing) des Bibliotheksraumes beschreibt®, zum anderen aber auch
die Raumrezeption — d. h. die Nutzung, das Erleben und die Wahrnehmung der
jeweiligen Bibliotheksriume (Synthese) — rekonstruiert (Edinger 2017: 92).* Nor-
mativ zielt Edingers Arbeit darauf ab, eine stirkere Auslastung von Bibliotheken,
einen verbesserten Zugang und damit letztlich eine verbesserte bzw. sozial ge-
rechtere Nutzer:innenfreundlichkeit zu erreichen. Edinger bezieht sich also ex-
plizit auf soziologische Begriffe und Theorien (insbesondere die Raumsoziologie
von Martina L6w), dockt inhaltlich gleichzeitig aber sehr eng an das Feld von Nut-
zungsstudien an, die im Kontext der Bibliothekswissenschaften wie auch der Ar-
chitektur in den letzten Jahren immer stirker professionalisiert worden sind.
Auch Kornelia Ehrlich (Ehrlich 2007, 2008) befasst sich mit Universititsbiblio-
theken. In ihrer Studie »Uber die Wirkkraft von Architektur: Eine architekturso-
ziologische Analyse zweier Bibliotheken« rekonstruiert sie auf der Grundlage von
Interviews und Beobachtungen in der SLUB in Dresden und der Universitits-
bibliothek in Leipzig u.a. Motivationen des Bibliotheksbesuchs sowie die Rolle,
die Architektur in diesem Zusammenhang spielt.” Bibliotheksarchitektur kommt
hier in ihrer Funktion als potentiell verhaltensstrukturierender Faktor ins Spiel,
der das Arbeiten in der Bibliothek bedingt, unterstiitzt und beférdert oder be-
hindert, kurz: handlungsstrukturierend auf die Bibliotheksnutzer:innen wirkt.
Ehrlich greift damit auch Ansitzen vor, die auf die Erhebung der Wirkung von
Architektur abstellen und die in spiteren Arbeiten, z.B. zu Architektur im Ar-
beitsalltag (Neubert 2018) oder den differenzierten Erfahrungen unterschiedli-

3 »Zur Untersuchung des materiellen Raumes wurde erstens Bildmaterial wie Grundrisse, Karten, Luft-
bilder und Fotografien ausgewertet. Zweitens wurden Fotodokumentationen erstellt, um die Platzie-
rung und Anordnung (Spacing) der Gebaude sowohl als Ganzes als auch innenarchitektonisch nachzu-
zeichnen. Drittens wurden Festschriften und Gritndungsdokumente der Universititen analysiert und,
nicht zu vernachlissigen, viertens: ExpertInneninterviews mit Bibliotheksdirektorin und Bibliotheks-
mitarbeitenden durchgefithrt. Ziel ist die umfassende Beschreibung der Riume und ihrer Gestaltung«
(Edinger 2017: 92).

4»Uber Beobachtungen, Leitfadeninterviews mit Bibliotheksnutzenden, Mental Maps und Gruppen-
diskussionen; selbstreflexive Fotodokumentation (»bei diesem Verfahren wird die Perspektive des im
Raum Handelnden eingenommen und nachvollzogen und die Eindriicke und Wahrnehmungen wer-
den durch die Fotografien dokumentiert. Ziel der Analyse des erlebten Raums ist die Rekonstruktion
geteilter »Erfahrungsriume« und Raumerfahrungen und das Sichtbarmachen von Deutungsmustern«
(ebd.).

5 »:alsowasja interessantist also du erzihlst ja du gehst dh bist dann teilweise in die Albertina gegangen
weil du dort produktiver arbeiten kannst also hast du schon das Gefithl ihm dass du dort das besser
konntest als zu Hause jetzt zum Beispiel
B: Naja auf alle Fille ist halt alles da man wird dort dort auch gezwungen (lacht) man zwingt sich dann
ein bisschen selber wenn man da ist so aber dhm (4) also ich persénlich muss ich sagen ich war glaube
ich produktiver?« (Z. 36—41 in Ehrlich 2007: 116-117).
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cher Nutzer:innen mit Museumsarchitektur (Leuenberger 2018) systematischer
ausgefiihrt sind. Fiir die SLUB in Dresden und die UB Leipzig rekonstruiert Ehr-
lich u.a. die Wirkung bzw. ihre eigene Wahrnehmung der Wirkung der unter-
schiedlich gestalteten Zuginge der beiden Bibliotheken. Wihrend sich die SLUB
durch grofde und transparente Eingangstiiren den Besucher:innen 6ffne und sie
zum Benutzen und weniger zum Bestaunen animiere (Ehrlich 2008: 121), wirke
der prachtige Bau der UB Leipzig — mit seiner reprasentativen Fassade, starken,
reich geschmiickten Mauern und den in Teilen vergitterten Fenstern — beim ers-
ten Anblick ehrwiirdig und einschiichternd und animiere zum Bestaunen (ebd.:
122).

In beiden Studien kommen Bibliotheken explizit als soziale Riume in den
Blick. Allerdings verfahren beide Studien in zweifacher Weise ahistorisch: Ers-
tens schreiben sie materiellen Ausdrucksgestalten eine »objektive Bedeutung: zu,
die scheinbar als historische Konstante bestehen bleibt. So werden transparente
Eingangstiren mit sozialer Offenheit gleichgesetzt, wihrend massive Eingangs-
tiiren mit sozialer Exklusion assoziiert werden. Die Rezeption von Architektur,
ihre intersubjektive Wahrnehmung und Wirkung unterscheidet sich aber nicht
nur in Abhingigkeit ihrer Nutzer:innen, wird also grundsitzlich unterschiedlich
erfahren (vgl. Leuenberger 2018), sondern unterliegt auch zeithistorischen Ver-
anderungen. Eine Bauweise, die gestern noch demokratisch erschien, kann heute
schon abschreckend wirken. Und auch auf materieller Ebene haben sich vielfil-
tige Verinderungen in Universititsbibliotheken wie offentlichen Bibliotheken
ergeben, die bislang nicht systematisch untersucht worden sind.

Aufbau der Arbeit

Die Arbeit ist wie folgt aufgebaut: In Kapitel 2 skizziere ich zunichst, wie der so-
ziale Wandel durch Digitalisierung in der Soziologie in den letzten Jahren the-
matisiert wurde. Wie wird Digitalisierung zeithistorisch eingeordnet und wor-
an wird dies festgemacht? Welche gesellschaftlichen Strukturmerkmale, Folgen
und Charakteristika werden mit Digitalisierung assoziiert? Im Fokus stehen zu-
nichst allgemeine soziologische Arbeiten zum sozialen Wandel »durch« Digitali-
sierung, bevor ich im zweiten Teil des Kapitels auf die spezifischen Zusammen-
hinge von Digitalisierung, Architektur und Bibliotheken eingehe. Ich schlage da-
zu eine Heuristik zur genaueren Beschreibung des Verhiltnisses von Digitalisie-
rung und Architektur vor. Die Relation von Digitalisierungsprozessen und Ar-
chitektur lisst sich, so meine These, demnach auf mindestens drei Weisen fas-
sen: Erstens haben Digitalisierungsprozesse neue architektonische Formen, Fer-
tigungstechniken und Arbeitsweisen hervorgebracht, die durch den sogenannten
»digital turn<in der Architektur erméglicht wurden und die ich als Architektur durch
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Digitalisierung bezeichne. Zweitens sind im Zuge von Digitalisierungsprozessen
neue architektonische Typologien aufgekommen, insbesondere Server- und Da-
tenspeichergebiude, die seit Mitte der 1990er Jahre mit der Durchsetzung des In-
ternets notwendig wurden. Zuvor als Server- und Technikriume in bestehende
Riumlichkeiten integriert, wurden in den 1990ern in der Folge immer mehr Ser-
verzentren als eigene Gebiude gebaut, anders gesagt: Architektur(en) fiir Digitali-
sierung. Drittens haben sich bestehende Architekturen im Zuge von Digitalisie-
rungsprozesse verindert — dazu zdhlen Bibliotheken, die ich als Architektur(en) der
Digitalisierung zum zentralen Untersuchungsgegenstand meiner Arbeit mache.

In Kapitel 2.3 rekapituliere ich, wie Digitalisierungsprozesse aus bibliothe-
karischer Sicht reflektiert werden. Vieles deutet darauf hin, dass Technik in Bi-
bliotheken lange auf der Stufe der >Automatisierung« verbleibt. Arbeitsprozesse
wurden zwar optimiert, doch die gesellschaftliche Bedeutung von Bibliotheken,
ihre Architektur sowie ihre Nutzung blieben von Innovationen wie der Einfiih-
rung elektronischer Datenverarbeitung (kurz: EDV) zunichst weitestgehend un-
beriihrt. Erst nach 1995 werden auf dieser Ebene Verinderungen manifest.

Architektursoziologisch stellt sich die Geschichte von Bibliotheken im Zeit-
alter der Digitalisierung also augenscheinlich anders dar als aus primir biblio-
thekswissenschaftlicher Sicht auf die Arbeitsabliufe in Bibliotheken und Titig-
keiten von Bibliothekar:innen. Doch wie lisst sich (die) Architektur (von Biblio-
theken) in soziologischer wie historischer Perspektive iiberhaupt untersuchen?
Diese Frage erdrtere ich in Kapitel 3. In Auseinandersetzung mit Heike Delitz
und Silke Steets fithre ich meine Heuristik der Architektur- und Raumordnung
ein, mithilfe derer ich den Wandel (bzw. die Kontinuitit) der Architektur von Bi-
bliotheken seit der Moderne analysiert habe. Ausgehend von Heike Delitz interes-
siere ich mich fiir Bibliotheksarchitektur primar in historischer Perspektive und
gehe dafir historisch-vergleichend vor. Wie Heike Delitz geht es mir »dabei nicht
um irgendwelche Architekturen, sondern um jene architektonische Tendenzen,
die von den Zeitgenossen besprochen wurden, die Aufmerksamkeiten und Affek-
te erzeugten, d.h. die Architekturen, die »sicht- und greifbar einen neuen Trend
setzen, proaktivetwas anders machten, in und mit denen sich (so steht zumindest
zu vermuten) die Gesellschaft verandert hat« (Delitz 2010: 219). Anders als Heike
Delitz fasse ich Architektur allerdings nicht als Ensemble von Aftekten, Perzepten
und Imaginationen, in dem Diskurse, Gebautes und Praktiken ein scheinbar zu-
sammenhingendes Gefiige bilden, sondern trenne Architektur — heuristisch — in
ein Reden tiber Architektur, ihre Materialitit bzw. Bauweise sowie die Praktiken,
die in und mit ihr stattfinden. Diese Differenzierung nehme ich in Riickgrift auf
Silke Steets Grundlegung einer wissenssoziologischen Architekturforschung (Steets
2015: 245) vor.
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Die Untersuchung dessen, was ich als Architektur- und Raumordnung be-
zeichne, habe ich im Riickgriff auf eine ganze Reihe methodischer Vorschlige vor-
genommen, die ich im Kapitel erldutere und in ihrem Verhiltnis zueinander re-
flektiere. Zum Einsatz kamen erstens eine (insbesondere von Foucault inspirier-
te) Variante der historischen Diskursanalyse, mit der ich den Wandel des Redens
tiber Bibliotheken rekonstruiert habe, zweitens eine sequentielle Betrachtung der
Baugeschichten von Bibliotheken, tiber die der Wandel des Bauens von Bibliothe-
ken in den Blick kommt sowie drittens fokussiert ethnografische Untersuchun-
gen bzw. thick comparisons von Bibliotheken.

Kapitel 4 leitet zum empirischen Teil der Arbeit tiber und bietet zunichst einen
historischen Uberblick iiber die Entwicklung von Bibliotheken seit Mitte des 19.
Jahrhunderts. Auf mehrfache Weise wurden in diesem Zeitraum die Grundlagen
fiir das heutige Bibliothekswesen und die aktuelle Bibliotheksarchitektur gelegt:
Bibliotheken entstanden als eigene Bauaufgabe, das Bibliothekswesens differen-
zierte sich aus, und zentrale funktionale und bauliche Uberlegungen sowie Tech-
nologien setzen sich im Bibliotheksbau des 19. und 20. Jahrhundert durch, welche
die Bibliotheksarchitektur bis heute prigen.

Im Gegensatz zu anderen Bauaufgaben hat sich im Bibliotheksbau der Moder-
ne zwar keine stringente architektonische Typologie entwickelt (Kleefisch-Jobst
2016: 29), dennoch lassen sich einige Charakteristika der Bibliothek der Moder-
ne herausarbeiten. Wesentlich ist zum einen die funktionale Trennung unter-
schiedlicher, bibliothekarischer Funktionen. Wihrend der barocke Bibliotheks-
saal die Funktionen von Unterbringung, Nutzung und Verwaltung von Publika-
tionen noch in einem multifunktionalen Raum vereinte, iiberschritten die Be-
standsmassen des industriellen Zeitalters die Unterbringungsmaoglichkeiten der
Biicher und Periodika innerhalb eines Raums. Die im 19. Jahrhundert erfolgende
funktionale Trennung erhielt ihren Ausdruck in der Magazinbibliothek, die Bii-
cher getrennt von einem Lesesaal (und Verwaltungstrakt) aufbewahrte und die
erstmals in der 1854 er6ffneten Bibliothek Sainte-Geneviéve in Paris baulich um-
gesetzt wurde. Fiir das sich seit Mitte des 19. Jahrhunderts allmé&hlich durchset-
zende Magazinsystem charakteristisch sind (1.) die Trennung von Benutzungs-
und Biicherriumen; (2.) zunehmend niedrige Geschosse in den Biicherrdumen;
und (3.) zunehmend quer in den Biicherraum gestellte und dicht aneinanderge-
riickte Repositorien anstatt der bisher iiblichen Wandgestelle (Vorstius/Joost 1977:
71). Ein weiteres zentrales Kennzeichen der Bibliothek der Moderne ist die Ein-
fithrung eines Lesesaals in Bibliotheken, die seitdem nicht mehr nur fiir den Leih-
verkehr, sondern auch als Prasenzbibliotheken bzw. itberhaupt als Aufenthaltsor-
te in Erscheinung treten — ein Paradigmenwechsel im Bibliotheksbau, denn Bi-
bliotheken werden nun nicht mehr primir fir Biicher, sondern auch fir Men-
schen gebaut (Schneider 2008, 2018). Zentral ist auch die Ausdifferenzierung des
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Bibliothekswesens. Diese Entwicklung verdankt sich einer ganzen Reihe von Fak-
toren: dem Aufkommen breiterer Leserschichten aufgrund der Uberwindung des
Analphabetentums und der Einfithrung der Schulpflicht; gestiegenen Bildungs-
und Ausbildungsanforderungen in allen Branchen, aber auch dem mit der Ver-
wissenschaftlichung vieler Lebensbereiche einsetzenden breiteren wissenschaft-
lichen Informationsbedarf, schliefilich iberhaupt der Zunahme von Stidten an
Zahl und GréRe. »Dies alles erfordert, ja erzwingt ein gut ausgebautes, kommu-
nales Bibliothekswesen« (Weimann 1975: 101), das sich in eigens dafiir entworfe-
nen Bibliotheksgebiuden architektonisch manifestiert.

Anfang des 20. Jahrhunderts kam es zunachst zu einer starken Expansion des
Bibliothekswesens sowie einem starken Anstieg neugebauter Bibliotheken (Kapi-
tel 4.3), bei gleichbleibender sRaumfrage<, aber einem Richtungsstreit darum, ob
Bibliotheken als Erzieher oder Dienstleister fungieren sollten. Erst in der Nach-
kriegszeit, die den Wieder- und Neuaufbau von Bibliotheken erforderlich mach-
te (Kapitel 4.4), setzt sich der Topos der Bibliothek als Dienstleistungseinrich-
tung schlief3lich durch, wobei Raum- und Zugangsfragen immer stirker in Kon-
kurrenz zueinander geraten. Denn die erstmalig realisierte Freihandaufstellung
von Medien bedeutet auch eine Abkehr von der lange méglichst auf eine effizien-
te Platzunterbringung abzielenden Magazinbibliothek. In den 1960er und 1970er
Jahren beférdert die Bildungsexpansion einen Neubau von Universitits- und For-
schungsbibliotheken, wihrend es in den 1980er und 1990er Jahren und insbeson-
dere nach der Wende in Deutschland zu umfangreichen BibliotheksschlieRBungen
kommt (Kapitel 4.5).

Kapitel 5, 6 und 7 stellen die Ergebnisse meiner Untersuchung der Kontinui-
titen und Diskontinuititen in der Entwicklung der Bibliotheksarchitektur insbe-
sondere seit Mitte der 1990er Jahre dar. Im Fokus steht, wie sich das Reden iiber
Bibliotheken, ihre bauliche Gestaltung sowie die zentralen Sozialfiguren, legiti-
men Praktiken und Konfliktarenen in Bibliotheken verandert haben. Die Darstel-
lung erfolgt dabei, anders als in Kapitel 4, nicht vorrangig chronologisch, son-
dern entlang der drei Dimensionen Diskurse, Materialitit und Praktiken, die den
Mehrwert meiner Heuristik verdeutlichen sollen.

Die Arbeit schlief3t mit einem Fazit in Kapitel 8. Dort synthetisiere ich die zen-
tralen Ergebnisse meiner Untersuchung und arbeite ihre Beitrige fiir die Digita-
lisierungs- und soziologische Bibliotheksforschung sowie fiir die Architekturso-
ziologie heraus.



2. Digitalisierung

2.1 Digitalisierung als sozio-technischer Wandel

Das transformative Potential computerbasierter Informationstechnologien wird
seit Mitte der 1990er Jahre intensiv diskutiert. Denn »die mikroelektronische
Informationsverarbeitung speichert nicht nur Wissen — wie etwa ein Buch —,
sondern produziert Wissen. Der Computer stellt Wissen her, das ihm niemand
eingegeben hat« (Popitz 1995: 16). Die Einfithrung des Computers zeitige fiir die
Gesellschaft ebenso »dramatische Folgen wie zuvor nur die Einfithrung der Spra-
che, der Schrift und des Buchdrucks« (Baecker 2007: 7). Und mit dem Internet,
dessen Interaktivitit, globaler Reichweite, Geschwindigkeit, Vernetzungsmag-
lichkeiten und angeblicher Unkontrollierbarkeit verindere sich die Welt bis zur
Unkenntlichkeit (Curran 2012: 3). Mittlerweile existiert eine grofRe Bandbreite
an Studien zu den Folgen derjenigen gesellschaftlichen Verinderungen, die in
den letzten Jahren vor allem unter dem Begriff der >Digitalisierung« in den Blick
genommen wurden. Ob in den Kommunikations- und Medienwissenschaften
(Krotz 2007; Couldry/Hepp 2013, 2018; Hepp et al. 2015), den Politikwissenschaf-
ten (Jacob/Thiel 2017; Berg et al. 2020) oder der Philosophie (z.B. Burow et al. 2019;
Seubert 2019; Droge 2020): der Verweis darauf, dass wir in einer Zeit unaufhalt-
samen Wandels durch Digitalisierung leben, ist lingst zum selbstverstindlichen
Bestandteil des argumentativen Bezugsrahmens geworden.

Die Annahme, Digitalisierung sei die Triebkraft eines umfassenden sozialen
Wandels, ist dabei keineswegs selbstverstindlich. Denn historisch wurde die
Frage, ob Technik die Entwicklung der Gesellschaft bestimmt oder umgekehrt,
niamlich durchaus unterschiedlich beantwortet (Passoth 2008: 11). Jan-Hendrik
Passoth unterscheidet die Techniktheorien der vergangenen 150 Jahre in diesem
Zusammenhang danach, ob ihnen eher technizistische Erklirungsmuster zu-
grundeliegen, welche Technik als treibende Kraft setzen, oder kulturalistische,
die technologische Entwicklungen als Folge gesellschaftlicher Entwicklungen
begreifen (ebd.: 18). Drei Phasen seien dabei beobachtbar: eine erste Phase Ende
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des 19. und frithen 20. Jahrhunderts, in der technizistische Erklirungsmuster
dominieren (ebd.: 15); eine zweite Phase Mitte des 20. Jahrhunderts, in der
— unter dem Eindruck zweier Weltkriege — kulturalistische Erklirungsmuster
iiberwiegen; sowie eine dritte Phase, in der seit den 1960er und 1970er Jahren eine
zunehmende Ausdifferenzierung von Erklirungsmodellen erkennbar werde.

Mit dem Aufkommen des Begriffs der Digitalisierung scheinen technizisti-
sche Muster jedoch erneut in den Vordergrund geriickt zu sein. Denn auch wenn
Techniksoziolog:innen spitestens seit den 1980er Jahren betonen, dass techno-
logische und gesellschaftliche Entwicklungen in Form einer »Ko-Konstruktion«
bzw. »Ko-Materialisierung« stets in wechselseitigen Konstitutionsverhiltnissen
zueinander stehen (Carstensen et al. 2014: 35), fokussiert die Literatur zur Digi-
talisierung weitestgehend auf die Frage, wie diese sich auf die Gesellschaft aus-
wirkt. Stand die sozialwissenschaftliche Theoriebildung in den 1970er und 1980er
Jahren also im Zeichen der Frage, »wie und in welcher Form die gesellschaftlichen
Bedingungen unsere Technologien bestimmen« (Passoth 2008:16), scheint sich in
den letzten Jahren wieder verstirkt die Annahme durchgesetzt zu haben, dass es
vor allem technologische Entwicklungen sind, die — unter dem Label der Digita-
lisierung — gesellschaftliche Verinderungen hervorrufen.

Der Begriff der Digitalisierung ist dabei vergleichsweise neu und wird erst seit
2010 breiter verwendet, um die Wechselwirkung von Technik und Gesellschaft
zu beschreiben. Im deutschsprachigen Raum wurde »digitalc zwar bereits in den
1980er Jahren adaptiert (Loleit 2004), erst als substantiviertes Konzept werden
mit dem Begriff aber auch umfassende Prozesse angesprochen und schliefllich
ein weitreichender Wandel durch Digitalisierungsprozesse unterstellt (Passig/
Scholz 2015). In den 1960er und 1970er Jahren standen vielmehr Begriffe wie
»Automation«, »Automatisierung« und »Roboterisierung« im Vordergrund, in
den 1980er und 1990er Jahren wurde von »Computerisierung« gesprochen (ebd.:
175). Der Begriff Digitalisierung war bis weit in die 2000er Jahre hinein dagegen
primir technisch belegt und bezeichnete lediglich die Uberfithrung von analogen
Daten in digitale Formate. Wenn Anfang der 1990er Jahre von Digitalisierung
die Rede ist, ist zundchst also immer die Digitalisierung von etwas gemeint. Erst
nach 2010 findet der Begriff erstmals eine breitere Verwendung und meint die
»informationstechnisch induzierte Rekonfiguration 6konomischer, politischer
und kultureller Zusammenhinge oder der Gesellschaft insgesamt« (Schrape
2021:75).

Als Zeitdiagnose hat der Begriff der Digitalisierung frithere gesellschaftsdia-
gnostische Begriffe wie die der »Informationsgesellschaft«, der »Kontrollgesell-
schaft« oder der »Wissensgesellschaft« (Stehr 1994; Bittlingmayer 2005; Maasen
2016) heute weitestgehend abgeldst. Der von allen Seiten beschworene >Wandel
durch Digitalisierung« hebt sich gegeniiber konkurrierenden Zeitdiagnosen also
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als besonders diskursmichtig und éffentlichkeitswirksam hervor — und ist auch
in der Soziologie Digitalisierung lingst zum Schliisselbegriff avanciert (Block et
al. 2022: 7). Uber den vordergriindigen Konsens dariiber, dass es einen Wandel
durch Digitalisierung gibt, der alle Lebensbereiche erfasst, wird in vielen Positio-
nen nur implizit deutlich, was der Begriff der Digitalisierung tiberhaupt fassen
soll.

Digitalisierung als Computer- oder Kulturtechnik

Ein Grof3teil der Studien zu Digitalisierung in der Soziologie bindet Digitalisie-
rung an die Erfindung und Durchsetzung bestimmter computerbasierter Tech-
nologien. So beschreibt Dirk Baecker Digitalisierung beispielsweise als Sequenz
einer Reihe technologischer Innovationen: die »Erfindung und Durchsetzung des
Computers (ab 1941), des Fernsehens (ab 1950), des PCs (ab 1976), des Internets (ab
1989), des Smartphones (ab 1994) und des Internets der Dinge« (Baecker 2018a:
12). Fiir Andreas Reckwitz liegt der Kern der Digitalisierung im »Zusammenspiel
algorithmischer Verfahren des Computing, der Digitalisierung medialer Formen
und des Kommunikationsnetzwerks des Internets« (Reckwitz 2017: 226).

Gegen die exklusive Verkniipfung von Digitalisierung und Computertechnik
wendet sich Sybille Krimer, die Digitalisierung umfassender als ein Ensemble
von Symbolisierungspraktiken bzw. Kulturtechniken begreift, das durch drei Ba-
sisphanomene gekennzeichnetist. Erstens die Datenbank, das heif3t die »inhalts-
neutrale Anordnung selbststindiger Textbausteine nach einem Register« (Kri-
mer 2020: 2), die, anders als narrative Texte, keinen Anfang und kein Ende bzw.
keine chronologische Entwicklung kennt. Zweitens der Code, mit dem Rechnen
nicht mehr das Operieren mit Zahlen bedeutet, sondern ein Operieren »mit Zei-
chen, die Zahlen repréasentieren konnen, aber nicht miissen« (ebd.). Und drittens
die Programmierung, die nicht einfach nur als Zahlenrechner fungiert, sondern
als»symbolverarbeitende Maschine«wirksam wird (ebd.). Diese drei Prinzipien —
die inhaltsneutrale Anordnung selbststindiger Textbausteine nach einem Regis-
ter, das Nutzer:innen einen schnellen Zugriff auf sonst uniibersehbar grof3e Text-
mengen liefert (Datenbank), das Bindrsystem und darauf aufbauende Algorith-
men (Code) sowie lauffihige Verfahren symbolverarbeitender Maschinen (Pro-
grammierung) — sind laut Kramer charakteristische Merkmale des Digitalen, die
nicht erst mit dem Computer entstanden sind. Die Datenbank sei, in Form alpha-
betisch angeordneter Worterbiicher und Enzyklopidien, vielmehr eine frithneu-
zeitliche Gelehrtentechnologie. Das Bindrsystem und darauf beruhende Rechen-
algorithmen fithrt Kramer auf Leibniz zuriick, und das Prinzip der Programmie-
rung auf die Analytische Maschine auf dem Papier von Charles Babbage sowie auf
das Programm von Ada Lovelace (und damit an den Anfang des 19. Jahrhunderts),
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die bereits mit Verfahren arbeitete, die auch heute noch tblich fiir das Program-
mieren sind.

Digitalisierung, gekennzeichnet durch die Datenbank, den Code und Pro-
grammierung, wird so Teil einer viel weiter zuriickreichenden Kulturgeschichte
der Symbole und Zeichen, die Menschen grundsitzlich schon seit den ersten
Hohlenmalereien, Schriftzeichen und mathematischen Symbolen begleiten.
Die >Geburt des Digitalen< erfolgt in Krimers Perspektive also nicht erst durch
Maschinentechniken, sondern bereits mit dem Alphabet, das sich als Prototyp
eines digitalen Systems verstehen lasse. Denn durch dieses werde das Sprechen
»als ein — bis auf Atempausen — liickenloser Lautstroms, durch die alphabetische
Verschriftung in eine digitale Zeichensequenz mit Leerstellen verwandelt (ebd.:
1).

Auch Armin Nassehi bindet das Aufkommen von Digitalisierung explizit nicht
an eine bestimmte Hardware. Konstitutiv ist in seiner Perspektive vielmehr das
Aufspiiren von Mustern als Kern des Digitalen. Die »funktionale Erklarung fiir den
Siegeszug der digitalen Gesellschaft«liegtin einer solchen Betrachtung in der Ge-
sellschaftsstruktur selbst begriindet, »die einen Bedarf fiir die Verwendung von
nicht unmittelbar sichtbaren, in diesem Sinne datenférmigen und damit zihlba-
ren Formen der Informationsverarbeitung erzeugt und auffindet« (Nassehi 2019:
67).

Inder Literatur zur Digitalisierung kursieren also ganz unterschiedliche Kon-
zeptualisierungen dessen, was mit dem Begriff iiberhaupt gemeint ist. Onnen
bezeichnet Digitalisierung deshalb auch als »weasel word«, das — im Gegensatz
zu Schlagworten, die Sachverhalte in einem einprigsamen Wort subsumieren
- Sinnzusammenhinge eher verwischt, als diese pragnant anzuzeigen (Onnen
2021:19). Die Bandbreite an Studien, die den Begriff Digitalisierung immer noch
ins Zentrum ihrer Analyse stellen, weist zugleich darauf hin, dass er trotz oder
gerade wegen dieser Unschirfen fir die Analyse von Gegenwartsgesellschaften
immer noch anschlussfihig ist (wenn auch immer stirker als buzzword, das
Aufmerksamkeit im wissenschaftlichen Betrieb erzeugt).

Zwischen Disruption und Kontinuitit: Historisierungen der Digitalisierung

Mit den verschiedenen Verstindnissen von Digitalisierung verbindet sich zu-
gleich eine jeweils unterschiedliche Historisierung und Einordnung dessen, was
durch Digitalisierung geschieht (vgl. auch Hergesell et al. 2021; Fuhrmann/Von
Stetten 2022; Biichner et al. 2022). In der Perspektive, die Digitalisierung an
das Aufkommen digitaler Informationstechnologien bindet, erscheint sie als
struktureller und disruptiver Wandel der modernen Gesellschaft (Benkler 2006;
Shirky 2009; Reckwitz 2017; Baecker 2018a). Bei Dirk Baecker und Andreas Reck-
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witz sind Digitalisierungsprozesse dagegen frithestens in den 1960er bzw. im
engeren Sinne in den 1980er Jahren zu verorten, in denen sich die »technische
und technologische Struktur der Gesellschaft in einer derart grundsitzlichen
Weise um[wilze], wie es seit der Industrialisierung nicht der Fall war« (Reck-
witz 2017: 226). Diese ist entsprechend als Disruption bzw. »technologische
Revolution« (ebd.: 105) zu betrachten und ziehe eine »tiefgreifende Verinderung
von Struktur und Kultur der Gesellschaft« (Baecker 2018a: 10) nach sich. In der
Perspektive, die Digitalisierung als ein Set bestimmter Kulturtechniken fasst
(Nassehi 2019; Krimer 2020) erscheint Digitalisierung dagegen als Fortsetzung
oder Intensivierung bereits bekannter, d.h. prinzipiell kontinuierlich verlau-
fender Prozesse. Verinderungen sind so nicht ausgeschlossen, werden aber als
verhiltnismifig geordnete und damit vorhersehbare Prozesse gedeutet (vgl.
auch Wandelt/Schmidt-Lux 2022).

Die soziologisch tradierte Frage nach der Qualitit gesellschaftlichen Wandels
(Strasser/Randall 1979; Boudon 1986) bewegt sich also auch in der Diskussion
zur Digitalisierung entlang der Frage, ob die Verinderungen als Disruption
oder nicht doch als kontinuierlicher Wandel einzustufen sei (vgl. auch Wandelt/
Schmidt-Lux 2022). Wichtig ist deshalb eine klare Historisierung von Digitali-
sierungsprozessen. Denn auch wenn in der Regel von dem digitalen Kapitalismus
(Staab 2019) oder der digitalen Gesellschaft (Nassehi 2019) die Rede ist, werden
mit dem Begriff jeweils ganz unterschiedliche Technologien, Dynamiken und
gesellschaftliche Auswirkungen angesprochen. Uberzeugender als Ansitze, die
Digitalisierung entweder als radikale Neuentwicklung und disruptive Innovati-
on oder als blof3e Fortsetzung bzw. Intensivierung bereits bestehender Prozesse
begreifen, sind deshalb solche, die konkrete Zeitspannen, Technologien und
diskursive Dynamiken innerhalb des >umbrella terms« Digitalisierung in den
Fokus riicken.

Digitalisierung als gradueller Prozess

Im Unterschied zu Positionen, die Digitalisierung entweder als Fortsetzung be-
stehender Prozesse oder als disruptiven Bruch beschreiben, fasst Felix Stalder die
»Kultur der Digitalitit« als zweifachen Prozess: einerseits als »Folge eines weit-
reichenden, unumkehrbaren gesellschaftlichen Wandels«, dessen Anfinge teil-
weise bis ins 19. Jahrhundert zuriickreichen, andererseits als Entwicklung, die
sich seit den 1960er Jahren massiv beschleunigt habe und »immer weitere Krei-
se der Gesellschaft« erfasse (Stalder 2016: 11). Ungefihr um das Jahr 2000 hit-
ten sich schliefilich viele bis dahin voneinander unabhingig ablaufende Entwick-
lungen verbunden, verstirkt und verindert, wodurch eine »neue kulturelle Kon-
stellation« entstanden sei (ebd.). Diese Konstellation beschreibt Stalder als »je-
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nes Set von Relationen, das heute auf der Basis der Infrastruktur digitaler Netz-
werke in Produktion, Nutzung und Transformation materieller und immateriel-
ler Giiter sowie in der Konstitution und Koordination persénlichen und kollekti-
ven Handelns realisiert wird« (ebd.: 18). Auch Stalder bindet Digitalisierung so-
mit nicht primdr an die Einfihrung und Nutzung spezifischer Technologien. In
seinem Verstindnis von Digitalitit ist »weniger die Dominanz einer bestimm-
ten Klasse technologischer Artefakte, etwa Computer« zentral, noch konne »das
»Digitale< vom >Analogens, das >Immaterielle« vom >sMateriellen< abgegrenzt wer-
den« (ebd.: 18; vgl. dazu auch Passoth 2017). Stalders Ansatz positioniert sich da-
mit zwischen den Polen von Kontinuitit und Disruption: weder fasst er Digitali-
sierung als quasi ahistorische Struktur, die unvermittelt auftaucht und alles um-
walzt, noch ignoriert er die deutlichen gesellschaftlichen Transformationen seit
der Jahrtausendwende, die tiber eine blof3e Fortsetzung des Bekannten hinausge-
hen.

Weil sich die Verinderungen, die mit dem Begriff der Digitalisierung ge-
fasst werden sollen, nicht »als radikaler Bruch in kurzer Frist mit allseits klar
benennbaren Folgen« vollziehen, sondern als Prozess iiber mehrere Jahrzehnte,
der »durch vielfiltige Ungleichzeitigkeiten und Uneindeutigkeiten geprigt« ist
(Schrape 2021: 141), pladieren auch Dolata und Schrape dafiir, Digitalisierung
grundsitzlich als graduellen (Dolata/Werle 2007; Dolata 2011) bzw. inkrementel-
len Prozess (Schrape 2021) zu begreifen. Dieser Prozess beginnt mit den ersten
digitalen Grofirechenanlagen in den 1950er-Jahren (baut aber auf zahlreichen
anderen technologischen Entwicklungen auf) (ebd.: 47) und wird von Schrape in
insgesamt fiinf Phasen dargestellt: In einer ersten Phase (ab ca. 1955) entsteht
die sogenannte Informationsgesellschaft zunichst als Idee (ebd.: 55). In den So-
zialwissenschaften wird der Begriff der Informationsgesellschaft insbesondere
von Alain Touraine (1969) und Daniel Bell (1973) populdr gemacht, denen zufol-
ge Informationen und die Verarbeitung von Daten zu einem immer wichtiger
werdenden Wirtschaftssektor werden. Bis weit in die 1970er Jahre hinein bleiben
Computer allerdings ein Nischenphinomen, das nur in wenigen Grof3organisa-
tionen Anwendung findet und zwar in Filmen, Biichern etc. thematisiert wird, im
Alltag aber noch keine Rolle spielt (ebd.: 57). Dies dndert sich in der zweiten Phase
der digitalen Transformation, der »beginnenden Computerisierung der Lebens-
welt« in den 1980er Jahren, in der massentaugliche Heimcomputer entwickelt
werden. Daneben etablieren sich auch komplexere Systeme zur elektronischen
Datenverarbeitung (EDV) im Grof3- und Einzelhandel, in Krankenhiusern, in
der Industrie und einigen Dienstleistungsbereichen — nicht zuletzt auch in
Bibliotheken (ebd.: 59). Die dritte Phase markiert die »initiale gesellschaftliche
Aneignung« und damit auch Kommerzialisierung des Internets, die — auch dank
der »katalysierenden Wirkung des World Wide Web« — eine rasante Vernetzung
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in Teilen der westlichen Welt hervorbrachte: »1997 erreichte das Internet in den
USA eine >frithe Mehrheit; Ende 2000 nutzten in den USA bereits iiber 50 Prozent
der Bevolkerung das Internet. In Deutschland wurde dieser Wert im Jahr 2003
erreicht« (ebd.: 65).

Eine vierte Phase des >Web 2.0<und des Aufstiegs von Plattformunternehmen
macht Schrape nach 2005 aus. Nach einer kurz andauernden Erniichterung in-
folge der geplatzten Borsenspekulationsblase um Start-up-Firmen im IT-Bereich
im Jahr 2000 gewinnen technikoptimistische Einschitzungen darin erneut an
Dynamik (ebd.: 68). Insbesondere drei Erwartungen prigen in dieser Phase den
Diskurs: (1) das Aufbrechen starrer Rollenverteilungen zwischen Produzent:innen
und Konsument:innen (die sich im Begriff des »Prosumers<und der >Weisheit der
Vielen«verdichtet finden); (2) der Bedeutungsverlust journalistischer Massenme-
dien gegeniiber nutzerzentrierten Austauschprozessen; und (3) eine Demokrati-
sierung gesellschaftlicher Entscheidungsprozesse (ebd.: 70). In der finften Pha-
se (nach 2010) kommt es laut Schrape schliefilich zur »sozialen Vergegenwirti-
gung der Digitalisierung«. Mit dem Wachstum des Marktes fiir Informations-
und Kommunikationstechnik, der zunehmenden 6konomischen Bedeutung gro-
Ber IT-Konzerne und der steigenden lebensweltlichen Relevanz von Plattformen
wird Digitalisierung so schliefdlich auch im 6ffentlichen Diskurs nicht mehr als
bereichsspezifisches Phinomen, sondern als gesamtgesellschaftliche Dynamik ver-
standen (ebd.: 73). Konstitutiv dafiir ist der starke Anstieg der globalen Nutzung
des Internets, das nach 2010 von mehr als der Hilfte der Weltbevolkerung ge-
nutzt wird, schliefilich aber auch die Erfindung und zunehmende Verbreitung
des Smartphones (insbesondere in Folge der Einfithrung des ersten iPhones von
Apple im Jahr 2007). Zwar ersetzt das Smartphone den Computer nicht, es er-
ginzt ithn aber um ein zweites Gerdt, das eine neue Art der Internetnutzung er-
moglicht. Letztere zeichnet sich aufgrund der verstirkten Einbindung in den All-
tag durch die Erweiterung »individueller Erfahrungsraume« aus, geht aber auch
mit deutlich erweiterten Moglichkeiten der situativen Echtzeitauswertung von
Datenbestinden fiir die (immer stirker konzentrierten) Anbieter einher (ebd.:
79). Uber die stetig selbstverstindlicher werdende lebensweltliche Nutzung die-
ser mobilen IT-Endgerite treten die Konsequenzen von Datafizierung, Informa-
tisierung und Digitalisierung deutlich hervor (so verfiigen im Jahr 2020 99 % der
14—29-Jahrigen tiber ein Smartphone (ebd.: 78)).
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Tab. 13: Phasen der digitalen Transformation

1. Phase 2. Phase 3. Phase 4, Phase 5. Phase
{abca.1955) | (abca.1980) | (abca.1993) | (abca.2005) | (abca. 2010)

Emergenz der | beginnende initiale gesell- | >Web 2.0 und | soziale

Informations- | Computeri- schaftliche Aufstieg der | Vergegen-

gesellschaft sierung der Aneignung Plattform- wartigung der

als ldee Lebenswelt des Internets | unternehmen | Digitalisie-
rung

Abb. 1: Phasen der digitalen Transformation
Quelle: Schrape 2021: 81.

Dieses Phasenmodell von Schrape ist nicht das einzige, das Digitalisierung
als historische Entwicklung weiter ausdifferenziert. Auch Susanne Lang (2017)
rekonstruiert die Geschichte des Internets in funf Phasen und geht dabei noch
detaillierter auf dessen spezifische Anwendungsbereiche und Nutzungsformen
ein. In der ersten von Lang rekonstruierten Phase (zwischen 1962 und 1992) wird
die Technologie des Internets zunichst als militirische Struktur und spiter als
Kommunikationsnetz ARPANET von vier Universititen entwickelt. Eine breite
kommerzielle Nutzung ist in diesem Zeitraum noch nicht vorgesehen. Erst in
der zweiten Phase (zwischen 1993 und 2003) erfolgt die Offnung und Weiterent-
wicklung des Internets zu einem Massenmedium. Die dritte Phase nach 2004
ist dann durch den Ausbau und die gesteigerte Benutzer:innenfreundlichkeit
des Internets geprigt. Im Mittelpunkt steht dabei das Design und die Nut-
zer:innenerfahrung — also die Frage, »wie sich ein Service fiir EndnutzerInnen
sanfithlt« —, ein Ansatz, der zu dieser Zeit unter dem Begriff »Web 2.0« verhan-
delt wird (Lang 2017: 20). Die vierte Phase nach 2007 beschreibt Lang als Beginn
der intensiven Ausdehnung des Internets in neue Lebensbereiche, ausgeldst
durch die Erfindung des Smartphones. Die Einfihrung und Verbreitung mobiler
Endgerite verindert auch fiir Lang die Nutzung des Internets auf eine entschei-
dende Weise: Dieses »verldsst das Arbeitszimmer und wird zum permanenten
Lebensbegleiter« (ebd.: 21).

Auch Jan Hendrik-Passoth beschreibt die Erfindung und Durchsetzung des
Smartphones als »Hohepunkt einer Entwicklung, in der sich »die zunehmend im-
mer kleiner und preiswerter werdende Technologie ihren Weg in das alltidgliche
Leben der Menschen bahnt« (Passoth 2017: 160). Technik wird dabei im alltagli-
chen Gebrauch zunehmend unsichtbar und weniger eindeutig als solche wahr-
genommen (Passoth 2008: 160). Gleichzeitig verschirfe sich damit, so Passoth,
das Ungleichgewicht zwischen denen, »die die Funktionsweise dieser Netzwer-
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ke des Technischen noch verstehen, und denen, die sie nutzen, ohne zu wissen,
warum und wie sie eigentlich arbeiten« (ebd.). Schon zum Verstindnis der ein-
zelnen Komponenten ist ein hohes Maf an spezialisierter Expertise notwendig,
wodurch sich das Ungleichverhaltnis zwischen professionellen technischen Ex-
pert:innen und den Anwender:innen weiter verstirkt (ebd.: 161). In dieser Phase
findet mit dem Internet der Dinge, bei dem auch andere Gerite tiber das Internet
kommunizieren, schliefilich eine »weitere Ausweitung in vormals dem Sozialen
vorbehaltene Bereiche des Lebens statt« (Lang 2017: 21 f.). Seitens der Anbieter ist
damit ein starker Fokus auf die Frage nach der Interoperabilitit verbunden, al-
so der Fihigkeit unterschiedlicher Systeme, nahtlos zusammenzuarbeiten (ebd.:
20). In der fiinften Phase (nach 2010) setzt sich schliefilich das Prinzip Software as
a Service (SaaS) durch, das die Kontrolle iiber Daten und Software in den Vorder-
grund riickt (Lang 2017). Lang beschreibt damit die wachsende Bedeutung von
Cloud-Computing-Dienstleistungen, die von spezialisierten Anbietern iiber das
Internet erbracht werden und klassische, lizenzbasierte Modelle ersetzen.
Michael Seemann bietet dagegen eine weitere Perspektive auf Digitalisierung
alshistorische Entwicklung an. Mit Blick auf popkulturelle Phinomene, erfolgrei-
che Filme, Serien und Biicher rekonstruiert er eine Abfolge unterschiedlicher Nar-
rative, die mit Digitalisierungsprozessen in Verbindung gebracht werden (See-
mann 2020). Zunichst sei die popkulturelle Thematisierung des Internets durch
eine Phase der frithen Netzutopien (1985-1995) charakterisiert gewesen, in de-
nen (zugeschriebene) individuelle Identititsmerkmale dank der vermeintlichen
Anonymitit im Netz nicht mehr relevant waren, was eine vollig neue Freiheit ver-
sprach. Daran habe sich eine Phase der Remediation (1995-2005) angeschlossen,
in der »Konzepte aus der physischen Welt schlichtweg in die digitale iibertragen
wurden« (ebd.). Als Beispiel dafiir nennt Seemann den Begriff des Cyberspace, der
im Digitalen als Raum mit drei Dimensionen projiziert wird. Erst gegen Ende der
Remediations-Phase (um das Jahr 2005 herum) bildete sich auch eine Gegenbe-
wegung, in der neue Medien entstanden, »die diesen Namen auch verdienen« —
d.h. digitale Technologien, die nicht einfach versuchen, ihre analogen Pendants
zuersetzen, sondern die in ihrer Struktur neu sind und erst durch das Internet er-
moglicht wurden. Dazu zihlt Seemann den Aufstieg von Suchmaschinen, insbe-
sondere Google sowie andere Dienste und soziale Medien, die neue Méglichkei-
ten boten, mit digitalen Objekten zu arbeiten, sie zu teilen, weiterzuleiten und
iiber diese zu kommunizieren. Dem gefolgt sei eine Phase des Kontrollverlusts
(2005-2015), in der Menschen auf einmal anfingen, »alle moglichen Daten in das
Internet zuladen, selbst die privatesten« (Seemann 2020:5). Das Smartphone und
das Internet of Things ebneten den Weg eines allgegenwirtigen Kontrollverlusts,
der mit Big Data und der Auswertung von grof3en Datenmengen, »aus denen un-
geahnte Informationen aus vorhandenen Datenmassen destilliert werden« deut-
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lich machte, »dass niemand verschont bleibt, dass wir alle — Menschen, Unter-
nehmen, Regierungen und Institutionen — die Kontrolle verloren haben« (ebd.)
Wihrend die Phase der frithen Netzutopien durch optimistische Vorstellungen
geprigt war, ist die Phase des Kontrollverlusts durch die Erkenntnis geprigt, dass
die Verbreitung, Nutzung und Kontrolle von Datenstromen grundsitzlich nicht
mehr steuerbar ist — weder fir Individuen noch fiir Institutionen.

Ab 2014 zeichne sich zunehmend eine Phase des »neuen Spiels« ab, die davon
geprdgt sei, »dass einzelne Menschen und Institutionen die Dynamiken des Kon-
trollverlusts durchschaut haben und neue Strategien entwickelt haben, um in die-
ser Welt ihre Ziele zu erreichen« (ebd.: 6). Wer keine Kontrolle iiber die Daten-
strome hat, konne zwar nicht verhindern, dass Informationen an die Offentlich-
keit gelangen, tiber das stindige Streuen von Falschnachrichten liefRe sich die In-
formationsverbreitung jedoch so diskreditieren, dass »niemand mehr weif3, was
wahr und was falsch ist« (ebd.).

Diese verinderten Narrative rund um Digitalisierungsprozesse und deren
normative Bewertung bilden sich in dhnlicher Weise auch in der soziologischen
Literatur ab: von Castells Hoffnung auf die aufstrebende »Gegenmacht« margi-
nalisierter Gruppen (Castells 2007) bis hin zur pessimistischen Diagnose eines
»Uberwachungskapitalismus« (Zuboff 2019). Die Bandbreite der Literatur und
der normativen Rahmungen verdeutlicht, dass jeweils ganz unterschiedliche
Technologien in den Blick genommen werden, wenn von »>der Digitalisierung«
die Rede ist. Der Technikoptimismus der 1990er Jahre, der mit Digitalisierung
u.a. die Hoffnung auf mehr Transparenz, mehr Demokratie und mehr politische
Beteiligung verband (Chun 2011), richtet sich auf andere Entwicklungen als der
Technikpessimismus der 2010er Jahre, der mit Digitalisierungsprozessen die Ge-
fahr einer Perpetuierung von Ungleichheiten, einer stirkeren Monopolisierung
von Macht und einer umfassenden Uberwachung in Verbindung bringt (Zuboff
2015, 2019). Digitalisierung interessiert jetzt vor allem unter den Vorzeichen von
Privatheit und Offentlichkeit, Uberwachung und Kontrolle und sozialer Segre-
gation (vgl. auch Schmidt-Lux/Wohlrab-Sahr 2020). Die in den 1990er Jahren
vorherrschende Hoffnung auf den Abbau von Hierarchien ist in den 2010er
Jahren lingst enttduscht, »die in die Zukunft gerichtete Zuversicht zerbrochen -
der saisonabhingige Hype ist auf eine stagnierende Zukunft reduziert« (Lovink
2019:10).

Besondere Uberzeugungskraft gewinnt Schrapes Historisierung insofern da-
durch, dass sie nicht nur die Einfithrung oder Durchsetzung spezifischer Techno-
logien als Grundlage fiir die Phaseneinteilung heranzieht, sondern jeweils auch
den Diskurs bzw. die 6ffentliche Debatte um Digitalisierung beriicksichtigt. Die
schnelle Verbreitung des Internets fithrt Schrape nicht nur auf kostengiinstige-
re Gerite und Onlinezuginge zuriick, sondern auch auf eine spezifische Art der
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Berichterstattung in den 1990er Jahren, in der die gesellschaftsverindernden Po-
tenziale der neuen Technologien in den Vordergrund gestellt werden und die die
Nutzung des Internets erstrebenswert erscheinen lisst. Dieser Diskurs hob u.a.
darauf ab, das massenkompatible Internet der 1990er-Jahre nicht als staatliche
oder unternehmerische Top-down-Innovation zu lancieren, sondern als Produkt
kumulativer Bottom-up-Dynamiken. Rasch galt das World Wide Web als frei-
es oder befreiendes Medium, das in demokratischeren Offentlichkeitsstruktu-
ren miinden, politische Krifte dezentralisieren und Menschen empowern sollte
(Schrape 2021: 65).

Schrape beschreibt Digitalisierung als sozio-technischen Wandel, in dem Pfa-
de nicht deterministisch durch bestimmte Technologien vorgeprigt sind, son-
dern auch iiber Diskurse und Akteure begiinstigt, beférdert, ermoglicht oder ver-
hindert werden. Der Vergleich verschiedener Phasenmodelle verdeutlicht gleich-
zeitig, dass erst durch das Zusammenspiel von Kommerzialisierung des Inter-
nets, Durchsetzung des World Wide Web und der Verfigbarkeit erschwinglicher
Heimcomputer die Grundlage fiir das gelegt ist, was heute gemeinhin als digi-
tales Zeitalter beschrieben werden kann. Digitalisierung lasst sich also in unter-
schiedlicher Weise historisch ausdifferenzieren. Auch diese Prizisierung kann
allerdings nicht dariiber hinwegtiuschen, dass es sich bei dem, was gemeinhin
als >Wandel durch Digitalisierung« bezeichnet wird, um einen sozio-technischen
Prozess handelt, der sich »weder unabhingig von tibergreifenden gesellschaftli-
chen Dynamiken noch losgelést von den sozio6konomischen Bereichen verste-
hen lisst, in denen Digitaltechnik entwickelt und eingesetzt wird« (Schrape 2021:
81-82). Technik setzt sich erst dann durch, wenn sie anschlussfihig an verbrei-
tete soziale Praktiken und Uberzeugungen ist oder anschlussfihig gemacht wird
(ebd.: 82). Das Internet spielt in diesem Prozess eine wichtige, aber lingst nicht
die einzige Rolle. Die Folgen von Digitalisierung lassen sich aus Technologien des-
halb nicht einfach ableiten.

Gesellschaftliche Folgen der Digitalisierung

So disparat die Begriftfsbestimmungen der Digitalisierung sind, so heterogen
stellt sich auch die Studienlage zu ihren gesellschaftlichen Folgen dar. Neben
gesellschaftstheoretisch ausgerichteten Ansitzen (Kucklick 2014; Baecker 2018a;
Stalder 2016; Nassehi 2019; Zuboff 2019) finden sich auch Arbeiten, die den
digitalen Wandel auf der Mesoebene von Organisationen (z.B. Biichner 2018a,
2018b; Alaimo/Kallinikos 2021) untersuchen, ebenso wie Studien, die sich gezielt
mit einzelnen Technologien befassen. Dominante Themen sind hierbei u.a. die
intensivierte Erfassung und Auswertung von zu Daten geronnenen Interak-
tionen im Kontext von Big Data (Kitchin 2014; Reichert 2014; Siissenguth 2015;
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Aradau/Blanke 2017; Mau 2017; Lushetich 2021), die Datafizierung verschiedener
gesellschaftlicher Bereiche (Mau 2017; Houben/Prietl 2018), die Funktionsweise
des Plattform-Kapitalismus (Kirchner/Beyer 2016; Srnicek 2017; Dijck et al. 2018;
Lovink 2019) sowie der Einfluss von Algorithmen und Kiinstlicher Intelligenz
als zunehmend relevanter und konstitutiver Teil des Sozialen (Drdsser 2016;
Seyfert 2017; Lange et al. 2019; Seyfert 2021). In Frage steht hier aus soziologi-
scher Perspektive beispielsweise die Rolle von Algorithmen bei der Anbahnung
von Beziehungen (Slater 2013), die Auswirkungen der Nutzung sozialer Medien
(und ihrer algorithmischen Steuerung) auf politischen Protest (Kneuer et al. 2015;
Mortensen et al. 2018), die Transformation der Arbeitswelt durch digitale Techno-
logien (Staab/Nachtwey 2016; Staab 2019) oder die Effekte von KI-Anwendungen
auf politische Willensbildungsprozesse (Unger et al. 2019).

Trotz der heterogenen Studienlage lisst sich eine Reihe gemeinsamer bzw.
wiederkehrender Strukturmerkmale ausmachen, mit denen die Gesellschaft im
digitalen Zeitalter gekennzeichnet wird. Zur Rekonstruktion dieser Merkmale
werden im Folgenden vier prominente Ansitze referiert, die trotz einiger Uber-
schneidungen jeweils unterschiedliche Aspekte des Digitalen akzentuieren. Die
digitale Gesellschaft, so lisst sich schlagwortartig zusammenfassen, ist erstens
eine Gesellschaft der Granularitit (Kucklick), zweitens eine Gesellschaft der Ge-
meinschaftlichkeit, der Referentialitit und der Algorithmizitit (Stalder), drittens
eine Gesellschaft der Singularitit und Visualitit (Reckwitz) sowie viertens eine
Gesellschaft der Ver- und Entnetzung (Stiheli).

Strukturmerkmale des Digitalen

Im Jahr 2014 beschrieb Christopher Kucklick die digitale Gesellschaft auf dem
Weg in das »Zeitalter der Ungleichheit« als granulare Gesellschaft (Kucklick 2014).
Das grobkérnige Wissen der vor-digitalen Gesellschaft werde dabei nach und
nach durch ein hochauflésendes Bild der Wirklichkeit und neue Arten der Ver-
messung ersetzt, die weitreichende Folgen fiir alle gesellschaftlichen Bereiche
nach sich ziehen: »Unsere Korper, unsere sozialen Beziehungen, die Natur, un-
sere Politik, unsere Wirtschaft — alles wird feinteiliger, hoher auflésend, durch-
dringender erfasst, analysiert und bewertet denn je« (Kucklick 2014: 10). Diese
neue Granularitit fithre dazu, dass bisher verborgene Unterschiede zwischen
Menschen hervortriten und es zu einer »Explosion von Unterschiedlichkeit«
(Kucklick 2014:12) komme: »Wir werden radikal vereinzelt, singularisiert« (ebd.).
Der Durchschnitt, das Mafd der Moderne, verliere an Bedeutung, wie Kucklick
am Beispiel der Medizin erliutert (ebd.: 1-21; 42-47). Weil jeder einzelne Korper
durch Digitalisierungsprozesse immer detaillierter in seiner Einzigartigkeit
erfasst werden kann, verliere der Vergleich mit einem Durchschnittskérper oder
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einem durchschnittlichen Krankheitsverlauf an Aussagekraft und Bedeutung:
»Die bisherige Ausnahme — der prizise definierte Einzelne — wird zur neuen
Norm und die bisherige Norm irrelevant« (ebd.: 14). Weil beispielsweise der
Blutzuckerspiegel von Diabetespatient:innen kontinuierlich vermessen werden
kann, wird eine Behandlung, die sich am Durchschnitt orientiert, zunehmend
fragwiirdig: »Je genauer nimlich einzelne Patienten vermessen werden, umso
schirfer treten die Unterschiede zwischen ihnen und ihren Krankheiten hervor -
und desto mehr zerbricht die Illusion, es jeweils mit ein und demselben Leiden zu
tun zu haben« (ebd.: 13). Das Maf$ des Durchschnitts wird von einer zunehmen-
den Individualisierung abgelost, die durch die Erfassung von Echtzeit-Daten
durch digitale Technologien ermoglicht wird. Granularitit bezeichnet dabei das
Maf} der Auflésung, die Prizision von Daten: je feinkérniger diese sind, umso
granularer wird die Gesellschaft dieses neuen Typs (ebd.: 10).

Wenige Jahre spiter greift Felix Stalder ebenfalls das Motiv der Singularisie-
rung auf. In der von ihm konstatierten »Kultur der Digitalitit« werde es, insbe-
sondere in den sozialen Medien, immer mehr zum Ziel des Subjekts, »eine eige-
ne, singuldre Identitit zu etablieren« (Stalder 2016: 140). Dieser Prozess, so Stal-
der, richte sich aber nach auflen und bedarf einer Verbindung mit anderen. Die
Singularisierung vollziehe sich notwendigerweise in Abhdngigkeit von einer Ge-
meinschaft: Erst iiber einen kollektiv getragenen Bezugsrahmen werden Bedeu-
tungen stabilisiert, Handlungsoptionen generiert und Ressourcen zuginglich ge-
macht (Stalder 2016: 12 f.). Fir Stalder ist daher gerade die Gemeinschaftlich-
keit das zentrale Merkmal der digitalen Gesellschaft, auch wenn er die Konsti-
tution von Gemeinschaftlichkeit und Singularitit als »gleichzeitige und rezipro-
ke Prozesse« beschreibt (ebd.: 141). Die Produktion dieses kollektiven Bezugsrah-
mens funktioniere im Digitalen dabei in hohem Mafie referentiell, d.h. iiber »die
Nutzung bestehenden kulturellen Materials« (ebd.). Referentialitit stellt fiir Stal-
der daher ein weiteres zentrales Strukturmerkmal des Digitalen dar. Sie bezeich-
net den Umgang mit »einer nicht zu iiberblickenden Masse von instabilen und
bedeutungsoffenen Bezugspunkten, in dem das Neuzusammenstellen bereits
existierender Materialien nicht nur Bedeutung erzeugt, sondern auch die Iden-
titdt von Subjekten sowie die Handlungsfihigkeit von Gemeinschaften stabili-
siert (ebd.). »Auswihlen und Zusammenfithren« wiirden so zu »basalen Akten der
Bedeutungsproduktion und Selbstkonstitution« (ebd.: 13). Neben Gemeinschaft-
lichkeit und Referentialitit fithrt Stalder schliefdlich Algorithmizitit als drittes
Strukturmerkmal des Digitalen an. Algorithmizitit versteht er als Ansammlung
»automatisierter Entscheidungsverfahren, die den Informationsiiberfluss redu-
zieren und formen« und der menschlichen Wahrnehmung somit iberhaupt erst
zuganglich machen (ebd.). Diese Prozesse seien fiir eine digitale Gesellschaft pra-
gend, da sie aus der Fillle an Datenmengen Informationen extrahieren, die wie-
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derum die Grundlage fiir singulires wie gemeinschaftliches Handeln bilden. Al-
gorithmizitat ist somit nicht nur ein Mittel zur Bewiltigung von Komplexitit,
sondern konfiguriert durch ihre Selektionsmechanismen die Bedingungen, unter
denen Bedeutungen erzeugt und Entscheidungen getroffen werden (ebd.:12-13).
In der Gesellschaftsdiagnose von Andreas Reckwitz aus dem Jahr 2017 nimmt
wiederum der Prozess der Singularisierung einen prominenten Platz ein. Die
spitmoderne Gesellschaft beschreibt Reckwitz gar als eine »Gesellschaft der
Singularititen« (Reckwitz 2017), in der das »komplizierte Streben nach Einzig-
artigkeit und AufRergewohnlichkeit« nicht nur subjektiver Wunsch, sondern zur
paradoxen gesellschaftlichen Erwartung werde (ebd.: 9). Habe in der Industrie-
gesellschaft das Primat der sozialen Logik des Allgemeinen gegolten, sei es nun
das Primat des Besonderen, das zum gesellschaftlichen Ideal und zur gesell-
schaftlichen Norm werde. Diese Transformation verdankt sich laut Reckwitz
einer Koinzidenz dreier Faktoren, die sich seit den 1970er Jahren gegenseitig
verstirkt hitten: einer »sozio-kulturellen Authentizititsrevolution, getragen
vom Lebensstil der neuen Mittelklasse«; der »Transformation der Okonomie hin
zu einer postindustriellen Okonomie der Singularititen« und der »technischen
Revolution der Digitalisierung« (ebd.: 103). Fiir Reckwitz stellt Digitalisierung
also zunichst nur einen Faktor in der Transformation der Gesellschaft hin zu
einer Orientierung zu Singularitit dar, die er vor allem seit den 1990er Jahren
in verschiedenen Bereichen beobachtet (ebd.: 73). Diese drei Faktoren, so Reck-
witz, »verzahnen« und verstarken sich gegenseitig; Digitalisierung komme aber
»eine herausgehobene Rolle zu« (Reckwitz 2017: 73), weil diese »erstmals in der
Geschichte eine Infrastruktur zur Verfiigung [stellt]«, welche die »Fabrikation
von Singularititen und von Kultur systematisch und in nie zuvor dagewesenem
Umfang ermoglicht« (ebd.: 105). Singularisierung diirfe dabei nicht als der do-
minante Produktionsmodus der Spitmoderne missverstanden werden, sondern
werde zur vordergriindigen Logik (die vor dem Hintergrund einer Struktur des
Allgemeinen wirke) (ebd.: 19). Eine prominente Rolle in der Gesellschaftsdia-
gnose von Reckwitz kommt aber auch Bildern zu. Denn die digitale Kultur sei
in erheblichem Mafle eine Kultur der Visualitit (ebd.: 235). Diese »Kultur der
Visualitit« sei weiterhin durch ihren »Affektcharakter« gekennzeichnet. Nur se-
kundir seien Bilder im Internet durch ihren Informationscharakter beschrieben,
primir sei es die »asthetische oder narrative Form« des Visuellen, mit dem ein
bestimmtes Gefithl erzeugt werden soll und welche die Informationsfunktion in
den Hintergrund treten lasse (ebd.). Wihrend Texte im Internet an die zweite
Stelle riickten, seien Bilder omniprasent und dominierten die digitale Kultur.
Die hier referierten Strukturmerkmale des Digitalen — Granularitit, Gemein-
schaftlichkeit, Referentialitit, Algorithmizitit, Singularitit und Visualitit — sind
nur ein kleiner Ausschnitt der vielen Gesellschaftsdiagnosen zur digitalen Ge-
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sellschaft. Zuletzt hat der Hype um Digitalisierung in der Soziologie etwas ab-
genommen. Dies ist auch ein Hinweis auf eine neue Selbstverstindlichkeit di-
gitaler Technologien (vgl. Apprich 2015: 171 {.), die unter dem Begrift der »Post-
Digitalitit« verhandelt wird. Der Prifix >Post< meint dabei keineswegs eine Zeit
nach dem Internet: »Vielmehr geht es bei der Diskussion um eine Neubewertung
eben jener Medientechnologien und -praxen, die durch den Aufstieg des Inter-
net zum Massenmedium vor nun gut dreifRig Jahren Teil unserer Lebensrealitit
geworden sind« (ebd.). Die Nutzung digitaler Technologien ist zunehmend zur
Norm geworden, wahrend ihre Nicht-Nutzung als Abweichung wahrgenommen
wird. Das Internet ist jetzt nicht mehr nur die zentrale Informations- und Kom-
munikationsinfrastruktur im Privaten, sondern bildet auch die grundlegende Er-
moglichungsstruktur von Wirtschaft, Bildung und Kultur. Besonders die Corona-
Pandemie hat diesen Wandel beschleunigt: Digitale Technologien hielten Einzug
in Lebensbereiche, in denen sie zuvor keine oder nur eine marginale Bedeutung
hatten. Schulen wurden >ins Digitale verlegtc, Theaterauffithrungen gestreamt,
Kinofilme tiber grofde Plattformen von zuhause aus abrufbar gemacht (Beuerbach
et al. 2021). Mehr als die Hilfte aller Jobs in Deutschland lisst sich mittlerweile
remote verrichten. Die Ausbreitung digitaler Technologien ist, anders gesagt, so
weit fortgeschritten, dass nicht mehr die Nutzung digitaler Technologien, son-
dern ihre Nicht-Nutzung begriindet und legitimiert werden muss. Die Entschei-
dung, auf digitale Technologie zu verzichten wird in der Folge eher zu einer be-
wussten (und damit potentiell aufwindigeren) Entscheidung, die mitunter nur
einer ganz bestimmten Elite vorbehalten bleibt. Urs Stiheli diskutiert diese Ten-
denzen auch als Praktiken der »Entnetzung« bzw. »Strategien der externalisie-
renden Analogisierung«, die z.B. in Form des Digital-Detox Tourismus »einen
analogen Ort auflerhalb digitaler Netzwerke schaffen« (Stiheli 2021:16). In seiner
Soziologie der Entnetzung (2021) analysiert Stiheli die digitale Gesellschaft daher als
ein Spannungsfeld zwischen Dynamiken der Vernetzung und Entnetzung. Netz-
werke durchdringen aufgrund der Entwicklung digitaler Kommunikationstech-
nologien heute zwar nahezu jeden gesellschaftlichen Bereich, die Euphorie rund
um das Konzept der Vernetzung sei mittlerweile aber ein Stiick weit abgeklungen.
Einerseits nimmt die Konnektivitit zwar immer mehr zu, andererseits begegne-
ten uns heute auch immer mehr Taktiken der Entnetzung, u.a. als Ausdruck einer
»Sehnsucht danach, nicht kommunizieren zu miissen, nicht erreichbar zu sein
und nicht beobachtet zu werden«, welche sich nicht selten in »nostalgischen Figu-
ren einer besseren Welt jenseits der Vernetzung« dufiere (Stiheli 2021: 8). Solche
Strategien verdeutlichen auch, dass Digitalisierung von Betrieben und Institutio-
nen, Ablidufen und Praktiken nicht mehr uneingeschrinkt mit Fortschritt assozi-
iert wird (vgl. dazu auch Cramer 2014: 11). Vielmehr markiert die digitale Gesell-
schaft zunehmend ein Spannungsfeld, in dem sowohl die Selbstverstindlichkeit
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digitaler Technologien als auch die Sehnsucht nach analogen Riickzugsorten und
Gegenwelten Ausdruck gesellschaftlicher Entwicklungen sind.

Die thematisierten Gesellschaftsdiagnosen bieten Hinweise auf essentielle
Querschnittstechnologien — insbesondere den Heimcomputer, das Internet und
mobile Endgerite — und mogliche Folgen von Digitalisierungsprozessen. Das
hohe Abstraktionsniveau solcher Diagnosen birgt jedoch die Gefahr, die Spezifi-
ka einzelner Technologien zu iibersehen. So sind beispielsweise soziale Medien
zwar allgemein als digitale Medien definierbar, insofern sie »der Bereitstellung
und Unterstiitzung menschlicher Kommunikation auf algorithmisch vermit-
telten Social-Networking-Plattformen im Internet dienen«, gemeinsam haben
diese Plattformen aber zunichst nur ihre Genese im Digitalen (Schrape/Siri
2019:1053). Aus sozialwissenschaftlicher Perspektive sei es daher »nicht dienlich
von den sozialen Medien insgesamt zu sprechen. Vielmehr bildet jedes soziale
Medium durch seine Programmierung, seinen unternehmerischen Zweck und
die damit verbundene Vorstellung des Zielpublikums spezifische Regeln und
Formen der Kommunikation aus« (ebd.). Jedes soziale Netzwerk folgt somit
einer je spezifischen Medienlogik (ebd.: 1056). Diese Logiken entfalten ihre Wir-
kung in unterschiedlichen Feldern jeweils auf spezifische Weise und werden erst
in Form unterschiedlicher Nutzungspraktiken konkret. Dabei verandern sich
die Produktionsbedingungen kontinuierlich, wie sich auch auf allen populiren
Plattformen seit ihrer Griindung mehrfach gezeigt hat. Diese Verinderungen im
Blick zu behalten, ist eine zentrale Aufgabe der Forschung zu sozialen Medien
(ebd.). Dies gilt fir soziale Medien im Speziellen genauso wie fir Digitalisie-
rung im Allgemeinen. Will man keinem Technikdeterminismus anheimfallen,
der aus techniksoziologischer Perspektive seit langem kritisiert wird (Rammert
2016), einem Grofdteil der gesellschaftstheoretischen Abhandlungen zu Digi-
talisierung aber immer noch eingeschrieben ist, sind Gesellschaftsdiagnosen
deshalb grundsitzlich nicht ausreichend, um valide Aussagen zu den Folgen von
Digitalisierung zu treffen.

Um zu erfahren, wie sich Architektur unter digitalen Bedingungen darstellt,
reicht es daher nicht aus, als allgemeingiiltig angenommene Strukturmerkma-
le >der Digitalisierung« einfach auf das Feld der Architektur zu iibertragen. Ge-
nauso wenig lassen sich Erkenntnisse aus anderen gesellschaftlichen Feldern (wie
der Medizin, der Politik oder Okonomie) bruchlos fiir die Architektur iiberset-
zen. Welche Verinderungen sich aus den beschriebenen Digitalisierungsprozes-
senundim Zuge der Durchsetzung bestimmter Technologien tatsichlich ergeben
(und welche nicht), muss fiir das Feld der Architektur vielmehr im Einzelnen un-
tersucht werden.
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2.2 Architektur und Digitalisierung

Im Gegensatz zu anderen Kinsten ist Architektur stark von dufleren Kontext-
faktoren abhingig, die beeinflussen, was, wie und in welchem Umfang gebaut
wird. Dazu zihlen die Verftigbarkeit von Baumaterialien (Backsteine, Sand, Ni-
gel, Stahltrager etc.), rechtliche Rahmenbedingungen und Vorschriften sowie die
finanziellen Mittel der Bauherren. Diese Abhingigkeit macht Architektur beson-
ders konjunkturanfillig, da sie auf die Verfiigbarkeit von konkreten Materiali-
en und finanziellen Ressourcen angewiesen ist. Ereignisse wie die Finanzkrise
2007/2008 beeinflussen daher nicht nur das Bauvolumen, sondern auch die Art
der realisierbaren Projekte. Dass dies nicht nur eine quantitative Frage ist, haben
Monika Grubbauer und Pedro Arantes deutlich gemacht. Weil 6ffentliche Mittel
zur Rettung des Finanzsystems abgezogen wurden, seien in der Finanzkrise nicht
nur viele neue Projekte gestrichen oder bereits geplante und in Auftrag gegebe-
ne Grof3projekte annulliert worden (Arantes 2012: 210), sondern auch die Bereit-
schaft deutlich zuriickgegangen, viel Geld in spektakulire, besonders teure Bau-
projekte mit ausladender Geste zu stecken (Grubbauer 2011: 57). Der Zusammen-
bruch der Finanzmirkte zur Zeit der Finanzkrise hat sich also nicht nur auf das
zur Verfiigung stehende Geld — das Kapital der Bauherren, d.h. der Auftragge-
ber:innen der Architektur — sondern auch auf die Formensprache der Architektur
ausgewirkt. Gestalterische Elemente, die von Exzess und Verschwendung zeu-
gen, wurden in diesem Zuge von einer Formensprache abgelost, die stirker durch
Niichternheit und MiRigung gekennzeichnet ist — als passendere Symbolik einer
»von Knappheit geschiittelten Produktion« (Arantes 2012: 211). Die Geschichte der
Architektur ist damit an ganz unterschiedliche Faktoren gebunden: einerseits an
die traditionelle Chronik der industriellen Revolution, in deren Verlauf neue Ma-
terialien erschlossen und andere Konstruktionsweisen und Fertigungstechniken
moglich wurden (Carpo 2012: 27). Andererseits aber auch an die politische und
wirtschaftliche Geschichte des jeweiligen Kontextes, in dem gebaut wird. Medi-
entechnologien und Digitalisierungsprozesse sind demnach zwar nur ein Bruch-
teil der zahlreichen Kontextfaktoren, die Architektur prigen. Gerade ihre Rolle
im Spannungsfeld von alten und neuen Entwurfs- und Fertigungspraktiken so-
wie der Transformation architektonischer Ausdrucksformen macht sie jedoch zu
einem bedeutsamen Gegenstand architektursoziologischer Untersuchungen. Ob
und inwiefern digitale Technologien bestehende Entwurfs- und Fertigungsprak-
tiken verindern, neue Ausdrucksformen eréffnen oder spezifische Beschrinkun-
gen mit sich bringen, erfordert dabei eine eingehendere Analyse ihrer Bedeutung
und Wirkung im architektonischen Feld.
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2.2.1 Architektonisches Arbeiten unter digitalen Bedingungen

Seit den 1990er Jahren haben Digitalisierungsprozesse zu einem tiefgreifenden
Wandel des architektonischen Arbeitens gefithrt. Mit den Arbeitsmitteln, Ent-
wurfs- und Darstellungswerkzeugen haben sich dabei auch ihre Anwendungs-
weisen verindert. Augenscheinlich wird (1) der zunehmende Einsatz von Com-
putern und Software im Entwurfsprozess; (2) ein stirker vernetztes Arbeiten, das
sich anfangs noch auf die interne Zusammenarbeit von Biiros beschrinkte, nun-
mehr aber auch biirotibergreifende, globale Kooperationen der am architektoni-
schen Entwurfsprozess Beteiligten zuldsst (Bovelet 2018) und (3) eine verstirk-
te Produktion, Verwendung und Bedeutung digitaler Renderings und Bilder im
Entwurfs-, Kommunikations- und Marketingprozess von Architektur.

Der digital turn

Bereits seit den frithen 1980er Jahren nutzen Architekt:innen sogenannte Com-
puter Aided Design-Programme (CAD). VerhiltnismaRig frith hielt der Computer
also Einzug in das architektonische Arbeiten. Die ersten rechnergestiitzten Kon-
struktionssysteme unterschieden sich zunichst allerdings nur unwesentlich von
traditionellen Handzeichnungen. Mithilfe von CAD-Programmen lief}en sich
diese zwar sauberer ausfithren und Bauteile schneller zeichnen, konstruktiv
wirkte sich das rechnergestiitzte Entwerfen zu diesem Zeitpunkt allerdings noch
nicht aus. Wirksam wurden Computer in Architekturbiiros eher als »Uberset-
zungswerk fiir analog entwickelte Ideen und nicht als Werkzeug zur Generierung
der Form per se« (Schneider 2012: 235). Wie Mario Carpo konstatiert: »Es ist ein
wohlbekanntes Muster in der Geschichte des techno-sozialen Wandels, dass neue
Technologien, die ein grofies Potenzial fiir Verinderung haben, oft zuerst zur
Nachahmung von bereits existierenden, alten Technologien eingesetzt werden«
(Carpo2012:53). Die ersten CAD-Programme dienten primir der Herstellung von
Fertigungs- bzw. Herstellungsunterlagen, d.h. der Dokumentation bereits vorab
fertig entworfener Modelle. Konventionelle CAD-Software wurde im architekto-
nischen Bereich also bereits seit den 1980er Jahren als zusitzliches Hilfsmittel
verwendet, anderte das architektonische Arbeiten aber nicht unmittelbar.

Erst mit zunehmender Rechnerleistung wurden auch komplexere Systeme
verfuigbar, in denen architektonische Modelle als dreidimensionale Kérper mo-
delliert werden konnen (3D-CAD). Als schliefRlich Designprogramme aus dem
Animations- und Computerspielbereich Anwendung in der Architektur fanden
(Schneider 2012; Hofler 2016), danderte sich auch der architektonische Entwurfs-
prozess merklich. Obgleich in der Architektur umstritten ist, ob diesbeziiglich
tatsdchlich von einem Paradigmenwechsel gesprochen werden kann, oder ob
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es sich nicht in erster Linie um die Erweiterung bereits bestehender gestalte-
rischer Moglichkeiten mit den Mitteln der digitalen Entwurfssoftware handelt
(Schneider 2012: 13), werden diese Wandlungsprozesse in der Architekturtheorie
unter dem Begriff des digital turn verhandelt, der in der Regel auf das Jahr 1990
(Schirrmacher 2017) oder 1992 (Carpo 2012) datiert wird. CAD-Programme lassen
sich jetzt auch als Modellierungssoftware zur Entwicklung und Optimierung
der Form eines Bauwerks im Arbeitsprozess einsetzen und ermdglichen es so,
Formen aus dem Bereich der topologischen Geometrie mit nicht-orthogonalen
Oberflichen zu bearbeiten (Schneider 2012: 11).

Anfang der 2000er Jahre entsteht schlieRlich die Formel einer digitalen Archi-
tektur, die zu diesem Zeitpunkt als Architektur definiert wird, die in allen Phasen
des architektonischen Arbeitens (Entwurfskonzept, Entwurfsentwicklung, De-
tailentwurf, Bauplanung und Realisierung) strategisch computerbasierte Medien
einsetzt (Yu-Tung 2003 in ebd.: 29). Intensiv diskutiert wird zu dieser Zeit das
sogenannte parametrische Entwerfen, mit dem architektonische Formen anhand
bestimmter Anfangsparameter variabel erzeugt werden kénnen. Um eine Form
zu erzeugen, werden lediglich die Verhiltnisse bestimmt, {iber die eine Band-
breite an gestalterischen Moglichkeiten erzielt werden kann. Festgelegt wird
also nicht die Form selbst, sondern die Regeln, denen diese Form folgen soll. Bei
einfachen geometrischen Figuren, zum Beispiel einem Kreis, beeinflusst die Pa-
rameterdnderung lediglich Radius und Umfang; besteht eine Funktion hingegen
aus mehreren geometrischen Grundformen, lsst sich auch eine deutlich gréfere
Formvarianz generieren. Dadurch wird eine Art individualisierte Massenproduktion
moglich (vgl. Carpo 2016: 20 f.). Aus Sicht der Architekturtheorie l4sst sich damit
vom Beginn des digitalen Zeitalters in der Architektur sprechen.

Parametrisches Entwerfen und Blob-Architektur

Auch wenn sich seit Mitte der 1990er Jahre zunehmend Bauwerke oder Objekte
finden, die computergestiitzt und teilautomatisiert entworfen werden, gibt es bis
zur Jahrtausendwende nur sehr wenige Architekt:innen, die die Moglichkeit pa-
rametrischen Entwerfens voll ausschépfen. Von einem radikalen Wandel konne
deshalb, so Schneider in ihrer Rekonstruktion von zwischen 1995 und 2005 ent-
standener, sogenannter Blob-Architektur, nur in Bezug auf die Experimente ei-
ner »sehr innovativen und agilen, jedoch tiberschaubaren Avantgarde gesprochen
werden« (Schneider 2012:13). Als Methode und Stil wird parametrisches Design in
der Architektur Anfang der 1990er vor allem durch den Architekten Greg Lynn be-
kannt (Hofler 2016). Diskursiv gewinnt das Phinomen der Blob-Architektur den-
noch massiv an Bedeutung. Denn diese mache »durch eine Formgebung auf sich
aufmerksam, die sie von der iibrigen Umgebung deutlich abhebt, sodass man fast
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geneigtist, von einem entstehenden >Computerstil« zu sprechen« (ebd.: 12). Kom-
plexe, ineinander verschrankte und gekriimmte Formen werden zu den Marken-
zeichen der neuen digitalen Technologien und l6sen eine Welle der Begeisterung
fiir den neuen technologischen Wandel aus (Carpo 2012: 54). Bei diesen Bauwer-
kenhandeltes sich in der Regel allerdings um Solitire in Form 6ffentlicher Gebiu-
de wie Museen, Kaufhiuser oder Biirotiirme grofRer Unternehmen, die sich den
Luxus eines aufdergewthnlichen Baus gewissermafien als Markenzeichen leisten
(Schneider 2012:12).

Der technologische Optimismus in der Architektur der 1990er Jahre lisst sich
als Teil eines allgemeinen Technikoptimismus interpretieren, der mit dem Auf-
kommen des Internets Hoffnungen auf eine vollig neue, demokratische, egaliti-
rere Zukunft verbindet. Auch in der Architektur flachen diese Hoffnungen mit
der Zeit allerdings ab. In formaler wie konstruktiver Hinsicht steht die Blob-Ar-
chitektur gleichzeitig ganz unzweifelhaft in der Tradition der plastischen Bauten
des 20. Jahrhunderts. So erscheint die Blob-Architektur in ihrer Formensprache
»zunichst so fremdartig, dass der Gedanke, es konnten sich historische Beziige
finden, abwegig erscheint« (Schneider 2012: 13). Bei niherem Hinsehen hande-
le es sich allerdings »keineswegs um eine Errungenschaft des digitalen Zeital-
ters und besonders originire Formenc, sondern vielmehr um eine Fortfithrung
traditionsreicher Experimente mit bewegter Architekturform« (ebd.). Die »Uber-
gangsprojekte« der Blob-Architektur blieben im 20. Jahrhundert verankert, weil
sich »bisher keine revolutionire neue Formensprache oder Konstruktionsmetho-
de herausgebildet hat und sich der eigentliche Wandel im Verborgenen vollzieht«
(ebd.:236). Der eigentliche Wandel wiirde — soweit sich dies am Beispiel der Blob-
Architektur erkennen lasse —, somit nur bedingt in der realisierten Architektur
oder einer neuen Formensprache sichtbar, sondern eher auf der Ebene der Ar-
beitsprozesse, beispielsweise in Form des »file-to-factorys, also eines Prozesses,
bei dem digitale Entwurfsdaten direkt zur Herstellung von Bauteilen verwendet
werden, ganz ohne manuelle Zwischenschritte oder Umwandlungen. Die Blob-
Architektur der Jahrtausendwende interpretiert Schneider deshalb als Symptom
einer Ubergangsphase, in der noch zwischen analogen und digitalen Verfahren
gependelt wird, die »in Form und Konstruktion noch im 20. Jahrhundert behei-
matet sind, wihrend sie in ihrer Ausfithrung gleichzeitig bereits auf das Poten-
tial des Computers angewiesen sind und erste gebaute Versuche »der Aufnahme
der Logik des digitalen Zeitalters in den Gehalt der Architektur< darstellen« (ebd.:
236).
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Renderings und die Kultur der Visualitit in Architekturbiiros

Renderings sind digital erzeugte Bilder, die geplante architektonische und
stadtebauliche Riume visualisieren, dabei allerdings nicht vorrangig architek-
tonische Ideen oder bautechnische Zusammenhinge abbilden (wie dies in der
Architekturdarstellung mithilfe von Plinen, Schnitten oder Ansichten der Fall
ist), sondern auf die Vermittlung von Erzahlungen tiber die geplanten Projekte
abzielen. Sie sollen also weniger die formalen Eigenschaften von Gebiuden
darstellen, als vielmehr bestimmte Imaginationen seitens der Betrachter:innen
hervorrufen. Diesliegtauch daran, dass Renderings bereits in sehr frithen Phasen
des Entwurfsprozesses erstellt und hiufig deutlich vor Baubeginn veréffentlicht
werden (Mélix 2022: 117). Die Bildproduktion folgt also weniger der Logik des
Planungs- oder Entwurfsverlaufs, sondern bestimmten Kommunikationsabsich-
ten. Vielfach werden diese Bilder nicht von den Architekturbiiros selbst, sondern
durch spezialisierte Visualisierungsbiiros erstellt. Gerade bei groflen Projek-
ten liegt durch »die Vielzahl und grofle Verbreitung von Renderings deshalb
eine besondere Definitionsmacht bei den beauftragten (Visualisierungs-)Biiros
und damit indirekt bei den privaten Entwicklungsfirmen als Auftraggeber:in-
nen« (ebd.: 122). Diese Visualisierungsbiiros preisen ihre Bilder »selbst gerne
als stories an und sprechen in Interviews davon, dass sie mit den Renderings
eine Ubersetzungsleistung vollbringen, um die Kommunikation zwischen Ar-
chitekturbiiros, Immobilienentwicklungsfirmen, staatlichen Stellen und der
Offentlichkeit zu ermdglichen« (ebd.: 98).!

Dass Bilder von Architektur so wirkmichtig geworden sind, ldsst sich aller-
dings nicht allein aus der Verfiigbarkeit von Programmen zur Herstellung von
Renderings ableiten. Erst mit der Durchsetzung des Internets als kommerziel-
ler Infrastruktur nach 1995 werden schliefilich die Voraussetzungen fiir eine bis-
her ungekannte Zirkulation von Bildern geschaffen und erst mit dem Aufkommen
von Smartphones und Instagram im Jahr 2010 gewinnt die Architekturfotografie
nochmals wesentlich an Bedeutung. Insbesondere mit dem Erscheinen des Apple
iPhone im Jahr 2007 beginnt »eine neue Ara des Mediennutzungsverhaltens, das

1 In ihrer Untersuchung zweier grofimafistablicher Stadtentwicklungsprojekte in Lagos (Nigeria) und in
New York (USA) stellt Sophie Mélix heraus, dass Renderings im Kontext des spekulativen Urbanismus
deshalb nicht nur wesentlich zur Legitimation von Stadtentwicklungsprojekten beitragen, sondern in-
nerhalb architektonischer Planungsprozesse auch eine hohe Eigendynamik entwickeln, da sich diese —
trotz dynamischer und komplexer Projektentwicklung — iiber lange Zeitrdume bestindig halten. Ren-
derings fertiger Gebiude werden haufig lange vor der Fertigstellung von Bauplinen visualisiert, aber
auch bis weit nach der Fertigstellung der Gebiude immer wieder weiterverwendet. Lingst veraltete
Entwiirfe stellen damit eine relative Konstante dar und die in den Renderings visualisierten Riume
etablieren sich durch deren Wiederholung bereits vor ihrer materiellen Realisierung (Mélix 2022: 117).
Erméglicht wurden Renderings durch Programme wie ArchiCAD, Rhinoceros und andere Software.
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mafdgeblich vom Mobilitatsfaktor gepragt ist. Inhalte kénnen seitdem »on the go«
immer und jederzeit konsumiert werden. Hinzu kommt die Popularisierung der
Smartphone-Fotografie, die erst durch die eingebauten hochauflésenden Kame-
ras moglich wurde« (Kulig 2022: 1).

Konstitutiv dafiir ist auch Instagram, das seit seiner Einfithrung schnell zur
beliebtesten Anwendung zum Aufnehmen und Teilen von Fotos (und spiter auch
Videos) geworden ist. Auch wenn sich die Medienlogik von Instagram seitdem
kontinuierlich verindert hat: das Teilen von Bildern (und Videos) ist der Kern von
Instagram geblieben. Architekturfotos gehdren dabei zu den beliebtesten Moti-
ven. Manche Accounts haben im Netz Hunderttausende Follower und erreichen
so deutlich mehr User:innen als klassische gedruckte Architekturmagazine. Das
Teilen von Architekturfotos auf Instagram ist im Zuge dessen nicht linger zufil-
liges Nebenprodukt eines fotogenen Designs, sondern wird zu einem Hauptanlie-
gen, das die Ambitionen von Bauherren und Designer:innen antreibt (Wainwright
2018). Gute Architektur wird zunehmend Architektur, die sich gut fotografieren
l4dsst (Arantes 2012:7). Anders gesagt: Architektur soll zunehmend »instagramma-
ble« sein (Wainwright 2018).

Der Architekturhistoriker Arantes geht sogar so weit, in der Produktion und
Zirkulation von Bildern den dominanten Produktionsmodus von Architektur im
digitalen Zeitalter zu sehen. Nicht die Architektur selbst, sondern ihre Bilder sei-
en es, die den grofiten Teil des 6konomischen Ertrags von Architektur ausma-
chen. Ihre Zirkulation und mediale Verbreitung sorgen dafiir, dass Geld (von In-
vestor:innen, Tourist:innen, aus 6ffentlichen Mitteln usw.) generiert wird — eine
Dynamik, die Arantes auf den Begriff der »rent of form« der Architektur im di-
gitalen Zeitalter bringt (Arantes 2012: 2 f.). Diese bezieht sich sowohl auf Rende-
rings als auch auf spektakulire Fotografien, die in Zeitschriften, im Internet und
insbesondere iiber Instagram verbreitet werden. Dabei zeichnen sich die drama-
tisierenden und dramatisierten Fotografien weniger durch ihren Informations-
charakter als durch ihre affektive Wirkung aus. Im Mittelpunkt steht weniger die
Funktion der Gebaude oder deren Nutzung, sondern eine Form, die Arantes als
»seductive form« (Arantes 2012: 6) bezeichnet. Das Resultat dieser Vorherrschaft
des Visuellen sei ein »ceaseless quest for uniqueness« (ebd.), also das unaufhorli-
che Streben nach der Einzigartigkeit von Architektur.

Dass Fotos und Renderings in der Architektur im digitalen Zeitalter an Be-
deutung gewinnen, bedeutet jedoch keineswegs, dass sie immer auch als hilf-
reiches oder legitimes Gestaltungsmittel angesehen und genutzt werden. Gerade
die Avantgarde der Architektur scheint in den letzten Jahren verstirkt wieder zu
Handzeichnung und Modellbau zu greifen. Chris Dihne stellt deshalb keine syn-
chrone, »sondern eher eine sich umkehrende Entwicklung zwischen dem tech-
nischen Bild und dem digitalen Entwurf zeitgendssischer Architektur« (Dihne
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2021:113) fest. Je intensiver Digitalisierung die Arbeitsprozesse pragt, desto stir-
ker erhielten architektonische Darstellungen »eine abstrahierte und hybride bild-
liche Qualitit«, wihrend die zugrunde liegenden Fakten und Daten unsichtbar
bleiben — jene Daten, »mit denen eine digitale Architektur generiert und etwa
als stimmungsvoll-malerisches oder abstrakt-grafisches Bild medialisiert wird«
(ebd.). Durch ihre foto- und hyperrealistische Qualitit konnen Renderings nim-
lich bereits frith im Entwurf eine feste Erwartungshaltung schaffen, die den Ent-
wurfsprozess aus Sicht der Architekt:innen deutlich unflexibler macht. Reichte
frither eine grobe Zeichnung, erfolgt heute zu einem sehr frithen Zeitpunkt eine
digitale Visualisierung, die sehr detaillierte, aber auch sehr dauerhafte Imagina-
tionen schafft, durch die sich die Architekt:innen in ihrer Gestaltungsfreiheit ein-
geschrinkt und um die Prozesshaftigkeit ihrer Arbeit betrogen fithlen (Wandelt/
Schmidt-Lux 2021a).

Digitale Technologien haben Architekt:innen also gleichermafien neue Mog-
lichkeiten eréffnet und neue Einschrinkungen mit sich gebracht. Zwar erleich-
tern digitale Hilfsmittel die Modifikation architektonischer Entwiirfe, doch fith-
ren sie mitunter auch zu einer frithzeitigen Festlegung im Gestaltungsprozess,
der durch den Einsatz von Software bereits in frithen Phasen diszipliniert wird.

2.2.2 Die gebaute Umwelt im Zeitalter der Digitalisierung

Uneindeutig und bislang eher randstindig behandelt bleibt dagegen die Frage,
ob und auf welche Weise sich die gebaute Umwelt im Zuge von Digitalisierungs-
prozessen verdndert hat. Zwar wird diskutiert, ob Architekturen seit den 1990er
Jahren verstirkt auf ihre fotografischen Qualititen hin entworfen werden (Aran-
tes 2012; Tafel 2019) und ob in diesem Zusammenhang lange verponte gestalte-
rische Elemente, wie z.B. ornamentale Fassaden (Gleiter 2002) und spektakulire
Auflenhiute (Arantes 2012), wieder en vogue geworden sind. Eine Untersuchung,
ob und inwiefern sich diese Verinderungen systematisch zeigen und auf Digi-
talisierungsprozesse riickbezogen werden konnen, steht allerdings noch aus. In
der Soziologie werden Digitalisierungsfolgen fir die gebaute Umwelt ausschlief3-
lich auf'ihre Disposition hin diskutiert, laufend Daten zu erfassen, zu produzie-
ren und zu verarbeiten. Vielfach fehlt es dabei schon an einer konzeptionellen
Beschreibung des Zusammenhangs von Digitalisierung und gebauter Umwelt.
Heuristisch schlage ich deshalb vor, das Verhiltnis von Digitalisierung und Ar-
chitektur auf drei Weisen genauer zu fassen: als Architektur durch Digitalisierung,
Architektur fiir Digitalisierung und Architektur der Digitalisierung.

Als Architektur durch Digitalisierung verstehe ich Architekturen, die erst durch
digitale Technologien realisierbar geworden sind. Einschligige Beispiele dafiir
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sind die Blob-Architektur von Peter Eisenmann aus den 1990er Jahren und die pa-
rametrischen, komplexen und unregelmifiigen Formen und Entwiirfe von Zaha
Hadid, die zwar teils auf tradierten, gestalterischen Ideen basieren, deren Kon-
struktion sowie zeit- und budgetgerechte Realisierung aber von digitalen Werk-
zeugen abhingt.

Als Architektur fiir Digitalisierung fasse ich hingegen Architekturen, die sich erst
aus den Anforderungen der digitalen Datenverarbeitung und -speicherung mit
dem Aufkommen der allgemeinen Nutzung des Internets in den 1990er Jahren er-
geben haben. Einschligiges Beispiel hierfiir sind Servergebaude bzw. Rechenzen-
tren, die seit Mitte der 1990er Jahre entstanden. Vorher z.B. als Server- und Tech-
nikraume in bestehende Riumlichkeiten integriert, begannen viele Internet-Un-
ternehmen wihrend der Dotcom-Blase in den Jahren 1997 bis 2000 mit dem Bau
eigener Datenspeichergebiude (Neubauer 2022:17). Charakteristisch ist fiir diese
Architekturen, dass es sich in der Regel um wenig aussagekriftige, »gesichtslose
Gebidude« (ebd.:20) mit geringem gestalterischen Anspruch handelt, die sich wei-
testgehend auferhalb der 6ffentlichen Wahrnehmung befinden. Katharina Neu-
bauer beschreibt diese Datenspeichergebiude analytisch deshalb auch im Span-
nungsfeld von architektonischer Bedeutungslosigkeit und gleichermafien hoher
gesellschaftlicher Relevanz — die sich aus der Abhingigkeit von Inhalt und Funk-
tion dieser Gebdude als elementarem Teil der digitalen Infrastruktur ergibt (ebd.:
22).

Die Architekturen dieser Datenspeichergebiude variieren von transportier-
baren, temporiren und modularen Einrichtungen und umgenutzten, bestehen-
den Gebiuden bis hin zu gigantischen, neugebauten Lagerhallen (ebd.: 18). Ih-
re Lage ist der breiten Offentlichkeit meist nicht bekannt, wird in der Regel aber
auch nicht explizit verheimlicht (ebd.: 332). Die Gebdude liegen fast immer los-
gelost und zuriickgesetzt von der 6ffentlichen Strafle (ebd.: 334) abseits grofier
Stadtzentren und an Standorten, an denen Menschen selten zufillig vorbeikom-
men; »in fast allen Fillen handelt es sich um extrem grofRe Areale, die als gesi-
chertes Werksgelinde mit eigenen Zufahrten und Pfortnerhiuschen aufgebaut
sind. Die Grundstiicke funktionieren in den meisten Fillen wie Inseln losgelost
vom Kontext, die einzigen Verbindungsstringe sind die Zuwegungen« (ebd.: 333).
Der Mensch stellt als Planungsmaf3stab dieser immer gréfler werdenden Bau-
ten allerdings keinen Bezugspunkt dar: »So lassen sich bestimmte Abschnitte nur
mit Autos passieren, weil Fuwege nicht vorhanden sind. Die Gebiete sind nicht
auf die Proportion des Menschen angelegt; die Entfernungen sind weit und die
Strecken 6de« (ebd.: 334). Die Form, Gestalt und das Material der Gebiaude lisst
sich als »Ausdruck von Anonymitit, Abschottung und Geheimhaltung«lesen, aber
auch fir »Sicherheit und Schutz, um empfindliche Daten zu bewahren« (ebd.: 15).
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Neben Gebiudetypen, die durch Digitalisierungsprozesse erst ermdglicht
oder gezielt fiir deren Anforderungen gestaltet wurden, fasse ich drittens Archi-
tektur(en) der Digitalisierung als Architekturen, die bereits seit langem existieren,
sich durch Digitalisierungsprozesse aber verindern. Zu diesem dritten Typ
zihlen zahlreiche Gebiudekategorien, die wihrend der Moderne entstanden
sind, darunter Biiros (Prinz 2012), Firmenzentralen (Schmidt-Lux 2020) und
Kontrollzentren (Schréder 2022) — nicht zuletzt aber auch Bibliotheken, die den
zentralen Untersuchungsgegenstand meiner Arbeit bilden.

2.3 Digitalisierung in Bibliotheken

Technik, definiert als »die Gesamtheit der kreativ und kiinstlich eingerichteten
Wirkzusammenhinge, die aufgrund ihrer Form, Funktionalitit und Fixierung
in verschiedenen Trigermedien zuverlissig und dauerhaft erwiinschte Effekte
hervorbringen« (Rammert 2016: 12), ist nichts grundsétzlich Neues in Bibliothe-
ken. Das »Innovationstempo« (Rdsch et al. 2019: 41) ist in den Bibliotheken des
19. und frithen 20. Jahrhunderts allerdings noch nicht sonderlich hoch. Techni-
sche Errungenschaften wie die Gasbeleuchtung oder elektrisches Licht halten in
der Regel erst verhiltnismif3ig spat Einzug in Bibliotheken. Aus Sorge um den
wertvollen Biicherbestand gilt elektrisches Licht, das bereits Ende des 19. Jahr-
hundertsvielfach eingesetzt wurde, in Biicherrdumen »selbst mancher Bibliothek
von Weltruf« noch im Jahr 1930 als gefihrlich (Résch et al. 2019: 41). Wihrend
technische Neuerungen in den damals an Bibliotheken angeschlossenen Buch-
binderwerkstitten verhiltnismifig schnell Einsatz finden, adaptieren Bibliothe-
ken diese oft nur mit erheblicher Verzogerung. In der Berliner Staatsbibliothek
wird erstmals im Jahr 1887 mit der Installation von elektrischem Licht begon-
nen und ab 1895 war sie vollstindig mit Glithbirnen beleuchtet. Weitere Errun-
genschaften wie das Telefon, die Klimaanlage, Férderbinder, Addiermaschinen
fiir statistische Zwecke, Fotolaboratorien oder Fernschreiber werden in Biblio-
theken vielfach erst nach dem Zweiten Weltkrieg genutzt. Und auch mechani-
sche Schreibmaschinen, die bereits in den 1860er-Jahren erfunden und wenige
Jahre spiter serienmiRig produziert wurden, werden erst ein knappes Jahrhun-
dert nach ihrer Erfindung zum Hilfsmittel fiir Katalogisierungsarbeiten in Bi-
bliotheken (ebd.:41-42). Obgleich die »zweite technologische Revolution« (Popitz
1995: 15) mit der Maschinentechnik bereits im 18. Jahrhundert einsetzt (und sich
tiber die Technologie der Elektrizitit im 19. Jahrhundert bis zur Mikroelektro-
nik im 20. Jahrhundert fortfithrt), halten Maschinen als Mittel der Effizienzstei-
gerung und der Automatisierung also erst spit Einzug in Bibliotheken. Erst im
»vollmechanisierten Bibliotheksbau« des 20. Jahrhunderts zihlt »elektrische Be-
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leuchtung, Zentralheizung, automatische Beliiftung und Luftbefeuchtung, hiu-
fig auch mit Vollklimatisierung« zur standardmafligen Ausstattung von Biblio-
theken (Weimann 1975: 107).

Einen wichtigen Bezugspunkt in der Entwicklung von Technik in Bibliotheken
bildet der Begriff der >Masse«. In der umfassenden Darstellung der Technikge-
schichte in den Bibliotheken des 20. Jahrhunderts des Bibliothekars Karl-Heinz
Weimann aus den 1970er Jahren erscheint Technik beispielsweise vielfach als
Losung fur Probleme des »Massenzugangs und der Massenbenutzung«: »Fahr-
stithle, Lastenaufziige, Transportbidnder, Kastenférderanalagen usw. 16sen alle
Transportprobleme des Massenzugangs und der Massenbenutzung« (Weimann
1975: 107). Die Herausforderungen, die durch die hier genannte »Masse« ge-
stellt werden, hingen in diesem Fall historisch insbesondere mit dem Bauboom
der Universititsbibliotheken und den wachsenden Studierendenzahlen in den
1960er- und 1970er-Jahren zusammen (vgl. Liebers 1968), wurden aber keines-
wegs erst im 20. Jahrhundert problematisiert. Bereits im 19. Jahrhundert klagen
Hofbibliothekare der Koniglichen Bibliothek iiber eine smassenhafte« Nachfrage
seitens Gelehrter, weshalb der Zutritt zur Koniglichen Bibliothek auf maximal
10 Personen begrenzt wird (Wilken 1828). Anfang des 20. Jahrhunderts wird der
sMassenandrang« in die Berliner Stadtbibliothek zum Problem erklirt, das iiber
einen Neubau gelost werden soll (vgl. dazu z.B. Wahlich/Lux 2001: 235), und
die 1970er Jahre werden im Bibliothekswesen vollumfinglich zum »Zeitalter des
Massenandrangs« (Plassmann 1972:152).

Die Verwendung des Begriffs der »Masse«ist dabei durchgehend negativ kon-
notiert. Formulierungen wie »massenhaft auftretende Studenten« oder »Massen-
benutzung« durch »wenig oder itberhaupt nicht Qualifizierte« in Folge von Bil-
dungsreformen an Schulen, Hochschulen und Universititen, »der die Bibliothe-
ken mit ihrem Leihverkehr nicht gewachsen sind« (Vorstius/Joost 1977: 102), ver-
deutlichen, wie der Begriff zur sozialen Distinktion und Hierarchisierung diente.
Wie Hannelore Bublitz zutreffend analysiert, zeigen sich hier die »Abgrenzungs-
strategien einer geistig-kulturellen Aristokratie von der >vulgiren Masse« (Bu-
blitz 2015: 65). Die »Masse« fungiert als Negativfolie, von der sich die Elite abhebrt,
wobei »das Bild »der Masses, der ungeformten in hdchstem Mafle formbaren Ma-
terie negativ, das der Elite(n) hingegen positiv besetzt ist« (ebd.).

Informationstechnologien in Bibliotheken: Automatisierung, Digitalisierung,
Virtualisierung

Seit dem frithen 20. Jahrhundert prigt das Bild der Massen das Erscheinungsbild
grof3stadtischer Wirklichkeiten: »Als ~amorphe Masses, gleichsam unstrukturiert
und damit uniiberschaubar, bevolkern sie die urbanen Ballungszentren der mo-
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dernen Metropole« (Bublitz 2015:9). Auch der Einzug von Informationstechnolo-
gienin den1970er Jahren wird mit Verweis auf das »starke Informationsbediirfnis
der industriellen Massengesellschaft und der Bedeutung von Wissenschaft und
Forschung als Produktivkraft in der hoch technisierten und industrialisierten Ge-
genwart« (Vorstius/Joost 1977: 100) begriindet. Wihrend bis in die 1940er-Jahre
jedoch »vor allem Massenproduktion, grofie Industrieanlagen und Massentrans-
portmittel« das Verstindnis von Technik prigen, zeichnen sich die ersten Nach-
kriegsjahrzehnte durch das »Aufkommen einer ganz anderen Form der Technik«
(Passoth 2008:117) aus. Insbesondere die wihrend des Zweiten Weltkriegs strate-
gisch bedeutsamen Entwicklungen in Kryptografie und Nachrichtentechnologie
fithrten zu einem rasanten Fortschritt der Informationstechnologie in den fol-
genden Jahrzehnten. Technik wird in der Nachkriegszeit nun nicht mehr analog
zur Maschine verstanden, sondern vielmehr zu einem »sich in allen Bereichen un-
abhingig von der konkreten Ausgestaltung durchsetzenden Wirkprinzip« (Pas-
soth 2008:117).

Aus bibliothekswissenschaftlicher Sicht stellt sich die Entwicklung von Infor-
mationstechnologie in Bibliotheken in drei Etappen dar: Einer ersten Stufe der
Automatisierung ab den 1960er Jahren, in der erstmals elektronische Datenverar-
beitungstechniken (EDV) in Bibliotheken (insbesondere in wissenschaftlichen
Bibliotheken) eingesetzt wurden, um Katalogisierungsarbeiten zu erleichtern
und die Ausleihverbuchung zu vereinfachen (R6sch et al. 2019: 42). Dem folgt
eine zweite Stufe der Digitalisierung, in der ab den 1980er Jahren digitale Medien
auftreten und in direkte Konkurrenz zu Medien in Papierform in der Bibliothek
treten. Voraussetzung dafiir sind die Erfindung des Personalcomputers (1981)
und Speichermedien wie der CD-ROM (1985) und DVD (ca. 1996), die zu Sam-
melobjekten der Bibliothek werden. Der Begriff Digitalisierung ist auch hier
zunichst primir technisch belegt und bezeichnet lediglich die Uberfithrung
von analogen Daten in digitale Formate. Wenn in diesem Zusammenhang von
Digitalisierung die Rede ist, ist zunichst also immer die Digitalisierung von
etwas gemeint (vgl. dazu auch Passig/Scholz 2016). Publikationen werden in
Bibliotheken retrospektiv digitalisiert und in den Bestand aufgenommen, der
Zugriff auf all diese Medien ist allerdings noch lokal. Sie gehoren physisch zum
Bestand der jeweiligen Bibliothek und sind damit zunichst auch nur dort in den
Riumen und in der vorhandenen technischen Infrastruktur zuginglich (ebd.:
43).

In einer dritten Stufe, die im bibliothekarischen Kontext als Virtualisierung be-
schrieben worden ist (die sich einfacher formuliert aber auch als Vernetzung um-
schreiben lisst), erfolgt ab den 1990er Jahren der Anschluss von Bibliotheken an
das Internet und World Wide Web (Prozesse, die heute meist synonym verwendet
werden). Damit stehen digital basierte Telekommunikationsstrukturen zur Ver-
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fiigung, die nicht nur einen stationiren Zugriff, sondern den Zugriff von prinzipi-
ell allen Rechnern aus erlauben, die an das Internet angeschlossen sind (ebd.: 44).
Ab Mitte der 1990er Jahre werden digitale Bibliothekskataloge, Volltextdatenban-
ken und Verbundkataloge entsprechend frei itber das Internet und von zuhause
aus recherchierbar.

Tabelle 12: EDV-basierte Entwicklungsschritte des Bibliothekswesens

Enn::ﬂ:ngs- Eigenschaften | Einsatzbereiche Ergebnisse
Bandkatalogausdrucke, Mikrofiche-Kataloge,
Rl Katalogisierung Ka:a]ogducnban ken (.,Onl.in:-Ka.talog:'}.
lisicrung Ausleihverbu- spiter als ,OPAC* zuginglich fiir Benutzer
Auromatisierung zahlreicher chung Ausleih-, Erwerbungs- und Katalogisierungs-
(etwa ab 1963) Arbeitsabliufe | Erwerbung module, integrierte Geschifrsginge, Aufbau
durch EDV- | interne Verwal- | EDV-gestiitzter Gesamtkataloge (z. B. ZDB)
Einsatz b Verbundkatalogisicrung mit Fremddaten-
itbernahme
Bestands- Bibliografische Datenbanken, Volltexedaten-
Brweltcrung erweiterung, banken, Faktendatenbanken
Digitalisierung des Bestandes ﬁ:::_z:dsi:l::u Digitale Publikationen in diversen Formaten
(ab 1980¢rJahren) | um digitale L IPC als Sammelobjekt
Medien Digiralisierung — - - —
von Print- Digitale Unikate, Hybridpublikationen und
publikationen) | retrospekdiv digitalisicrte Werke
Virtuelle Kataloge, Web-Kataloge,
Virtuelle Fachbibliothcken, Portale
Vermittlung von Informationskompetenz
Externer Einbezichung (z.B. Online Tutorials)
Virtualisicrung Zugriff auf von Inter- g :
(Vorliufer ab 1975; | Katalogda- netquellen in Samfnluns' . ?rsdﬂmgung'
im cigentlichen tenbanken ErschlicBungs- Besckescllung und Verbecirang von Open-
Sinncg:b 1990er. und digitale oy Infurmfs Access-Publikationen (institutionelle und
Jahren) Volltexte iiber | tionsvermire- fachliche Repositorien)
digitale Netze | lungsaktivititen | Personalisierte Informationsdienstleistungen
(z.B. Pushdienste)
Digilal: Auskunft, Auskunft und
Informationsvermittlung im Verbund

Abb. 2: EDV-basierte Entwicklungsschritte des Bibliothekswesens
Quelle: Rosch et al. 2019: 46.

Nachdem technische Innovationen in den Bibliotheken des 19. und frithen 20.
Jahrhunderts noch verhiltnismif3ig langsam adaptiert werden, nimmt die Ein-
fithrung der EDV im Bibliothekswesen aus bibliothekarischer Sicht eine »rasend
schnelle Entwicklung« (ebd.: 42). Zahlreiche Arbeitsabliufe werden rationalisiert
und interne Vorgange optimiert. Von besonderer Bedeutung fiir Bibliothekar:in-
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nen ist die Einfithrung des sogenannten OPAC, des Online Public Access Cata-
logues, einem elektronischen Bestandskatalog, der in den 1980er Jahren beginnt,
die damals gingige Art von Bibliothekskatalogen, die Zettelkataloge, zu ersetzen.
Mit der Einfithrung des OPAC verandert sich das bibliothekarische Arbeiten von
Grund auf. Mitarbeiter:innen pflegen Daten nun nicht mehr in einen Zettelka-
talog ein, sondern erfassen, katalogisieren und ordnen diese in einem elektroni-
schen System (vgl. auch Wandelt 2021: 63). Dadurch dndern sich u.a. die Macht-
verhiltnisse zwischen Nutzer:innen und Bibliotheksmitarbeiter:innen, die ihren
Expert:innenstatus nicht linger tiber eine Informationsasymmetrie in der Aus-
kunft tiber Biicher sichern konnen. Von auflen betrachtet sind die Tatigkeiten von
Bibliothekar:innen in den 1990er Jahren aber noch nicht durch Disruptionen ge-
kennzeichnet: So zeigt sich die BAUWELT im Jahr 1997 betont unbeeindruckt vom
»Digitalisierungs-Grad« der neuen Bibliothek. Zwar seien neue Datentriger dazu
gekommen, unter den insgesamt 300.000 Neuerwerbungen der Deutschen Na-
tionalbibliothek in Frankfurt pro Jahr seien aber nicht mehr als 3000 elektroni-
sche Datentrager zu finden. Die neuen Medien wiirden zwar in eigenen Sektio-
nen aufbewahrt und wiesen eine andere Haltbarkeit auf, auch diese miissten al-
lerdings sachgemif gepflegt und »wie eh und je von Hand aus dem Regal genom-
men und wieder zuriickgestellt werden« (Bauwelt 1997a: 1110). Die sachgemifie
Sammlung, Ordnung und Konservierung von Medien bleibt die Kernaufgabe der
Bibliothek und wird von den Bibliothekar:innen mit den gleichen Handgriffen be-
dacht. Zwar ist die Haltbarkeit der neuen Speichermedien deutlich kiirzer — CDs
halten beispielsweise fiinfzig Jahre, siurefreies Papier dagegen zehnmal linger
— das, was konkret in Bibliotheken passiert, bleibt allerdings weitestgehend kon-
stant.

Vieles deutet darauf hin, dass Technik in Bibliotheken lange auf der Stufe der
»Automatisierung« verbleibt. Architektursoziologisch stellt sich die Geschichte
von Bibliotheken im Zeitalter der Digitalisierung also augenscheinlich anders
dar als aus primir bibliothekswissenschaftlicher Sicht auf die Arbeitsabliufe in
Bibliotheken und Titigkeiten von Bibliothekar:innen. Denn am dufleren Erschei-
nungsbild von Bibliotheken dndert sich im Zuge von Automatisierungsprozessen
zundchst wenig: Die Umstellung von Zettelkatalogen auf elektronische Kataloge
bedeutet im ersten Schritt, Zettel fiir Zettelkataloge oder unhandliche Band-
kataloge auf Computer-Endlospapier (Leporellodruck) auszudrucken (Résch et
al. 2019: 42). Mittels EDV wurden zwar neue Standards in der Katalogisierung
von Medien gesetzt, die gesellschaftliche Bedeutung von Bibliotheken, ihre
Architektur und Nutzung blieben von der Einfithrung elektronischer Datenver-
arbeitung aber zunichst weitestgehend unberiithrt. Auf dieser Ebene werden
Veridnderungen erst nach 1995 manifest.






3. Methoden

3.1 Die Untersuchung von Aneignungsprozessen als genuine
Architektursoziologie?

Eine der sozialtheoretischen Grundlegungen der Architektursoziologie ist die
Beschreibung von Architektur als einem eigenlogischen Medium (Fischer 2009,
2010; Fischer/Delitz 2009). Aufgrund ihrer Materialitit und ihrem Bezug zum
Korper, die weder in Text noch in Bildlichkeit aufgingen und die »weder sprach-
analog noch ssprachlos« seien (Delitz 2009: 86), funktioniere Architektur nicht
wie Sprache, Text, Bilder, Skulpturen, Musik oder technische Artefakte. »Ar-
chitektur wird gesehen, durchschritten, betastet; wir liegen, sitzen, stehen in
ihr« (ebd.: 87). Architektur »wendet sich an den Korper und affiziert uns: sie
langweilt, regt uns auf, stof3t uns ab« (Delitz 2015: 261). Architektur driickt Ge-
sellschaft nicht blof} aus, veranschaulicht, spiegelt usw., sondern ist konstitutiver
Teil des Sozialen (Fischer/Delitz 2009; Delitz 2010, 2015, 2017), der eine Differenz
in das soziale Gefiige einfithrt (Delitz 2009). Der Begriff »Medium«, so Heike
Delitz, »sperrt sich gegen den Begriff vom >Ausdrucks, in den die Relation von
Architektur und Gesellschaft nur zu oft gefasst wird« (Delitz 2015: 258).

Diese Primisse hat in den letzten Jahren eine ganze Reihe von Studien inspi-
riert (u.a. Gobel 2015, 2016; Miiller/Reichmann 2015; Leuenberger 2018; Neubert
2018, 2020). Vielfach ausgehend von leib-phinomenologischen Annahmen und
praxistheoretischen Uberlegungen, gilt das Forschungsinteresse in einem Grof3-
teil dieser Studien nicht primir der gebauten Form, sondern den »Routinen der
taglichen Praxis von Nutzern in der Interaktion mit den baulichen, innen- wie
aufenrdumlichen Komponenten« (Gobel 2016: 201). In den Blick gerit iber diese
Studien vielfach »das Spannungsverhiltnis zwischen vorgegebenem, architekto-
nischem Design und den Gebrauchslogiken, die durch Praktiken des Bewohnens
entstehen« (Gobel 2016: 204). Gefragt wird z.B. danach, in welcher Weise Archi-
tektur auf Nutzer:innen zuriickwirkt, ob und wie Architektur Interaktionen, Si-
tuationen oder soziale Kontexte verandert und ob Architektur dementsprechend
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als Akteur zu betrachten ist (vgl. auch Miiller/Reichmann 2015: 7). In den Blick
kommt so u.a. die Interaktion von Personen mit und in (aufgewerteten) urbanen
Ruinen (Gobel 2015, 2016), die Rolle der gebauten Umwelt im Arbeitsalltag von
Menschen in unterschiedlichen, beruflichen Kontexten (Neubert 2018, 2020) oder
die (disparate) Wahrnehmung von Museumsarchitektur durch unterschiedliche
Nutzer:innengruppen (Leuenberger 2018).

Im Kern dieser neueren Studien der Architektursoziologie steht die Frage
nach der Aneignung von Architektur. Methodologisch interessiert Architektur
dann weniger als isoliertes >Objekt« bzw. als »schon bestimmtes Objekt« (Neu-
bert 2018: 30), denn als Teil eines sozialen Zusammenhangs bzw. im konkreten
Vollzug. Von Interesse ist, anders gesagt, weniger die >Architektur selbst«< als
die »Erfahrungs- und Sinnbildungsprozesse, innerhalb derer diese zur Geltung
kommt« (ebd.). So argumentiert Hanna Gobel beispielsweise, dass es die At-
mosphéren (und nicht die Gebaude selbst) sind, die von Nutzer:innen erfahren
werden und die dementsprechend zu betrachten sind (Gébel 2016: 204); fiir
Christine Neubert wird Architektur erst dann interessant, wenn sie von Nut-
zer:innen relevant gemacht wird (Neubert 2018), und Theresia Leuenberger stellt
die unterschiedlichen Arten Architektur wahrzunehmen (und nicht die gebaute
Umwelt selbst) in den Mittelpunkt ihres Forschungsinteresses (Leuenberger
2018).

Wertvolle Einblicke ergeben sich dariiber in die soziale Wirksamkeit von Ar-
chitektur. Der Fokus auf Internalisierungsprozesse, d.h. die »Ubernahme der objek-
tiven Welt ins subjektive Bewusstsein und in den individuellen Kérper« (Steets
2015: 211), die in einem »leiblich erfahrenen Gefiihl von Stimmigkeit« resultier-
ten (ebd.: 217), verspricht deshalb eine Erweiterung, weil sich die Forschung zu
Architektur — insbesondere die Architekturtheorie, von der sich die Architektur-
soziologie in spezifischer Weise abzugrenzen sucht, — bislang vorwiegend mit
Theorien und Techniken des Entwerfens bzw. einer Auslegung der Architektur be-
schiftigt hat (ebd.: 249). Anders als in diesen architekturnahen bzw. architektur-
praktischen Disziplinen ergibt sich die Aufgabe der Architektursoziologie dann
in einer Untersuchung dessen, wie Menschen die gebaute Umwelt rezipieren und
nutzen, welche Routinen diese beférdert oder hemmt usw.

Fir eine historisch angelegte Untersuchung, die Architektur als aufschluss-
reiche »kultursoziologische Messgrofe gesellschaftlichen Wandels« (Neubert
2018: 20) nutzbar machen will, stofien diese Ansitze jedoch an methodische
Grenzen. Denn: Wie lassen sich Internalisierungsprozesse von Bibliotheken
im historischen Vergleich fassen? Wie lassen sich Praktiken im Umgang mit
Architektur also historisch fassen, die in der Praxistheorie »nichts anderes als
Korperbewegungen darstellen«, bzw. »in aller Regel einen Umgang von Men-
schen mit >Dingen< bedeuten« (Reckwitz 2003: 290)? Heike Delitz verfolgt itber
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die Untersuchung von Architektur demgegeniiber ein dezidiert historisches
Interesse. In ihrer historischen Dispositivanalyse interessiert sie sich fir den
Vergleich der Architektur verschiedener Gesellschaften zu unterschiedlichen
Zeiten. Betrachtet werden dazu »Architekturen im 20. Jahrhundert in der Gestalt,
die sich die imaginire Gesellschaft in ihnen verschafft. »Entlang des bergson-
schen Mottos, nichts beiseitezulassen — die Gefiige und Gestalten [einzelner
Gebidude] mit ihren Affekten, Perzepten und Imaginationen so detailliert wie
notig« zu beschreiben — verfolgt sie Architektur dazu »entlang einer historischen
Achse des Anders-Werdens« (Delitz 2010: 217). Im Ergebnis entsteht dariiber
eine historische Soziologie, die methodisch als Dispositivanalyse umgesetzt wird
(ebd.: 218).

Der Fokus von Heike Delitz Architektursoziologie ist die Frage, wie sich die
Architektur der Moderne Anfang des 20. Jahrhunderts von derjenigen >davor<un-
terscheidet, anders gesagt, »welche Gestalten und Gefiige sich das Soziale in sei-
nen Architekturen >wihlt¢, welche >neuen« Falten im sozialen Stoff« sich bilden«
(Delitz 2010: 324). Eine klare Trennung der verschiedenen Dimensionen, iiber die
Gebiude gesellschaftlich konstruiert werden — und damit dem, was Architekt:in-
nen iiber die Effekte ihrer Bauten sagen (oder vielmehr behaupten) und den kon-
kreten Praktiken ihrer Nutzer:innen - tritt so zugunsten einer diachronen Be-
trachtung in den Hintergrund (bzw. ist sozialtheoretisch auch nicht erwiinscht).
Betontwird vielmehr das Verbindende von Diskursen und Materialititin den »Ge-
fiigen, in denen sich je die Artefakte und Einzelnen mit den Diskursen ihrer Zeit
verbinden« (ebd.).

Von Berger/Luckmann (und insbesondere von Peter Berger) ausgehend fragt
Silke Steets dagegen danach, welche Rolle Gebdude bei der gesellschaftlichen
Konstruktion der Wirklichkeit spielen und wie daraus der sinnhafte Aufbau der
gebauten Welt entsteht (Steets 2015: 8). Anders als Heike Delitz, begreift Steets
die gesellschaftliche Hervorbringung und Wirkung von Architektur als diffe-
renzierten Prozess von Externalisierung, Objektivation und Internalisierung (Steets
2015, 2016; Steets/Schmidt-Lux 2020). Im Entwerfen und Bauen von Gebiuden
externalisieren sich Deutungen tiber die Welt (Externalisierung); als materielle
Objektivationen werden sie schliefflich zu Bestandteilen der »intersubjektiv
geteilten und fiir gewiss gehaltenen Wirklichkeit einer Gesellschaft« (ebd.: 236)
(Objektivation) und zeitigen so auf vielfiltige Art und Weise soziale Effekte (ebd.:
234), wenn Menschen sie sich in spezifischer Weise aneignen (Internalisierung).

Uber diese Betrachtungsweise von Architektur kommt Steets zu einem véllig
anderen Ergebnis als Heike Delitz, die — beispielsweise in ihrer Studie zur Garten-
stadt in Hellerau — schlussfolgert, dass sich die Diskurse, die Materialitit und die
Praktiken der Architektur der Lebensreformbewegung Anfang des 20. Jahrhun-
derts verstirken und tiberlagern. Die kleinsten, solide und zweckmiRig gebau-
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ten Wohnungen der im Jahr 1911 neu errichteten Gartenstadt in Dresden, »auf die
es besonders ankommt, da sie fiir die neuen >Arbeitermassen< entworfen sind,
involvierten, so Delitz, einen Affekt der Bescheidenheit, »der sich auf die Koexis-
tierenden tibertragen soll und es vermutlich auch tat« (Delitz 2010: 226).

Dass die Visionen von Architekt:innen und Nutzer:innen durchaus vonein-
ander abweichen, zeigt dagegen Silke Steets in »Der sinnhafte Aufbau der ge-
bauten Welt« (2015). Am Beispiel der Bauhaussiedlung in Dessau-Térten und auf
der Grundlage einer fotografischen Dokumentation der Siedlung sowie narra-
tiven Interviews mit Bewohner:innen (vgl. ebd.: 217-224) rekonstruiert sie, wie
sich Menschen in der berithmten Siedlung von Walter Gropius eingerichtet haben
(ebd.: 216). Dariiber bekommt sie in den Blick, wie und warum Bewohner:innen
Teile ihrer (Eigentums-) Bauhauswohnungen umgebaut haben, in welcher Weise
Vorstellungen des Architekten und der Bewohner:innen divergieren und an wel-
chen Stellen sich Visionen einer modernen Lebensfithrung in der Moderne rea-
lisiert haben (oder auch nicht) — und damit auch, wie unterschiedlich oder gar
widerstreitend Konzeption und Vorstellungen von Architekt:innen und Bewoh-
ner:innen sein konnen, welche die Visionen von Gropius nicht einfach bruchlos
iibernommen, sondern Grundrisse im Laufe der Jahre umgestaltet und Riume
schlichtweg umgenutzt, kurz gesagt: sich die Wohnungen aufje spezifische Wei-
se zu eigen< gemacht haben.

Auch am Beispiel des Films »Kohlhaas Houselife« zeigt Steets, wie architekto-
nische Vision und Alltagspraktiken divergieren. In diesem wird gezeigt, wie sich
die Putzfrau Guadalupe Acedo die Maison d Bordeaux, einen vom Stararchitekten
Rem Kohlhaas entworfenen Wohnbau, aneignet bzw. mit diesem umgeht. Von In-
teresse ist dabei ihre »tagliche Arbeit als Putzfrau, also das Schrubben, Wischen
und Saugen von Dingen und Wohnriumen« (Steets 2015: 212), anders gesagt: die
Praktiken in, mit und in Abhingigkeit der Maison a Bordeaux, und zwar mit Blick
aufdie Frage: »Wieviel Haus pragt die Putzfrau (und wie viel Putzfrau das Haus)?«
(Steets 2015: 154). »Ihr Umgang mit dem Gebdudex, so Steets, »ist typisch fiir ihre
gesellschaftliche Position« (Steets 2015: 159) — und ihre Kérpertechniken andere
als die der Familie, die das von Rem Kohlhaas entworfene Haus bewohnt. Wer mit
einem Gebiude umgeht, macht also einen Unterschied dafiir, wie mit diesem um-
gegangen wird.

3.2 Externalisierung, Objektivation, Internalisierung
Folgt man dem Prozessmodell von Externalisierung, Objektivierung und Inter-

nalisierung, »dann erzeugt jede soziologische Analyse des Gebauten, die auch
nur einen dieser drei Aspekte aufler Acht lisst, ein einseitiges, ja verzerrtes
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Verstindnis des Gebauten« (Steets/Schmidt-Lux 2020: 239).! Gerade weil sich
die architektursoziologische Forschung mehrheitlich bislang jeweils nur einem
dieser Aspekte gewidmet hat (Jones 2016; vgl. dazu auch Steets 2015: 246), gilt
es vielmehr immer alle drei Dimensionen in den Blick zu nehmen. Die Unter-
suchung von Internalisierungsprozessen ist demnach ein wichtiges Element der
Untersuchung von Architektur, aber nicht das einzige, das es zu untersuchen gilt.
Architektur lisst sich damit weder unabhingig von Diskursen bzw. »diskursiven
Aufladungen« (Steets/Schmidt-Lux 2020) und »legitimatorischen Erzihlungen«
(Steets 2015: 248) verstehen, noch getrennt von den »Praktiken-Komplexen«
(Steets/Schmidt-Lux 2020: 233) betrachten, in denen sie wirksam wird. Zu unter-
suchen ist dann nicht nur, wie Menschen Gebiude internalisieren bzw. wie sie als
Bestandteil von Praktiken wirksam werden, sondern auch, »wer, wie, mit welchen
Interessen und in welchen Zusammenhingen Gebiude realisiert« (Steets 2015:
246), welche Annahmen tiber die Welt im Entwurfsprozess getroffen werden und
wie sich diese objektivieren, d.h. wie die Gebiude beschaffen, gestaltet und in
der Welt sind. Erst so wird ein umfassender Blick auf Architektur erméglicht,
der »Gebiude in ihrer Materialitit« ernstnimmt, »ohne in einen physikalischen
Determinismus zu verfallen« (ebd.: 56).

Welche Weltdeutungen verbinden sich mit Bauentwiirfen, architektonischen
Interventionen und realisierten Gebiuden (Steets 2015: 91)? Welches »Selbst-,
Welt- und Sozialverhiltnis« liegt einem einem geplanten oder realisierten Bau-
werk zugrunde? »Wie deutet der Architekt seine Rolle innerhalb des Entwurfs-
und Bauprozesses? Wie werden Gebiude und Menschen iiber Architektur zuein-
ander in Beziehung gesetzt?« Und: »Auf welchem Verstindnis von Gesellschaft
basiert ein Entwurf?« (ebd.). Diese Fragen gilt es zu kliren, um die Externalisie-

1 Je nach Fragestellung kann es dennoch sinnvoll sein, nur einen oder zwei Aspekte des trialektischen Mo-
dells genauer zu fokussieren. So konzentriert sich David-Joshua Schroder in seiner Untersuchung des
Wandels von Kontrollzentralen beispielsweise nur auf den Aspekt des »materiell-visuellen Gestaltungs-
raumes«, den er »als erklirungsbediirftiges Phinomen erst einmal»fiir sich< betrachtet« (Schréder 2022:
23). Rekonstruiert werden dariiber die »sich hieriiber anzeigenden sozialen Verhiltnisse« (ebd.: 25). In
Anlehnung an Norbert Elias nimmt er die materiell-raumlichen Strukturen von Kontrollzentralen als
»Anzeiger gesellschaftlicher Strukturen ernst« (ebd.: 23), ohne »dass diese zwangslaufig auch sozial-
theoretisch als Epiphinomen ausgewiesen wiirden« (ebd.: 24). Diese Vorgehensweise ist im beschrie-
benen Fall sinnvoll, weil es hier weniger um die typologische Verortung von Einzelfillen geht als um
die Beschreibung und Analyse von Kontrollzentralen als riumlicher und materieller Ausprigung sozia-
ler Kontrolle in historischer Perspektive. Gleichzeitig gerat dariiber aus dem Blick, dass Architektur erst
durch Zuschreibungen zu einer sozialen Tatsache wird, »weil sie hier erst ihr sinnvolles, Unterschiede
bedeutendes Sein erhilt, weil sie hier benannt, bewertet und klassifiziert wird« (Diaz-Bone 2002a: 232)
und erst als Teil von Praktiken eine Wirkung entfaltet, die sich weder unabhingig vom Ort (vgl. dazu
Steets 2015: 196) noch unabhingig vom Nutzungskontext (Neubert 2018) bzw. Personenkreis vermittelt
(Leuenberger 2018).
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rungsprozesse von Architektur in den Blick zu bekommen. Weil Architektinnen
und Gestalter gerne davon sprechen, dass Gebaude >Probleme« l6sen, fragt Silke
Steets mit Blick auf Entwurfstechniken und -strategien wissenssoziologisch
danach, »wie ein Problem tiberhaupt definiert wird und was eine architekto-
nische Losung des Problems legitimiert« (ebd.). Steets exemplifiziert dies am
Beispiel von unterschiedlichen >Lésungen«des >Problems Kochen<und geht dafiir
historisch-vergleichend vor (auch wenn sie dies verfahrenstechnisch nicht explizit
so bespricht). In ihrer Rekonstruktion unterschiedlicher sLosungen< — u.a. der
Entwiirfe der Kiichen in der Gropius Siedlung Dessau-Torten der berithmten
Frankfurter Kiiche von Margarethe Schiitte-Lihotzky aus den 1920ern, und der
Kiiche in Rem Kohlhaas Maison ¢ Bordeaux — kommt sie u.a. zu dem Schluss,
dass gerade in jenem die »Kochfunktion aus dem eigentlichen Wohn- und Le-
bensbereich exkludiert« ist — und Kochen insofern »nicht als soziales Ereignis
verstanden wird, sondern als Dienstleistung, die auf der Hinterbithne (im Unter-
geschoss) vorbereitet und auf der Vorderbithne (der mittleren Ebene) prasentiert
und konsumiert wird« (Steets 2015: 119).

Uber diese Ausfithrungen lisst sich implizit erschliefien, wie eine Untersu-
chung von Externalisierungsprozessen aussieht und auch fiir eine historische
Untersuchung von Architektur umgesetzt werden konnte. Komplizierter wird es
mit Blick auf eine Untersuchung der Internalisierungsprozesse von Architektur,
d.h. die Frage, »wie sich der Mensch die gebaute Umwelt aneignet beziehungs-
weise — wissenssoziologisch formuliert — wie er materielle Objektivationen
internalisiert« (Steets 2015: 180) und wie Architektur »gehandhabt, das heifdt,
wie sie im Alltag internalisiert wird« (Steets 2015: 213). Den Prozess der Interna-
lisierung definiert Steets als »die Ubernahme objektiver Weltdeutungen in das
subjektive Bewusstsein und den individuellen Korper, wobei das eine das andere
jeweils bedingt« (ebd.). Dieser impliziert bestimmte korperliche Habitualisie-
rungen, Korpertechniken und Bewegungsweisen (vgl. dazu Steets 2015:173), »die
Ubernahme subsinnweltspezifischer Institutionen und Wissensformen«und das
»Sich-vertraut-Machen mit einer fiir diese Subsinnwelt spezifischen gebauten
Umwelt« (Steets 2015: 159). Silke Steets illustriert am Beispiel der Bauhaussied-
lung in Dessau-Torten, wie eine solche Untersuchung methodisch umgesetzt
werden kann (vgl. ebd.: 217-224).

Zumindest partiell lassen sich Internalisierungsprozesse von Architektur, wie
das Beispiel von Guadalupe Acedo zeigt, deren Umgang mit der Maison a Bordeaux
sich im Film »Kohlhaas Houselife« dokumentiert, auch iiber Filme ableiten (vgl.
Steets 2015: 206-217). Denn die alltidglichen subjektiven Sinngebungs- und In-
terpretationsleistungen, aus denen sich das Soziale konstruiert, sind keineswegs
individuell und beliebig, sondern vollziehen sich im Rickgrift auf einen gesell-
schaftlichen Wissensvorrat (Berger/Luckmann 1966), der sich auch durch mediale
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Produkte, wie Filme, Serien und Romane konstituiert. »Mediale Produkte geben
Deutungen von Wirklichkeit vor, die in der Aufnahme durch ein verstreutes Pu-
blikum die Verhiltnisse der sozialen Wirklichkeit verindert haben und weiterhin
verandern, auf welche wiederum mediale Produkte rekurrieren« (Peltzer/Keppler
2015: 8). Diese Darstellungen mogen zwar nicht immer einer realisierten Praxis
entsprechen, lassen aber zumindest vermittelt auf solche schlief3en.

In »Der sinnhafte Aufbau der gebauten Welt« eréffnet und skizziert Steets
einige Wege, um die Prozesse von Externalisierung, Objektivation und Interna-
lisierung von Architektur jeweils auch empirisch zu untersuchen. Insbesondere
ihre Studie der Bauhaussiedlung von Gropius zeigt im Detail, wie sich Aneig-
nungsprozesse von Architektur rekonstruieren lassen. Fiir eine historische Un-
tersuchung lassen sich Steets Beispiele dennoch nur sehr begrenzt anwenden.
Dies liegt auch daran, dass Steets Buch primdr eine Sozialtheorie von Architektur
bleibt und damit nicht primir auf methodische Ausfithrungen dazu abzielt, wie
sich Architektur forschungspraktisch untersuchen und in konkrete Verfahren der
qualitativen Sozialforschung tibersetzen lisst. Im Folgenden entwickle ich des-
halb Schritt fiir Schritt meine Heuristik einer >Architektur- und Raumordnung:.
Dazu nutze ich eine ganze Reihe von in der qualitativen Sozialforschung etablier-
ten Erhebungs- und Auswertungsmethoden, die kurz erldutert und in ihrem Ver-
hiltnis zueinander reflektiert werden. Zusammengefasst sind dies erstens eine
(insbesondere von Foucault inspirierte) Variante der historischen Diskursanaly-
se, mit der ich den Wandel des Redens iiber Bibliotheken rekonstruiere, zweitens
eine sequentielle Betrachtung der Baugeschichten von Bibliotheken, tiber die ich
den Wandel des Bauens von Bibliotheken untersuche sowie drittens fokussiert
ethnografische Untersuchungen bzw. thick comparisons von Bibliotheken.

Auch wenn diese drei methodischen Verfahren bzw. Forschungsstile ur-
spriinglich unterschiedlichen Traditionen entsprungen sind (und sich deshalb
auch mit unterschiedlichen Methodologien verbinden), begreife ich diese als
grundsitzlich kompatible Verfahren, die sich neben einigen Unterschieden auch
durch viele Gemeinsambkeiten auszeichnen, u.a. ein abduktives Vorgehen (vgl.
Rosenthal 2008: 61 ff.) und den Grundsatz des kontinuierlichen Vergleichs. Als
smethodologische Klammer« fiir diese unterschiedlichen Verfahren stiitzte ich
mich auf Leitlinien der Grounded Theory (Corbin/Strauss 2008) (zum Verhiltnis
von Grounded Theory und Diskursanalyse vgl. Diaz-Bone 2002 und Striibing
2018). Forschung verstehe ich dementsprechend als fortlaufenden Erkenntnis-
prozess, im Zuge dessen Datenerhebung und -analyse sowie Theoriebildung
als »wechselseitig funktional voneinander abhingige Prozesse« zwangsliufig
parallel ablaufen (Striibing 2004: 14). Mein Forschungsprozess verlief also keines-
wegs linear, sondern als stindige Abfolge und Ineinandergreifen verschiedener
Phasen von Datenerhebung, Datenauswertung und Theoriebildung. Entlang
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grundsitzlicher Pramissen qualitativer Sozialforschung gab es in meiner Ar-
beit demnach keine fest definierte Phase der Datenerhebung, die zu einem
bestimmten Zeitpunkt abgeschlossen war, sondern immer wieder neu erfolgen-
de Erhebungsphasen, die aufgenommen wurden, sobald Daten aus vorherigen
Erhebungsphasen ausgewertet, neue Aspekte zutage geférdert und weitere
Fragestellungen generiert wurden.

Die Grounded Theory (vgl. insbesondere Glaser/Strauss 1967; Striibing 2004;
Corbin/Strauss 2008; Mey/Mruck 2011; Clarke/Keller 2012; Charmaz 2014) ist da-
bei weniger als konkrete Methode (im Sinne eines starren Sets praskriptiver Ver-
fahrensregeln), denn als flexibler Forschungsstil (vgl. Striibing 2018b: 124 ff.) zu
verstehen, der aber — anders als die Diskursanalyse oder ethnographische Ver-
fahren - eine »konzeptuell verdichtete, methodologisch begriindete und in sich
konsistente Sammlung von Vorschligen [enthilt], die sich fiir die Erzeugung ge-
haltvoller Theorien tiber sozialwissenschaftliche Gegenstandsbereiche als ausge-
sprochen niitzlich erwiesen haben« (Stritbing 2004: 7).

Die grundlegende Kompatibilitit von Diskursanalyse und Grounded Theory
besteht meiner Einschitzung nach darin, den Vergleich als grundlegende Opera-
tion zu teilen. Das was in der Diskursanalyse als der historische Vergleich statt-
findet, passiert in der GT iiber die minimale und maximale Kontrastierung, d.h.
iiber die Grundfrage: »Was bleibt bei aller unvermeidlichen Variation in den Fillen
dann doch konstant in Bezug auf das Phinomen, um dessen theoretische Kon-
zeptionalisierung es jeweils geht?« (Striibing 2018b: 128).>

2 Diskursanalyse und Grounded Theory setzen in der soziologischen Grundfrage nach Handlung und
Struktur zwar andere Akzente, sind aber nicht grundsatzlich unvereinbar (Stritbing 2018a). Beide >Stile«
seien, so Striibing, nicht nur ungefihr zur selben Zeit entstanden, sondern auch gleichermafien in ei-
ner Kritik an bis dato bestehenden Uberzeugungen und methodischen Ansitzen motiviert: zum einen
an essentialisierenden Wahrheiten, zum anderen mit Blick auf eine (ebenfalls essentialisierende) Tren-
nung von Theorie und Praxis. Vor diesem Hintergrund lassen sich Diskursanalyse und Grounded Theo-
ry theoretisch-methodologisch als Zuspitzungen begreifen, in deren Kombination sich die Schwichen
der jeweils anderen Position zum Teil ausgleichen lassen. Wihrend die Diskursanalyse den >Raum des
Sagbarencabsteckt, liegt der Fokus der Grounded Theory i. d. Regel auf den verschiedenen Handlungs-
strategien einzelner Individuen (deren Autonomie bzw. Gestaltungsmoglichkeiten damit eine verhalt-
nismiRig starke Aufwertung zukommt). In einer Verbindung beider Methodologien liegt also auch die
Chance begriindet, die beiden >Pole« von Struktur und Handlung noch weiter zu synthetisieren. Denn
auch die Diskursanalyse interessiert sich letztlich fiir die >Autonomie« des Menschen — wenn auch zu-
nichst dadurch, dass sie deren dufiere Grenzen, deren Méglichkeiten und Beschrinkungen aufzeigt
und auch die Grounded Theory — so lie3e sich auf der anderen Seite argumentieren — interessiert sich
letztlich fiir die Strukturen, wenn sie individuelle Handlungsstrategien untersucht, schliefflich aber zu
allgemeineren Theoriezusammenhingen verdichtet.

Produktiv gewendet, lassen sich die beiden Methodologien also als Erganzung betrachten: Wo die Dis-
kursanalyse Moglichkeiten wie Beschrinkungen auf struktureller Ebene in den Blick nimmt, kann die
Grounded Theory die unterschiedlichen Gestaltungsméglichkeiten innerhalb dieses grofReren Rahmens
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aufzeigen. Diese Probleme verlieren auch dadurch an Schirfe, als dass weder die Aussagen von Foucault
noch von Corbin und Strauss durch eine besondere Dogmatik oder kategorische Strenge gekennzeich-
net sind. Wihrend Foucault dazu aufforderte, sich seiner Ausfithrungen frei wie eines Handwerkskof-
fers zu bedienen, wiesen Corbin und Strauss immer wieder daraufhin, dass es sich bei der GT lediglich
um Hilfestellungen handele und nicht um strenge Verfahrensregeln. Dies bedeutet gleichzeitig nicht,
dass sich alle Techniken der Grounded Theory — im Sinne eines >anything goes< — einfach bruchlos auch
im Kontext diskursanalytischer Forschung anwenden lassen. »Sobald die Vernetzung der Grounded
Theory zum Symbolischen Interaktionismus und Pragmatismus zum Tragen kommtg, so Diaz-Bone,
sperrt sich besipielsweise das Kodierparadigma — eine zentrale Technik der GT, um ein Phinomen aus
verschiedenen Perspektiven betrachten bzw. das Verbindungsgeflecht eines Phinomens in den Blick
zu bekommen (Stritbing 2018b: 135) — »fiir einen diskursanalytischen Einsatz« (Diaz-Bone 2002a: 200).
Denn hinter dem Kodierparadigma steckt die »pragmatistisch-interaktionistisch motivierte Vorstel-
lung, dass Strukturen nur im Handeln existieren und zwar indem sie im Handeln fortgesetzt reprodu-
ziert, aber auch modifiziert und neu erzeugt werden« (Stritbing 2018b: 135). Als solche ist die Grounded
Theory im Kern an Handlungen und Auspridgungen verschiedener Handlungsstrategien interessiert, in
denen Handeln und Umwelt auf unterschiedliche Weise zueinander in Beziehung gesetzt werden. In
Abgrenzung dazu geht es bei der Diskursanalyse nicht um einzelne, individuell zurechenbare Hand-
lungen und Handlungsstrategien, sondern um kollektiv geteilte, zu einem bestimmten Zeitpunkt als
wahr geltende Wissensbestinde.

Losen lasst sich dies, wenn Elemente impliziter Sozialtheorien, die dem theoretischen Ansatz der Un-
tersuchung entgegenstehen, ersetzt bzw. in eine mit der Diskursanalyse besser vereinbare Theoriespra-
che iibersetzt werden. Im konkreten Falls des Kodierparadigma lisst sich beispielsweise passender von
Problemlagen sprechen als von Ursachen. Dariiber kann der Anschein vermieden werden, dass es bei
der Untersuchung der Idealkonzeptionen von Bibliotheksarchitektur um so etwas wie die Erhebung tat-
sdchlich verfiigbarer Ursachen bzw. eine objektive Wahrheit handeln kénnte. Der Begriff der Problemla-
gen trigt also dem Umstand Rechnung, dass der Bibliotheksbau bzw. die Umgestaltung von Bibliothe-
kenimmer mit einer bestimmten Problemdefinition einhergeht, die sich im Laufe der Jahre dndert. (Der
Begriff des >Problems ist hier weniger in seinem negativ konnotierten Sinne als Arger oder Unannehm-
lichkeiten bereitende Frage gemeint, sondern vielmehr allgemein als Art und Weise der Thematisierung
bzw. Aufgabe, die es aus Sicht der Akteur:innen mit dem Um- oder Neubau zu lésen gilt.) Ahnlich mo-
tiviert spreche ich zweitens nicht von Konsequenzen, sondern von Bedeutungen. So soll der Anschein
vermieden werden, dass es bei der Untersuchung um eine Erhebung tatsichlich beobachtbarer Kon-
sequenzen geht; stattdessen geht es mir immer nur um die (historisch wandelbaren) Konstruktionen
dessen, was bewirkt werden soll. Analog dazu verstehe ich auch den >Kontext<immer nur als denjenigen
Kontext, wie er aus Sicht der Akteur:innen wirksam wird (vgl. dazu auch Clarke/Keller 2012: 112). Cor-
bin und Strauss definieren diesen als die strukturellen Bedingungen bzw. Umstinde, die eine Situation
beeinflussen (Corbin/Strauss 2008: 87). Diskursanalytisch modifiziert ist allerdings weniger von Inter-
esse, in welchem Kontext das Phianomen tatsichlich stattfindet, als die Frage welcher Kontext in diesem
Zusammenhang relevant gemacht wird und auf welche Art und Weise dies geschieht. Auch die inter-
venierenden Bedingungen als diejenigen »strukturellen Bedingungen, die auf die Handlungs- und in-
teraktionalen Strategien einwirken, die sich auf ein bestimmtes Phinomen beziehen« und welche die
»verwendeten Strategien innerhalb eines spezifischen Kontexts erleichtern oder hemmen« (Stritbing
2018a:76) spielen nur als Teil einer spezifischen Konstruktion eine Rolle (und nicht als tatsichliche, ob-
jektiv gegebene Bedingungen). Diskursanalytisch reformuliert geht es also weniger um die individuel-
le Zuordnung von Handlung, sondern (stirker poststrukturalistisch informiert) um die Identifikation
bestimmter, geteilter Praktiken bzw. als wahr legimitierter Aussagen. Von Interesse ist also weniger,
welcher Akteur mit welcher Strategie ein bestimmtes Problem bearbeitet (und damit auch die Vielfalt
von Strategien), sondern welche Strategie als besonders legitim ausgewiesen wird.
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Der wesentliche Unterschied zwischen Diskursanalyse und Grounded Theory
besteht im Zeithorizont des Vergleichs: Wihrend die Diskursanalyse (so wie Fou-
cault sie in seinen historischen Studien zur Anwendung gebracht hat) Aussagen-
formationen verschiedener Zeitpunkte vergleicht, setzt die Grounded Theory Fil-
le desselben Zeithorizonts zueinander in Beziehung. Die Kombination von Dis-
kursanalyse und GT diente mir insofern auch dazu, Verinderungen im Zeitver-
lauf feststellen zu kénnen (Diskursanalyse), die Varianz in den Verinderungen in
den Bibliotheken aber gleichzeitig fallabhingig in ihrer Unterschiedlichkeit und
Differenzierung (Grounded Theory) ernstnehmen zu kénnen.

Im Ergebnis entstanden sind so thick comparisons von Bibliotheken. Der Be-
griff lehnt sich an Clifford Geertz dichte Beschreibung an (1973) und trifft mein
Vorgehen auch deshalb, weil mit ihm das Verhiltnis von Ethnographie und
Grounded Theory als »reziprokes Ergidnzungsverhiltnis« denkbar wird (Strii-
bing 2022: 282). Als diejenige Methode, die am konsequentesten nicht-reduktiv
operiert, den »aspektuellen und dimensionalen Reichtum des erforschten Ge-
genstands« bewahrt und diesem Rechnung trigt, hilft die Ethnographie dabei
vorschnelle Schliisse zu vermeiden (ebd.: 290) — die sich ergeben kénnen, wenn
Daten ginzlich aus ihrem Kontext gerissen wiirden; Die Grounded Theory kann
dagegen der Gefahr einer reinen Verdopplung des Feldes der Ethnographie, d.h.
einer letztlich zu deskriptiven bzw. >diinnen< Beschreibung, zuvorkommen (ebd.:
287).2

3.3 Die Architektur- und Raumordnung in Bibliotheken. Diskurse,
Materialitit, Praxis

Silke Steets Prozessmodell von Externalisierung, Objektivation und Internali-
sierung zeigt einen sozialtheoretischen Weg auf, iber den Architektur in ihrer

3 Der Begriff der thick comparisons taucht auch in einem Artikel von Jérg NiewShner und Thomas Scheffer
aus dem Jahr 2010 auf. Uber Geertz hinausgehend, argumentieren die Autoren, dass itber thick com-
parisons nicht nur Handlungen ausschliefilich in ihrem Kontext verstindlich werden, sondern auch die
Beschreibung von Phinomenen nur im Kontext ihrer Entstehung zu betrachteten ist. Anders als in klas-
sischen, theoriegeleiteten Vergleichen, bei denen ein gemeinsamer Maf3stab bereits vorab festgelegt
wird, entsteht der Vergleich in der Ethnographie erst durch die Beteiligung der Forscher:in (Niewdh-
ner/Scheffer 2010: 5). Was genau verglichen wird, kann deshalb nicht im Voraus gewusst werden. Erst
durch das Eintauchen in die Felder und durch den Wechsel zwischen verschiedenen Kontexten entwi-
ckeln sich sowohl die Felder selbst als auch die Konzepte, mit denen gearbeitet wird (ebd.). Dies galt in
meiner Forschung fir Vergleichsdimensionen wie die Lautstirke von Bibliotheken, die ich nicht Apriori
»ans Feld< herantrug, sondern die sich im Kontext des Forschungsprozesses und in meiner Interaktion
unterschiedlicher Bibliothekskontexte als relevant herausstellte.
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Mehrdimensionalitit gefasst werden kann. Wie aber lassen sich diese Uber-
legungen fiir eine historische Untersuchung der Architektur von Bibliotheken
produktiv machen? Festhalten lasst sich zunichst, dass die Architektur von
Bibliotheken zum einen durch Vorstellungen und Konzeptionen dessen hervor-
gebracht wird, was Architektur sein soll; wie gute, wahre und schone Bibliotheken
aussieht, welche Funktionen diese itbernehmen sollen und welche Bedeutungen
ihnen zukommt; zum anderen aber auch durch ihre Materialitit, d.h. die Ge-
biude, die in der Welt stehen und ganz eigene Effekte entfalten und schliefilich
die Praktiken, die in Bibliotheken stattfinden, tiber die sich Nutzer:innen, diese
in spezifischer Weise aneignen und diese internalisieren. Im Folgenden rekapi-
tuliere ich die Methoden, die zur Untersuchung dieser drei Dimensionen zum
Einsatz kamen.

3.3.1 Der Wandel des Redens iiber und in Bibliotheken. Diskurse

Grundsitzlich liegen jeder sozialen Praxis Vorstellungen und Konzeptionen ei-
nes Sein-Sollenden und Richtigen zugrunde (vgl. Rosa et al. 2020: 14). Auch wenn
sich diese nicht vollstindig in der Praxis verwirklichen, gilt es diese normativen
Anspriiche zu betrachten, »um zu einer angemessenen Analyse des >Ganzen< zu
gelangen« (Rosa et al. 2020: 14). Dies gilt auch fir Architektur, deren Diskurse
iiber »eine eigene strukturierende Realitit [verfugen], die keine sekundire ist«
(Diaz-Bone 2002b: 171). Konzeptionen des Sein-Sollenden konstituieren Archi-
tektur ganz wesentlich mit. Ein mittlerweile gut etablierter methodischer Zugriff
auf das Sein-Sollende in der qualitativen Sozialforschung stellt die Diskursanaly-
se nach Foucault dar.

Foucault selbst hat die Diskursanalyse nicht explizit als Forschungsprogramm
entwickelt. Aus seinen umfangreichen Schriften lassen sich zwar implizit Riick-
schliisse auf methodische Verfahrensschritte schliefSen,* ein konkretes >Rezept«
findet sich hier aber nicht. Die Datenanalyse von Foucault ist vielmehr, so Diaz-
Bone treffend, auf eine »besondere Kunstfertigkeit angewiesenc, die »Elemente
des richtigen Timings« mit solchen der »interpretatorischen Intuition« verbin-
det, »sich abzeichnende neue Elemente im richtigen Moment erkennt und diese —

4 Einzelne Essays lassen Riickschliisse auf die von Foucault zur Anwendung gebrachten Verfahrensschrit-
te zu, so z. B. iiber Foucaults Text zu Dumézils Strukturalismus, in dem folgende Schritte expliziert wer-
den:»1. Sich einen Korpus (eine Menge) geben 2. Alle Variationen aufstellen 3. Zwischen den Elementen
dieser Erzihlungen und den Elementen analoger Erzihlungen eindeutige Beziehungen herstellen 4.
Die relevanten und die nicht relevanten Variationen feststellen 5. Die Texte seriell ordnen« (Foucault in
ebd.:195).
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durch den theoretischen Blick inspiriert — in bestimmter Weise so verkniipft, dass
sich auf die sie bildende Praxis schliefien lisst« (Diaz-Bone 2002a: 195). Uber ei-
nen solchen Zugriffidentifizierte Foucault, der vielfach als Urheber »der< Diskurs-
analyse ausgewiesen wird, beispielsweise die sich wandelnden Grenzziehungen
zwischen Gesundheit und Krankheit bzw. Vernunft und Wahnsinn im Westeuro-
pades16.bis18.Jahrhunderts (Foucault 1961), die historisch kontingenten Weisen
gesellschaftlicher Uberwachung und Bestrafung (Foucault 1975) oder die beweg-
lichen Manifestationen staatlicher Macht (Foucault 1978a, 1978b).° Dazu verglich
Foucault eine grofiere Menge an Texten auf Gemeinsamkeiten und Unterschiede;
u.a. Regierungstexte, Kinderbiicher, aber auch Quellen wie Rezepte, die er aus-
wertet ohne nach dem Quellentyp oder Verfasser zu unterscheiden. Kennzeich-
nend ist seine Herangehensweise als »reiner Empirist«, der zur Datengrundlage
»einfach ein Ensemble von Sprechakten nimmt, die zu einer Zeit als serigse gal-
ten« (Dreyfus et al. 1994: 83). »Dieses Vertrauen auf die >Oberfliche« von Texten
und die Erwartung, dass sich dort die Ordnung des Denkens zeigt, ist [...] weni-
ger Ausweis einer interpretatorischen Naivitit, als vielmehr begriindet in einer
methodologischen Strenge, die verlangt, dass man nicht versuchen soll auf ein
hinter den Texten liegendes, individuelles Bewusstsein zu schlief3en« (Diaz-Bone
2002a:194). Wandlungsprozesse lassen sich so besonders zuverlissig feststellen,
weil sie nicht vorausgesetzt, sondern empirisch vorgefunden werden, wenn (von
wem auch immer) plotzlich gehiuft auf andere Art und Weise iiber ein bestimm-
tes Phinomen gesprochen wird.

Erst im Zuge der mittlerweile jahrzehntelang andauernden Rezeption im An-
schluss von Foucault sind aus seinen Schriften auch stirker formalisierte Verfah-
ren geworden. Hervorzuheben ist in diesem Kontext die Historische Diskursana-
lyse (vgl. dazu insbesondere Bublitz 2003; Landwehr 2008), die als Erhebungsver-
fahren und Auswertungsmethode zwar in ganz unterschiedlichem Grad forma-
lisiert worden ist (vgl. insbesondere Bublitz 2003; Diaz-Bone 2002a; Kerchner/
Schneider 2006; Keller 2008; Bithrmann/Schneider 2008), grundsitzlich aber da-
von ausgeht, dass sich in diskursiven Formationen Regeln finden lassen, »die das
jeweils historisch-spezifische a priori des Denkens im Diskursfeld selbst sind«
(Diaz-Bone 2002a: 188). Konstitutiv fiir die Analyse ist ein Vergleich von Quellen
in diachroner Perspektive. Gefragt wird also danach, wie sich Aussagenformatio-

5 Auch Norbert Elias Arbeit weist an vielen Stellen zentrale Charakteristika historischer Diskursanalysen
auf. Insbesondere in seiner zwar erst 1969 veroffentlichten, aber bereits 1933 fertiggestellten Habilitati-
onsschrift zur héfischen Gesellschaft (Elias 1933) wird dies deutlich. Hier rekonstruiert Elias den Wandel
von Normen und Tabus bzw. verschiedenen Trieb- und Affektkontrollen auf der Grundlage eines histo-
rischen Vergleichs von Quellen wie Benimmbiichern, Grundrissen, aber auch Briefwechsel usw. (ebd.;
Elias 1976a, 1976b).
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nen im historischen Verlauf verindern.® Ziel ist die Rekonstruktion von Regeln,
nach denen Aussagenformationen zu einem bestimmten Zeitpunkt organisiert
sind.”

Scheinbar individuelle Aussagen werden mithilfe der historischen Diskurs-
analyse als Teil eines >Raums des Sagbaren« sichtbar gemacht, der zu einem be-
stimmten Zeitpunkt an einem bestimmten Ort gilt. Ziel dieser — auch in Abgren-
zung zu etablierten geschichtswissenschaftlichen Vorgehensweisen entwickelten
— historischen Diskursanalyse ist explizit nicht die Interpretation der Aussageab-
sichten von Akteur:innen bzw. dem »was sie wirklich sagen wollten, sondern ei-
ne Rekonstruktion der in einem Feld existierenden Moglichkeiten fir Aussagen,
dem faktisch Sag- und Denkbaren (Diaz-Bone 2002a: 188). Grundannahme die-
ser (post-)strukturalistischen Analyse ist, dass sich Aussagenformationen (unab-
hingig vom spezifischen Quellentyp oder der Autor:innenschaft) itber einen be-
stimmten Zeitraum hinweg dhneln, in gewisser Hinsicht also stabil sind, gleich-
zeitig aber auch einem Wandel unterliegen, der sich in verinderten Aussagen nie-
derschligt und tber diese feststellen lisst.

Handbiicher zum Bibliotheksbau

Vor diesem Hintergrund schien die Historische Diskursanalyse bestens ge-
eignet, um festzustellen, ob und wie sich die >Weltdeutungens, die sich mit
Bibliotheksarchitektur verbinden, verindert haben — und zwar, ohne bereits
Theorien dazu einbringen zu miissen, ob oder wie und wann sich das >Reden
iiber Bibliotheken« im Zeitalter der Digitalisierung verindert hat. Vielmehr liefs
sich so zunichst offen danach schauen, wie und wann sich welcher Aspekt ver-
andert haben konnte. Voraussetzung dafiir war zunichst die Eingrenzung eines
mehr oder weniger abgegrenzter Quellenkorpus, aus dem hervorgehen kann,
welches Problem Bibliotheken 16sen sollen, wie Bibliotheken idealerweise gebaut
werden und was sie darstellen sollen, usw. Deutungen dazu dokumentieren sich
an ganz unterschiedlichen Stellen: In Aufierungen von Bibliothekar:innen und

6 Fiir einen Uberblick iiber die unterschiedlichen Varianten, die sich hinter dem ausgesprochen disparat
aufgefassten Begriff der Diskursanalyse verbergen vgl. insbesondere Keller 2008.

7 Anders als in anderen Varianten der Diskursanalyse, in denen Diskurse in synchroner Perspektive un-
tersucht oder bestimmten Akteuren zugerechnet werden — indem unterschiedliche »Diskursstringe«
voneinander unterschieden werden, wie dies beispielsweise bei der linguistischen oder »Kritischen Dis-
kursanalyse« der Fall ist (Jager 2015) — werden die Quellen dabei weder nach Textgattung noch nach
Autor:innenschaft unterschieden. Erst so sensibilisiert die historische Diskursanalyse dafiir, dass es
iiberindividuelle Strukturen gibt, die iiber einen gewissen Zeitraum auf Dauer gestellt werden. Die Au-
tor:innenschaft einzelner Personen und die Textgattung werden daher nicht als erklirende Variablen
herangezogen und einzelne Positionen werden in der Analyse nicht auf bestimmte Positionen im sozia-
len Raum zuriickbezogen, sondern zunichst gleichwertig gewichtet und bewertet.
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Architekt:innen; in Broschiiren, Zeitungsartikeln und politischen Dokumenten;
auf Webseiten von Bibliotheken und in wissenschaftlichen Quellen; kurz: in
allen moglichen Selbst- und Fremdzuschreibungen. Besonders explizit geduf3ert
werden Vorstellungen dariiber, was gute Bibliotheken bzw. Bibliotheksarchitek-
tur ausmacht aber an den Stellen, wo Bibliotheken neu entworfen und geplant
werden.

Weil Architekt:innen der Offentlichkeit »jenseits des eigentlichen Entwurfs«
immer hiufiger auch »eine tiberzeugende, d.h. moglichst identititsstiftende Ge-
schichte« (vgl. auch Jones 2011) dariiber erzihlen, »was das Gebiude versinnbild-
licht und wie es sich zu bestimmten Vorstellungen von Gesellschaft verhilt« (Stee-
ts 2015: 201), finden sich solche Weltdeutungen meist schon in den Ausschrei-
bungs- und Wettbewerbstexten, mit denen Architekturbiiros um Auftrige buh-
len. Besonders explizit ausbuchstabiert finden sich Vorstellungen dariiber, was
als gute, schone und wahre Bibliotheksarchitektur gilt in Handbiichern zum Bi-
bliotheksbau, in denen sich »z. T. anhand von beispielhaften Projekten — syste-
matisch alle Themen [finden], die sich mit dem Bau und der Ausstattung von Bi-
bliotheken beschiftigen« (Hauke/Werner 2016: 1).

Uber einen historischen Vergleich solcher Handbiicher zum Bibliotheksbau
lie sich rekonstruieren, was zu einem bestimmten Zeitpunkt jeweils als gute,
schone, wahre Bibliotheksarchitektur galt. Meine Hauptdatenquelle der Darstel-
lungen, in denen der Diskurs um Bibliotheksarchitektur rekonstruiert wird, wa-
ren Handbiicher zum Bibliotheksbau. Ausgewertet habe ich sowohl Biicher, die
ganz explizit als Handbiicher ausgewiesen sind (z.B. das »Handbuch Bibliotheks-
baux, »Das praktische Handbuch der Bibliotheksarchitektur«), wie auch Biicher
und Buchreihen, die zwar nicht explizit als>Handbuch<betitelt sind, in denen sich
aber vielgestaltige Empfehlungen zur Gestaltung von Bibliotheken finden (z.B.
der Titel »How to create a relevant public space«). Um den Datenkorpus weiter
einzugrenzen, habe ich ausschlieflich deutsch- und englischsprachige Handbii-
cher ausgewertet. Grof3tenteils stammen diese aus dem Bestand der architek-
turgeschichtlichen Bibliothek an der Technischen Universitit in Berlin, die um
Quellen aus der Philologischen Bibliothek der Freien Universitat in Berlin erganzt
wurden. Die dlteste Quelle, die ich ausgewertet habe, ist ein Handbuch aus dem
Jahr 1929; die neueste ein Buch zur Bibliotheksarchitektur aus dem Jahr 2022.

Architekturfachzeitschriften

Ein zweiter Quellentyp, den ich systematisch, d.h. mit einem Anspruch auf Voll-
stindigkeit fiir die Phase zwischen 1995 und 2022 ausgewertet habe, sind Arti-
kel in Architekturfachzeitschriften, in denen Bibliotheken zum Thema gemacht
werden. Wahrend die Handbiicher zum Bibliotheksbau von Bibliothekar:innen
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und Architekt:innen verfasst, an Bibliothekar:innen und Architekt:innen gerich-
tet sind und damit eher den Konsens zwischen Bibliothekar:innen und Archi-
tekt:innen abbilden, ist die Quellengattung der Architekturzeitschriften eher vom
Blick der Architekt:innen gepragt. Formal enthalten die Architekturkritiken meist
eine kurze Rekonstruktion und Bewertung des Planungs- und Bauprozesses, eine
Beschreibung der stidtebaulichen Umgebung des Baus sowie eine Beschreibung
der Architektur, die z.B. tiber ein Durchschreiten des Gebiudes nachvollzogen
wird, iiber freie Assoziationen an andere Typologien, Projekte oder Architekturen
entwickelt oder interdiskursive Referenzen eingeleitet wird (z.B. bekannte Archi-
tekturprojekte anderer Architekt:innen, historische Vorbilder und Stile). Uber die
Auswertung der Zeitschriftenartikel in Architekturzeitschriften lief sich vor al-
lem nachvollziehen, nach welchen Kriterien »gute Bibliotheksarchitektur« zu be-
stimmten Zeitpunkten jeweils ausgezeichnet wurde. Uber solche Wertzuschrei-
bungen lief3en sich zusitzlich Erkenntnisse gewinnen (vgl. dazu auch Berli et al.
2021).

Um den Datenkorpus der untersuchten Architekturzeitschriften einzugren-
zen, habe ich fur die Analyse drei deutschsprachige Architekturfachzeitschriften
ausgewihlt: Die monatlich erscheinende Zeitschrift BAUMEISTER; die 14-tigig
erscheinende Zeitschrift BAUWELT sowie die einmal im Quartal erscheinende
Zeitschrift ARCH+. Die drei ausgewdhlten Zeitschriften zihlen zu den auflagen-
stirksten Architekturzeitschriften in Deutschland,® unterscheiden sich mit Blick
aufihre Ausrichtung aber deutlich und decken damit ein recht breites Spektrum
des Architekturdiskurses in Deutschland ab. Wihrend die vierteljahrlich erschei-
nenden Ausgaben der »1967 im Geiste emanzipativer Selbstaufklirung« gegriin-
deten Zeitschrift ARCH+ auf eine »kritische Reflexion des gesellschaftlichen An-
spruchs der gebauten Umwelt« abzielt und regelmifiig lingere Aufsitze zu ar-
chitektur-, aber auch breiter angelegten, gesellschaftstheoretischen Fragen ver-
offentlicht, finden sich in der BAUWELT tendenziell eher deskriptiv verfasste,
kiirzere Kritiken zu neu fertiggestellten Bauten und Informationen zu Architek-
turwettbewerben. Die Zeitschrift BAUMEISTER nimmt dagegen eine stirker de-
signlastige Position ein. Das Spektrum, das mit den drei spezifischen Magazi-
nen abgedeckt wird, beinhaltet also eine eher architektur- und gesellschaftstheo-
retische Ausrichtung (ARCH+), einen stirkeren Fokus auf die Berichterstattung
tiber aktuelle Projekte (BAUWELT) und eine eher isthetisch orientierte Perspek-
tive (BAUMEISTER).

8 Die Zeitschrift ARCH+ erscheint mit einer Druckauflage von rund 10.000 Exemplaren; die BAUWELT
mit einer Auflage von rund 12.000 Exemplaren und die BAUMEISTER mit einer Auflage von knapp
unter 10.000 Exemplaren pro Ausgabe.
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Zustizlich fithrte ich insgesamt 30 Interviews fiir die Arbeit, davon zwdlf In-
terviews mit Architekt:innen sowie dreizehn Interviews mit Bibliothekar:innen -
meist in Leitungspositionen (vgl. dazu Meuser/Nagel 1989; Przyborski/Wohlrab-
Sahr 2021). Einige weitere Gespriche fithrte ich als stirker informelle Gesprache
im Sinne ethnografischer Interviews, unter anderem auf dem 7. Bibliothekskon-
gress, der im Mirz 2019 in Leipzig im Congress Center stattfand sowie auf dem 8.
Bibliothekskongress am selben Ort. Um den Relevanzsetzungen der Interviewten
dabei jeweils moglichst viel Raum geben zu konnen, legte ich all diese Interviews
als moglichst offene Gespriche an, in denen ich nicht mehr als einen Stimulus
vorgab, wobei ich diesen im Laufe der Forschung immer weiter anpasste. Stand
in meiner Forschung zunichst expliziter zur Frage, wie die Gesprichspartner:in-
nen Digitalisierungsprozesse itberhaupt verstanden und in welcher Weise sich
diese aufihre Arbeit auswirkten, kaprizierte sich der Erzihlstimulus in spiteren
Gesprachen meist stirker auf allgemeine Wandlungsprozesse, die berufsbedingt
in Bibliotheken beobachtet und durchlebt wurden. Einen Grof3teil der Gesprache
fithrte ich personlich durch; einige wenige (coronabedingt) aber auch per ZOOM
bzw. telefonisch.

3.3.2 Der Wandel des Gebauten von Bibliotheken. Die Materialitit von
Gebiuden

2008 kritisierte Oliver Schmidtke, dass die »Interpretation von dsthetischen Aus-
drucksgestalten in der Soziologie ein Schattendasein« fithrt (Schmidtke 2008a:
5837). Nicht selten werde zwar untersucht »was Personen iiber dsthetische Ge-
bilde sagen oder denken, nicht aber die dsthetischen Objekte selbst« (ebd.). Da-
bei seien nicht nur alle Objekte fiir die soziologische Analyse geeignet, Kunst-
werke und Architektur stellten sogar ganz »besonders geeignete Ausdrucksge-
stalten fiir die soziologische Analyse« dar (Schmidtke 2008b: 5837). Denn als »be-
wusst gestaltete« Ausdrucksgestalten enthielten diese »verdichtete Interpretatio-
nen von Sachverhalten« (ebd.: 5838) — und lief3en so Riickschliisse auf eine »in ihr
beheimatete Praxis«zu (ebd.). Spatestens seit der Etablierung der »Artefaktanaly-
secals eigenem, methodischen Zugang der qualitativen Sozialforschung (Lueger/
Froschauer 2018) steht auf3er Frage, dass auch dsthetische Ausdruckgestalten als
Triger von Sinngehalten interpretiert werden konnen. Wie dies fiir Architektur
konkret aussehen kann, ist dennoch weitestgehend ungeklart. Weil methodisch
zu weiten Teilen »Neuland« betreten werde (Egger 2019: 85), verlange die Analyse
von Architektur grundsitzlich nach explorativen Forschungsdesigns.

Obgleich Materialitit als konstitutiver Teil des Sozialen in der soziologischen
Theorie fest etabliert ist, methodische Vorschligen zur dezidiert soziologischen
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Untersuchung von Gebduden sind immer noch die Ausnahme. Ansitze zu Se-
quenzanalysen von Architektur finden sich bei Vertretern der Objektiven Her-
meneutik (vgl. Schmidtke 2008, 2008b; Egger 2019). Schmidtke illustriert seine
Vorgehensweise der Analyse von Architektur am Beispiel einer Szene aus einem
Film des britischen Regisseurs und Drehbuchautors Alfred Hitchcock. Uber die
Darstellung der typisch modernen Glasfassade eines Biirohauses zu Beginn des
Films werde »eine radikale Offnung praktiziert, die auf paradoxe Weise zugleich
eine radikale Schliefung bedeutet. Die spiegelnden Eigenschaften des Glases sor-
gen dafiir, dass die Fassade bei Tage, wie im Film dargestellt, eher hermetisch ver-
schlossen wirkt« (ebd.: 5840). Die in dem Film hervorgehobene orthogonale Ras-
terung der Fassade bringe zum Ausdruck, »dass fiir die in dem Gebaude sesshaf-
te Praxis das Primat einer bestimmten Rationalitit gilt«, sich in der dargestellten
Architektur also etwas verkorpere, das fiir Praxis unter den Bedingungen der mo-
dernen Grof3stadt wesentlich sei: »Die Unterwerfung des modernen Lebens unter
das Primat der formalen Rationalitit« (ebd.: 5841).

Von einer bestimmten Gestaltung schlief3t Schmidtke also aufeine spezifische
Praxis: »Die Unterwerfung des modernen Lebens unter das Primat der formalen
Rationalitit« — und unterstellt damit eine intersubjektiv geteilte Bedeutung bzw.
Praxis. Gebiude bzw. materielle Objektivationen vermitteln tiber ihre Form al-
lerdings keine universell verstindliche Bedeutung oder Praxis (Steets 2015: 168).
Funktional sind diese »nur im Hinblick auf die Situation, dessen Teil sie sind;
abseits davon sind sie bedeutungslos oder bedeuten etwas ganz anderes« (ebd.).
Methodisch verkompliziert dies die Frage, wie genau erhoben werden kann, wie
Gebiude zu Bestandteilen der »intersubjektiv geteilten und fiir gewiss gehalte-
nen Wirklichkeit einer Gesellschaft« (ebd.: 236) werden und so auf vielfiltige Art
und Weise soziale Effekte zeitigen (ebd.: 234). Obgleich es eine ganze Reihe »sym-
bolischer Gebiude« gibt, die sich durch »einen kollektiv-ritualisierten Umgang«
auszeichnen (Hotel, Schwimmbad, Casino usw.) (Steets 2015: 177) — eine allge-
meingiiltige, intersubjektiv geteilte und fiir gewiss gehaltene Bedeutung haben
diese genauso wenig, wie sie eine fir alle Nutzer:innen giiltige Praxis nahelegen.

Vorsichtiger wurden Schmidtkes Uberlegungen (Schmidtke 2008b) eini-
ge Jahre spiter von Jan Egger (Egger 2019) aufgegriffen. Ebenfalls ausgehend
von methodologischen Uberlegungen der Objektiven Hermeneutik zielt dieser
darauf ab, von Gebiuden auf eine spezifische Praxis zu schlieflen, die mit ei-
ner spezifischen Architektur ermoglicht oder verhindert wird. Gegenstand der
Rekonstruktion ist entsprechend der sobjektive Sinne, der aus der Architektur
»abgelesen< werden kann und nicht das, »was sich die Erbauer dabei gedacht
haben« (ebd.: 5). Im Vordergrund seiner Untersuchung von Schulbauten steht
die Frage, welche »Bedeutungsstrukturen Schulen nach aufien reprisentierenc
(ebd.: 5) und wie »Architektur als Méglichkeitsraum die Praktiken der Schule
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auf einer sublimen, vorbewussten Ebene« prigt (ebd.: 4). Anders als Schmidt-
ke schliefdt Egger dabei nicht von subjektiven Assoziationen zu bestimmten
architektonischen Gestaltungselementen auf eine Praxis, sondern sieht in Ar-
chitektur lediglich eine ideale Praxis verkorpert. Schulbauten, den Gegenstand
seiner Untersuchung, begreift Egger entsprechend als »Entwiirfe einer idealen
Praxis«, in der sich »Ideale von ,guter Schule« (ebd.: 80) bzw. eine »kultur- und
zeitgebundene Normalitit« versinnbildlichen (Egger 2020: 279).

Die ideale Praxis, die sich in Schulbauten ausdriickt, lisst sich Egger zufol-
ge rekonstruieren, indem Architektur Schritt fiir Schritt gedankenexperimentell
durchschritten und moglichst auf alle Handlungsoptionen hin befragt wird. Eg-
ger illustriert dies am Beispiel einer Tiir, fiir welche gedankenexperimentell er-
schlossen werden kann, welche Handlungsoptionen sich durch die spezifische
Platzierung und Gestaltung der Tiir erdffnen bzw. prinzipiell eréffnen kénnten:
»Auf die Architektur tibertragen fungieren Tiiren oder Umfriedungen als Eroft-
nungsprozeduren: Ich kann vor dem Schulhaus stehen, die Schranke der Umfrie-
dung durchschreiten und den Schulhof betreten. Alternativ kann ich das Schul-
gelinde links liegen lassen« (ebd.: 35). In der Forschungspraxis geht es dann im
Wesentlichen darum, »an jeder Sequenzstelle, an der Entscheidungen getroffen
wurden, nicht nur die vollzogene Entscheidung, sondern auch die durch Regeln
entstehenden alternativen Moéglichkeiten zu rekonstruieren« (ebd.: 94). Gefragt
wird also nach denjenigen Optionen, die sich an jeder Stelle bzw. jedem Element
eines Gebiudes auftun. Ziel der Analyse sind Hypothesen dariiber, welche Regeln
bzw. Strukturen dafiir konstitutiv sind, dass bestimmte Optionen von Akteuren
tatsichlich verfolgt wurden (und andere nicht). »Architektur hat den Charakter
von Regeln, da sie Bedeutung erzeugt: zum Beispiel durch die Lage von Tiiren und
Einfriedungen oder durch ihre Gesten. Man denke nur an die unterschiedlichen
,Begriiflungen«<durch die Eingangsbereiche von Hotels oder Gefingnissen« (ebd.:
35).

Sequenzanalysen von Architektur

Die Voraussetzung fiir eine solche Analyse von Architektur ist die Sequenz. Denn
nur iiber die schrittweise Rekonstruktion des Handlungsspielraums an jedem
einzelnen Punkt der Sequenz bzw. des Gebiudes offenbart sich der Moglichkeits-
raum, der durch die Architektur prifiguriert wird. Weil Gebdude als Gesamtheit
aber simultan wirken, so Egger, stelle genau dies — die Uberfiithrung eigentlich
simultan wirkender Architektur in ein sequentielles Protokoll — methodisch die
zentrale Herausforderung der Analyse von Architektur dar. Das methodische
Grundproblem einer Analyse von Architektur nach der Objektiven Hermeneutik
besteht, kurz gesagt, darin »Gleichzeitiges in Ungleichzeitiges« zu iberfithren
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(ebd.: 92). Dieses Problem werde, so Egger weiter, allerdings dadurch entschirft,
dass Gebiude zwar als Gesamtheit wirkten, gleichzeitig aber auch durch eine
Reihe sequentieller Elemente gekennzeichnet sind. Erstens konne klar unter-
schieden werden, welche Bauteile bzw. welche gestalterischen Elemente sich
dem Blick des Betrachters aufdringten. Zweitens weise jedes Gebiude spezi-
fische »ErschlieBungswege auf, iiber die man sich einem Gebiude annihert
und es betritt« (ebd.: 91). Und drittens »lassen sich in der Architektur gewisse
diachrone Elemente in der Baugeschichte festmachen, insbesondere wenn es
sich um historisch gewachsene Gebiudegruppen handelt« (ebd.).

Jan Egger skizziert dariiber drei mégliche Wege, Architektur in eine Sequenz
zu tberfithren: erstens als ikonographische Analyse von Architektur, die dem
Blick des Betrachters folgt und in der die Sequenzierung des Gebauten entlang
der auffilligsten Elemente eines Gebdudes vollzogen wird bzw. denjenigen, die
der Betrachter:in direkt ins Auge springen; zweitens als Sequenzierung anhand
einer idealtypischen Anniherung bzw. Erschliefung eines Gebaudes (in der Re-
gel also von aufien nach innen bzw. entlang der Wege, die durch die Architektur
nahegelegt werden) sowie drittens einer Sequenzierung anhand der Bauge-
schichte eines Gebiudes, die dem »Arrangement der zu unterschiedlichen Zeiten
entstandenen, hinzugekommenen Gebiudeteilen folgt« und damit eine Art »na-
turwiichsige Diachronie« darstellt (ebd.: 116). Fiir seine eigene Untersuchung
entscheidet sich Egger schliefllich fir eine Mischform aus ikonographischer
Analyse von Fotos von Gebiuden und ihrer Umgebung und einer teils chrono-
logischen Betrachtung der Schulanlagen, um die »innere Gesetzmifigkeit« der
Um-, An- und Erweiterungsbauten erschliefRen zu konnen (ebd.: 80). Der Blick
auf »die zahlreichen umgebauten und neu strukturierten Gebiude und Gebiu-
deteile« erlaube einen Riickblick auf »das historische Gewordensein« idealer
Praxis-Entwiirfe (ebd.: 88).

Dieses Vorgehen wirft methodologisch eine Reihe von Fragen auf. Zum ei-
nen die nach der>Natiirlichkeit< seiner Protokolle, die zum »priferiertem Daten-
material« (Wernet 2009: 17), wenn nicht sogar zur Voraussetzung der Objekti-
ven Hermeneutik zihlen - als Dokumentationen einer »mdglichst unverstellten«
Praxis (ebd.: 58). Bei Architektur handele es sich, so argumentiert Jan Egger, um
ein »per se authentisches Protokoll« und eine »besonders giinstige Datenquellex,
weil diese — im Gegensatz zu Interviewtranskripten — nicht speziell fir die Ana-
lyse erzeugt oder editiert worden sei, sodass die Analyse »direkt am Gegenstand
selbst erfolgen« kénne. Auch aufgrund »liickenhaften Datenmaterials« der Bau-
geschichte der von ihm untersuchten Schulbauten (ebd.: 98) deren Datenlage er
als »sehr schlecht, liickenhaft oder gar nicht vorhanden« bewertet und sich auch
deshalb dazu entscheidet die Schulhduser grofitenteils in ihrer heutigen Nutzung
zu betrachten (Egger 2019: 88), nimmt Egger letztlich aber keine solche Analy-
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se der Architektur vor, sondern analysiert Fotos, Grundrisse und Zeichnungen.
Diese bildlichen, zweidimensionalen Aufnahmen von Schulanlagen werden iko-
nographisch beschrieben und gedankenexperimentell durchschritten. Streng ge-
nommen liegt mit Eggers Form der Datenerhebung damit ein Protokoll vor, das
in erster Linie Eggers Interaktion mit einem bestimmten Schulhaus protokolliert —
und nichtdie schulische, ideale Praxis im Allgemeinen. Nur schwerlich lassen sich
die von ihm protokollierten Luftaufnahmen, Fotos, Grundrisse und Zeichnungen
deshalb als »natiirliche Protokolle« einordnen, auf welche die Sequenzanalyse in
den Paradigmen der Objektiven Hermeneutik im Besonderen angewiesen ist.

Zweitens bleibt unklar, was genau der Ertrag einer solchen vermittelten Ana-
lyse von Architektur ist, um auf eine >ideale Praxis< zu schliefen. Denn Architek-
tur ist, dies erkennt auch Egger an, nur eine »Einflussstruktur, die Praktiken mit-
strukturiert« und kann nur selten als kausale Ursache bestimmt werden (Egger
2019: 89). Egger erkennt also an, dass sich in Schulen ganz unterschiedliche An-
eignungs- und Internalisierungsweisen von Architektur finden, konzeptualisiert
Architektur letztlich aber doch als »Ausdrucksgestalt einer zu untersuchenden
Praxis« (Egger 2019: 90). Die Analyse von Architektur wird so in den Dienst ge-
stellt, um auf eine Praxis schliefSen zu kénnen. Dies ist gerade dann nicht wirk-
lich plausibel, wenn auch Praktiken untersucht werden kénnen, um auf Praxis
schliefden zu kdnnen — Sequenzanalysen von Architektur benétigt es dafiir nicht.

Anders als Schmidtke und Egger nutze ich Sequenzanalysen deshalb niche,
um aufeine Praxis zu schliefSen, welche durch die Darstellung und spezifische Ge-
staltung von Architektur suggeriert bzw. als Moglichkeitsraum vorgegeben wird.
Stattdessen dienten mir Baugeschichten als Daten, um historische Wandlungs-
prozesse in der Materialitit von Bibliotheksgebiduden festzustellen. Diese lassen
zwar auch auf eine verinderte soziale Praxis schliefRen, diese lisst sich m. E. n.
aber nicht unmittelbar iiber eine Analyse der Materialitit von Architektur erhe-
ben (dafiir miissten vielmehr die tatsichlichen Praktiken untersucht werden). An-
ders als Egger, der den Moglichkeitsraum der Architektur einzelner Schulanlagen
in synchroner Perspektive herausarbeitet, Schulbauten also gegenwartsdiagnos-
tisch in ihrer heutigen Nutzung protokolliert und analysiert (vgl. auch ebd.: 97),
habe ich die Baugeschichten von Bibliotheken vielmehr zum Anlass genommen,
um zu untersuchen, wie sich die Architektur von Bibliotheken in ihrer Materiali-
tit iiber den Einzelfall in diachroner Perspektive entwickelt hat.

Baugeschichten definiere ich in diesem Kontext als die Sequenz von fakti-
schen Um-, Ein- oder Erweiterungsbauten, dem Hinzuftigen oder Wegnehmen
von Elementen, der materiellen (Um-)Gestaltung von Gebauden, die Egger als
Sequenzierung begreift, die dem »Arrangement der zu unterschiedlichen Zei-
ten entstandenen, hinzugekommenen Gebidudeteilen folgt« und damit eine Art
»naturwiichsige Diachronie« darstellt (ebd.: 116). In historischer Perspektive
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sind Sequenzanalysen von Architektur bzw. die Baugeschichten von Gebiuden
aufschlussreich, weil die Ein-, Umbau- und Erweiterungsbaumafinahmen von
Gebiuden eine soziale Regelhaftigkeit aufweisen, in die sich historische Prozesse
einschreiben, die aber auch sozialkonstitutiv sind. Der Blick auf die Bauge-
schichten einzelner Gebiude beriicksichtigt aufierdem, dass Gebiude nie als
etwas fertiges, sondern als ohnehin stetig im Wandel begriffene Entititen zu ver-
stehen sind (vgl. insbesondere Latour/Yaneva 2008). Anders gesagt: Ein Gebdude
»ruht« nie, auch wenn es fertiggestellt wird. Es wird >renoviert, verfilscht oder
verwandelt« (Delitz 2009: 69-70).

Die materiellen Objektivationen von Bibliotheken habe ich dahingehend
betrachtet, zu welchem Zeitpunkt einzelne Elemente eingebaut oder entfernt,
verindert oder hinzugefiigt worden sind und zu welchem Zeitpunkt bestimmte
Gestaltungsstrategien und -stile vorherrschend waren. Das historische So-und-
nicht-anders-geworden-Sein, also die chronologische Genese der Baugeschichte
von Bibliotheken, interessierte mich vor diesem Hintergrund weniger mit Blick
auf die Wirkung und Nutzung von Architektur bzw. in Hinblick auf eine soziale
Praxis hinter der Architektur<als vielmehr in Bezug auf den historischen Wandel
der fur Bibliotheksarchitektur jeweils typischen Elemente. Vorzugsweise wihlte
ich als Daten dazu bereits als >natiirliche Protokolle« vorliegende Baugeschich-
ten, die von Bibliotheken vielfach bereits selbst umfangreich dokumentiert sind.
Gerade Staats- und Landesbibliotheken, in geringerem Ausmaf? aber auch Uni-
versitatsbibliotheken und vereinzelt Stadtbibliotheken stellen solche Protokolle
ihrer eigenen Baugeschichte vielfach auf ihrer Website frei zur Verfiigung. Bau-
geschichten von Bibliotheken finden sich aber auch in kunstgeschichtlichen und
architekturhistorischen Abhandlungen. Diese Darstellungen sind zwar faktisch
nicht immer vollstindig, enthalten also nicht unbedingt alle Details tatsichlich
vollzogener Baumafinahmen, bieten aber gerade deshalb auch den Vorteil, die
aus Sicht der Bibliotheken wichtigsten Aspekte der Baugeschichte hervorzu-
heben und damit auch die Art und Weise abzubilden, in der Bibliotheken ihre
Baugeschichte in ein erwiinschtes Licht riicken.

In Baugeschichten finden sich Baumafinahmen nie nur neutral beschrieben,
sondern immer auch spezifisch gerechtfertigt und legitimiert. So dokumentiert
sich iiber die detailliert auf der Webseite dokumentierte Baugeschichte der Stabi
Unter den Linden zum einen eine Reihe historischer Ereignisse, die auf die Bauge-
schichte offenbar Einfluss genommen hat: Die Zerstorung des Gebiudes im Zwei-
ten Weltkrieg; der Abriss des ruinésen Kuppellesesaals in den 1970er Jahren auf-
grund begrenzter Baukapazititen der DDR; die institutionelle Zusammenfiih-
rung der beiden Standorte der bis dahin selbstindig operierenden wissenschaft-
lichen Universalbibliotheken in Ost- und West-Berlin der SBB nach der Wende.
Uber diese Informationen lisst sich nicht nur der historische Kontext eines Ge-



80 METHODEN

baudes rekonstruieren, deutlich wird auch welche Ereignisse auf welche Art und
Weise offenbar als relevant fiir die Baugeschichte des Gebaudes erachtet werden
(und auch welche nicht).

Als Datenmaterial sind solche 6ffentlich verfiigbaren Baugeschichten als >na-
tirliche Protokolle« fiir Sequenzanalysen deshalb besonders gut geeignet, da sie
sowohl faktische Daten zum Bau der Bibliotheken enthalten, als auch >Legitimati-
onserzihlungenc«(vgl. auch Steets 2015:174) um die Neu-, Um- und Erweiterungs-
bauten einfangen konnen. In diesen findet sich in der Regel (und mitunter sehr
detailliert) ausgewiesen wer, wann und aus welchem Grund einen Neu-, Um- oder
Erweiterungsbau angestofen hat, itber welchen Prozess sich dieser vollzog und
wie dieser bewertet wird. Dies war gerade in den Fillen interessant, in denen sich
in den Baugeschichten faktisch eine ganz dhnliche Gestaltung, ein dhnlicher Um-
bau, Abriss, usw. zeigte, die zugehorige Legitimationserzahlung aber ganz unter-
schiedlich ausfiel (vgl. Kapitel 6.1).

So wird der Abriss der (erst Ende der 1980er Jahre fertiggestellten neuen >Ma-
gazintiirme« in der Stabi Unter den Linden dariiber legitimiert, dass diese von An-
fang an in keiner Weise den »funktionalen und organisatorischen Anforderun-
gen eines modernen Bibliotheksbetriebes« entsprochen hitten: »Weder waren sie
klimatisiert noch mit einer Buchtransportanlage ausgeriistet, auch war der pro-
blemlose Ubergang zum sonstigen Bibliotheksgebiude lediglich auf einer Ebe-
ne moglich« (SBB 2022). »Fiir die Wiederherstellung der funktionalen Mitte des
Bibliotheksgebiudes Unter den Linden durch den Neubau eines zentralen Le-
sesaals«, so die SBB weiter, »mussten diese Magazintiirme zunichst abgerissen
werden« (SBB 2022 eigene Hervorhebung). Dieser >Naturalisierung« des Abrisses
der Magazintiirme Anfang der 2000er lisst sich eine objektive bzw. latente Sinn-
struktur gegentiberstellen: Denn funktional hitten die Tirme genauso gut (und
womoglich kostengiinstiger) mit einer Buchtransportanlage ausgestattet werden
konnen. Dass der Abriss von Gebiuden, genauso wie ihr Neu- oder Umbau nie al-
ternativlos ist, sondern immer als kontingente Entscheidung betrachtet werden
muss, wird itber den Vergleich von Baugeschichten deutlich. Die Magazinierung
von Biichern in Form von Biichertiirmen nach den Plinen von Industriesilos stellt
zu diesem Zeitpunkt schlichtweg keine legitime architektonische Lésung mehr
dar. Dies zeigt, dass und wie Architektur in politische Legitimations- und Dele-
gitimationsprozesse verwickelt ist.

Von Interesse fiir meine Analyse waren dabei zuvorderst die geteilten Elemen-
te in den Baugeschichten der verschiedenen Bibliotheken. Denn nur itber eine
Rekonstruktion eines solchen geteilten Umbaus verschiedener Bibliotheken und
verschiedener Akteure, so meine Annahme, wiirde sich etwas iiber Verschiebun-
gen im Bauen von Bibliotheken aussagen und damit auch schlussfolgern lassen,
ob und was sich (im Zuge von Digitalisierungsprozessen) an der Materialitit von
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Bibliotheken veridndert hat. Nicht in allen Fillen lag ein derart detailliertes Pro-
tokoll wie im Fall der SBB vor. In diesen Fillen konnten fehlende Informationen
tiber Zeitungsartikel und andere schriftliche Quellen, aber auch tiber Informatio-
nen in den Interviews mit Architekt:innen und Bibliotheksleitungen erschlossen
werden.

3.3.3 Der Wandel des >Normalenc«in Bibliotheken. Legitime Praktiken und
Sozialfiguren

In praxistheoretischer Perspektive sind Bibliotheken nicht als Zusammenspiel in-
tentional gerichteter Handlungen von individuellen, scheinbar klar voneinander
abgrenzbaren Akteuren zu betrachten, sondern als »heterogener Komplex von in
hohem Maf3e informeller Verhaltensroutinen »at work« (Reckwitz 2003: 284). Bi-
bliotheken sind in einer solchen Perspektive Biindel von Praktiken, die zwar in
und mit Architektur stattfinden, sich aber nicht auf der blof3en Grundlage von
Architektur (bzw. Fotos oder Grundrissen) rekonstruieren lassen. Eine typische
Praktik fiir die Bibliothek (der Moderne) ist das Lesen, das sich als Alltagstech-
nik im westlichen Biirgertum des 18. Jahrhunderts als spezifische Technik eta-
bliert hat (Reckwitz 2003: 286; vgl. auch Kittler 1985: 89 ff.). In praxistheoretischer
Perspektive ist dieses eben kein »monologisches Verhalten in Einsambkeit«, son-
dern eine »kollektiv geformte, im Hinblick auf das in ihr enthaltene know how
héchst voraussetzungsreiche Aktivitit, die u.a. »die duflere kdrperliche Immo-
bilitit, eine extreme Fixierung von Aufmerksamkeit und vor allem die Fihigkeit
einschliefit, Signifikante in Signifikate zu verwandeln und die papiernen Mar-
kierungen in>Bilder<und >Ideen<in der mentalen >Innenwelt< zu transformierenc
(Reckwitz 2003: 286). Von Interesse sind damit weniger einzelne Subjekte, »die
expliziten institutionellen Normen folgen« als die Praktiken, die »dem organi-
sationellen Alltag seine Struktur verleihen« und offiziellen Gesetzen — oder ei-
ner»idealen Praxis< — regelmifig zuwiderlaufen und damit auch »verantwortlich
fiir organisationelle Konflikte und unintendierte Transformationen sein konnen«
(Reckwitz 2003: 290).

Das Mittel der Wahl, um Praktiken in den Blick zu bekommen, sind in der
Regel teilnehmende Beobachtungen. Diese erginzten meine Forschung gerade
in den Fillen, in denen spezifische Aspekte und wichtige Sinnzusammenhinge
in Bibliotheken tiber andere Erhebungsformen nicht oder nicht ausreichend Be-
riicksichtigung erhielten. Neben zwei ein-wochigen Feldforschungsaufenthalten
inder 2015 er6ffneten DOKK1 Aarhus in Dinemark im Sommer 2020 sowie einem
ein-wochigen Aufenthalt in Oodi-Bibliothek in Helsinki in Finnland im Herbst
2021, besichtigte ich zwischen 2019 und 2023 eine ganze Reihe von Bibliotheken
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in Augsburg, Berlin, Frankfurt, Miinchen - und grundsitzlich an jedem anderen
Ort, an dem ich mich zwischen 2019 linger oder kiirzer aufhielt. Teilnehmen-
de Beobachtungen iiber lingere Zeitriume mehrerer Wochen entstanden dar-
iiber hinaus an meinem Wohnort in Berlin (insbesondere in der Staatsbibliothek
Ost Unter den Linden, der Staatsbibliothek West am Potsdamer Platz sowie der
Volkswagenbibliothek der TU in Berlin). Aus diesem Datenmaterial sind keine
in sich geschlossenen Fallstudien einzelner Bibliotheken und ihrer Lebenswelten
hervorgegangen. Denn fiir meine historische Architektursoziologie interessierte
ich mich nicht nur fiir die Praktiken der Bibliotheken der Gegenwart, sondern vor
allem dafir, inwiefern sich diese womoglich verindert haben kénnten. Teilneh-
mende Beobachtungen blieben fiir mich also nur ein Erhebungsinstrument neben
anderen Datentypen.

Ein direkter Zugriff auf historische Bibliothekspraktiken ist schwierig. Uber
einige Umwege lassen sich aber dennoch aufschlussreiche Erkenntnisse dariiber
generieren, was jeweils als normal, zuldssig und erwiinscht galt, in diesem Sin-
ne: eine Art ideale Praxis in Bibliotheken, die ich als legitime Praktiken bezeichne.
Obgleich das Spektrum der Praktiken in Bibliotheken schon in synchroner Per-
spektive recht weit ist, — so zeichnen sich einige Bibliotheken durch laute Gam-
ing Riume aus, wihrend in anderen in Stille Archivalien gewélzt werden -, von
Interesse war fir mich in erster Linie die Frage, wie sich das, was in Bibliotheken
als normal gilt und galt, verindert hat. Anders gesagt: Weil ich mich fiir meine
Theorie des Wandels von Bibliotheken in erster Linie fiir die Frage interessiere, was in
Bibliotheken jeweils als snormal« gilt bzw. galt, habe ich im Sinne von thick compa-
risons (vgl. dazu Striitbing 2022: 291) ausgesuchte Bibliotheken unter der Anwen-
dung von Verfahrensgrundsitzen der Grounded Theory ethnografisch beforscht.
Dazu habe ich Dokumente wie Benutzungs- und Hausordnungen, Bibliotheks-
satzungen, Angaben zu Offnungszeiten, aber auch Aussagen von Besucher:in-
nen, z.B. auf Blogbeitrigen oder in Online Rezensionen von Bibliotheken aus-
gewertet. Die hier festgesetzten Regeln mogen in der Praxis zwar nicht immer
durchgesetzt und eingehalten werden (vgl. dazu Georgy 2011: 106), sind im his-
torischen Vergleich aber dennoch aufschlussreich. Neben der Analyse von Benut-
zungs- und Hausordnungen von Bibliotheken, stellenweise aber auch Schildern
(oder andere materialen Artefakten), iiber die sich kodifiziert findet, welchen Ge-
und Verboten Nutzer:innen in Bibliotheken unterliegen und unterlagen, lie3 sich
so auch herausarbeiten, wie sich Bibliothekar:innen zum >Normalen« in der Bi-
bliothek verhalten. Uber den historischen Vergleich von Benutzungs- und Haus-
ordnungen lief? sich u.a. ableiten, wer in Bibliotheken tiberhaupt zur Benutzung
berechtigt gewesen ist und welche Rechte und Pflichten mit der Benutzung ver-
bunden gewesen sind, welche Rolle Bibliothekar:innen zukommt und kam und in
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welchem Verhiltnis Bibliothekar:innen und Nutzer:innen zueinander stehen und
standen.’

Sozialfiguren

Hilfreich erwies sich in diesem Kontext auch eine Analyse der jeweils charakteris-
tischen zeitgebundenen Sozialfiguren (vgl. dazu Moebius/Schroer 2010; Moser/
Schlechtriemen 2018; Reckwitz 2007) in der Bibliothek. Sozialfiguren definieren
Moebius und Schroer als »zeitgebundene historische Gestalten, anhand derer ein
spezifischer Blick auf die Gegenwartsgesellschaft geworfen werden kann« (Moe-
bius/Schroer 2010: 8). Sozialfiguren sind dabei »nicht mit Berufen oder Profes-
sionen gleichzusetzen«, sondern erfassen die sich historisch verindernden Sub-
jektpositionen bzw. die Fremd- und Selbstbeschreibungen, Typisierungen und
Identifizierungsschemata, durch welche das Soziale gekennzeichnetist (vgl. dazu
Moebius/Schroer 2010; Reckwitz 2007). Diese sind »nicht zu verwechseln mit be-
stimmten Rollen, die der Einzelne im Laufe seines Lebens sukzessive oder auch zu
einem Zeitpunkt gleichzeitig ibernimmt«, sondern zeichnen sich vielmehr durch
bestimmte Titigkeiten aus, die »sich mehr und mehr verselbststindigen« (ebd.).

9 Fassen lasst sich ein solcher Zugang als Fokussierte Ethnographie (Knoblauch 2001, 2005), die sich —
wie der Begriff nahelegt — durch »die Fokussierung auf spezifische soziale Situationen und darauf be-
zogene Verfahren der Gewinnung und Untersuchung sozialer Prozessdaten auszeichnet« (Knoblauch/
Vollmer 2022: 353). Damit handelt es sich bei der Fokussierten Ethnographie »eigentlich nicht um eine
neue Methode, sondern um die Herausstellung einer besonderen Vorgehensweise ethnographischen
Forschens« (ebd.: 354). Diese unterscheidet sich von »konventionellen Ethnographien« u.a. dadurch,
dass die Forscher:in (in der Regel bereits bekannte) Felder tiber eine kiirzere Dauer aufsucht (ebd.: 355).
Nachdem sich ethnografisches Arbeiten lange vor allem iiber eines - Zeit (vgl. dazu Schénhuth 2022:15)
- legitimierte und Langzeit-Teilnahmen am sozialen Alltag eines Feldes in Form mehrjihriger Feldfor-
schungsaufenthalte eine Forschungspraxis legitimierten, die in ihren Urspriingen vor allem auf Talent
bzw. persénlicher Kennerschaft der Forscher:in beruhte (vgl. dazu Poferl/Schréer 2022), existiert mitt-
lerweile eine Vielzahl ethnographischer Forschungsansitze, in denen immersive, langjihrige Aufent-
halte im Feld nicht zwangsliufig Voraussetzung dafiir sind, um Praktiken in situ zu beobachten. Anders
als in der Fokussierten Ethnographie iiblich habe ich die kiirzere Dauer der Aufenthalte dabei nicht
durch eine besonders datenintensive Erhebung ausgeglichen (z.B. durch die Erhebung von Videoma-
terial), iiber die sich Interaktionen in Bibliotheken hitten im Detail rekonstruieren lassen (vgl. dazu
auch Tuma et al. 2013). Denn von primirem Interesse war fir mich nicht die Erfassung der gesam-
ten Lebenswelt einer einzelnen Bibliothek (als in sich geschlossener Fallstudie), sondern vielmehr ein
genaueres Verstindnis dessen, was in Bibliotheken als normal gilt. Untersucht habe ich also einzelne
Praktiken in verschiedenen Bibliotheken anstelle der vielfiltigen Dimensionen einer Bibliothek. Diese
Vorgehensweise, die aus Sicht vieler klassisch strainierter« Ethnograph:innen als oberflichlich diskre-
ditiert werden muss, hielt ich deshalb fiir hinnehmbar, weil ich mehr an einer Theorie des Wandels von
Bibliotheken als einer dichten Beschreibung der Lebenswelt einer einzelnen Bibliothek interessiert war.
Diese setzte den Vergleich mehrerer Bibliotheken sowohl diachron, als auch synchron voraus.
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Wie der Begriff und das Konzept der Praktiken erfassen Sozialfiguren das So-
ziale also nicht tiber spezifische Individuen oder Subjekte, sondern iber typi-
sierte Tatigkeiten, d.h. Praktiken als historisch gewachsene und kollektiv geteilte
Biindel von Aktivititen, die bestimmte kérperliche Aktivititen, aber auch verkor-
pertes Wissen implizieren. Legitime Praktiken und Sozialfiguren stehen in enger
Verbindung. Denn das was in Bibliotheken erlaubt und erwiinscht ist, als ange-
messen und legitim erachtet wird, ist auch von den Identifizierungsschemata,
den Fremd- und Selbstzuschreibungen und habituellen Dispositionen der Biblio-
thekar:innen abhingig (und wirkt andererseits auch auf diese zuriick).

Besondere Erwihnung finden sollten an dieser Stelle auch die von mir ausge-
werteten Online-Rezensionen von Bibliotheken. Denn in Teilen der qualitativen
Sozialforschung wird Forschung, die auch (oder nur) auf Online-Daten zu-
riickgreift vielfach immer noch stark exotisiert und problematisiert (vgl. dazu
Schmidt-Lux/Wohlrab-Sahr 2020). Demgegeniiber betrachte ich online erho-
bene bzw. gesammelte Daten als selbstverstindlichen Teil des Sozialen, der
zwar seine Besonderheiten hat, die »aber produktiv gemacht und weiter auf-
geklart werden konnen, anstatt sie als Argument gegen die Verwendung [...]
als soziologische Quelle zu verwenden« (Schmidt-Lux 2015: 5). In Bezug auf
Google-Rezensionen im Besonderen sind mogliche Manipulationen bzw. von
bots verfasste Rezensionen zu nennen, die von kommerziellen Dienstleistern
(insbesondere gastronomischen Einrichtungen) zur gezielten Aufwertung und
Absatzsteigerung gekauft und eingesetzt werden. In Bibliotheken ist dieser Ef-
fekt allerdings wenig plausibel. Spezifisch ist fiir die Rezensionen weiterhin, dass
diese anonym verfasst werden konnen, wobei Bewertungen in der Praxis von ei-
nigen Personen mit ihrem Klarnamen verfasst werden, von einem grof3eren Teil
der Nutzer:innen allerdings unter einem Pseudonym. Die Frage wer die Rezen-
sionen verfasst und welche Milieus damit erfasst sind, bleibt also letztlich offen
(vgl. dazu auch Schmidt-Lux 2015: 78 ff.). Dies erschwert eine sozialstrukturelle
Analyse, das begrenzte Wissen um die teilnehmenden Personen wird gleichzeitig
nur dann zum Problem, »wenn statistische Auswertungen unternommen und
daftir Daten zur Grundgesamtheit bzw. Stichprobe benétigt werden. Interessiert
man sich dagegen fiir die innere Logik der Diskussionen, das Spektrum der
hier vertretenen Positionen, fiir Argumente und Themen, kurz: die kommu-
nikative Ordnung und wissenssoziologische Aspekte« (Schmidt-Lux 2015: 81)
bieten auch Bewertungen in Form von Google-Rezensionen ganz hervorragende
Erkenntnismoglichkeiten iiber »das Soziale« (Zum Ertrag von Bewertungen fiir
die Soziologie, vgl. auch Berli et al. 2021).



4, Bibliotheken in der Moderne

4.1 Die Herausbildung der Bibliothek als eigene Bauaufgabe Mitte
des 19. Jahrhunderts

Bereits in den frithen Hochkulturen Agyptens und Mesopotamiens existierten
Sammlungen von Schriftstiicken, in denen Tonziegel und Papyrusrollen in Rega-
len, Kisten oder Tonkriigen aufbewahrt wurden (Weimann 1975: 18). Historische
Darstellungen zur Entwicklung des Bibliothekswesens setzen daher in der Regel
im 5. Jahrtausend v. Chr. an (z.B. Weimann 1975; Battles 2003; Jochum 2011), mit-
unter sogar im 7. Jahrtausend v. Chr. (Baur-Heinold 1972). Allerdings handelte es
sich bei diesen Sammlungen noch nicht um eigenstindige Bibliotheksgebidude,
vielmehr waren sie an Tempelanlagen angegliedert oder mit ihnen identisch.
Sie befanden sich somit zwar in festen Bauwerken — in dgyptischen Steinbauten
oder mesopotamischen Ziegelbauten —, dienten jedoch als »undifferenzierte
Dokumentensammelstellen, die gleichzeitig und ungeschieden die Funktionen
von Archiven, Bibliotheken, kultischen Sammlungen und frithen Informations-
zentren« (Weimann 1975: 18) vereinten.

Erst in der griechisch-romischen Antike entstanden vereinzelt eigenstindi-
ge Bibliotheksbauten, in denen Biichersammlungen getrennt von den Archivali-
enund den Erfordernissen eines Tempels aufbewahrt wurden (ebd.: 26). Kleinere
Sammlungen fanden weiterhin in Zimmern oder Silen der jeweiligen Instituti-
on Platz, archiologische Ausgrabungen belegen aber auch Grof3bibliotheken mit
eigenen Gebiuden und zentralen Lesesilen, etwa in Ephesus (ebd.: 27).

Trotz dieser frithen Beispiele blieben eigenstindige Bibliotheksgebaude lange
Zeit die Ausnahme. Sowohl die Biichersammlungen des europiischen Mittelal-
ters als auch die Bibliotheken der Neuzeit kamen — dhnlich den Tempelbiblio-
theken — gewo6hnlich in einem einzelnen Raum unter. Der Bestandszuwachs der
Renaissance im 15. Jahrhundert machte zwar grofRere Riumlichkeiten erforder-
lich, eigene, separate Bibliotheksgebiude waren aber auch zu diesem Zeitpunkt
noch kein aus dem Bestandsumfang der Epoche ableitbares Erfordernis (ebd.:
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68). Stattdessen nutzte man mehrere Biicherzimmer oder einen grofden Biicher-
saal, wobei bestehende Sile in Palisten und Klostern umgewidmet oder neue
Riume in Seitenfliigeln oder als Obergeschosse errichtet wurden (ebd.: 67). Erst
im 19. Jahrhundert entstand die Bibliothek schlieflich als eigene Bauaufgabe
und zugleich markanter, stadtbildprigender Gebiudetypus (Becker 2010; Wag-
ner 2015; Kleefisch-Jobst 2016). Dies war vor allem auf den drastischen Anstieg
der Publikationen zuriickzufithren. Zwar hatte die Erfindung des Buchdrucks
das Buchwesen schon Anfang des 15. Jahrhunderts revolutioniert! und im 17.
und 18. Jahrhundert vervielfachten sich sowohl die Zahl der Druckereien als
auch die Menge der gedruckten Biicher. Zu durchgreifenden Veranderungen
im Publikationswesen kam es aber erst im Maschinenzeitalter nach 1800 (Wei-
mann 1975: 78). Die gesunkenen Produktionskosten von Biichern trugen dabei
auch zu einem neuen Blick auf Biicher bei, die nun stirker als Massenware in
Erscheinung traten, »fiir deren kompakte Lagerung und rasche Bereitstellung
rationelle Lagerungstechniken und Geschiftsgangs-Prozeduren« (Jochum 2011:
162) zu sorgen hatten. In diesem Zuge wandelten sich Bibliotheken von »kultu-
rellen Denkmailern« zu funktionalen Einrichtungen, »die ihre institutionelle und
architektonische Eigenart daraus gewinnen sollen, dass sie Biicher speichern
und ausleihen« (ebd.). Obwohl Bibliotheken also eine verhiltnismiflig lange
Kulturgeschichte aufweisen, traten sie erst im industriellen Zeitalter als eigene
Gebiude und selbststindige Institutionen in Erscheinung.

1 »Die Erfindung des Buchdrucks leitet die Neuzeit auf dem Gebiet des Informations- und Buchwesens
ein. Das Bediirfnis nach mehr Biichern hatte sich schon im Spatmittelalter bemerkbar gemacht. Die
Erreichung von gewerbsmifigen Schreibwerkstitten fiir den Schreibauftragsdienst stellt in der Uber-
gangszeit vom Spatmittelalter zur Renaissance einen ersten Versuch zur Steigerung der Buchproduk-
tion dar. Anfang des 15. Jh. kommt in Europa, zuerst in den Niederlanden, der Holztafeldruck auf,
eine in Ostasien schon linger bekannte Methode der Vervielfachherstellung von Biichern. Mit einge-
farbten Holzschnitt-Tafeln, die neben Bildern auch Texte enthalten, werden Blockbiicher hergestellt.
Gutenbergs Erfindung des Buchdrucks mit beweglichen Lettern fithrt die Rationalisierung um meh-
rere Schritte gleichzeitig weiter. Der wichtigste Schritt: seine Lettern sind Einzeltypen (also eigentlich
Einzelstempel), somit beweglich in immer neuen Zusammensetzungen wiederverwendbar. Ein zwei-
ter Schritt: seine Typen sind aus Metall (statt aus Holz), somit haltbarer, und vor allem arbeitssparend
im Seriengufiverfahren hergestellt, durch ein von ihm eigens dafiir entwickeltes Giefinstrument. Und
noch ein dritter Schritt: er fithrt die Druckerpresse ein, so dafd die schwarze Farbe vom eingefirbten
Druckstock (Drucksatz) auf das Papier nicht durch Abreibung der Papierriickseite ibertragen zu wer-
den braucht (wie beim Blockbuch), sondern sofort und gleichmifig durch den starken Druck der Pres-
se« (Weimann 1975: 60—61).
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Expansion des Bibliotheksbaus im Deutschen Reich

Ende des 19. Jahrhunderts setzt im neugegriindeten Deutschen Reich eine in-
tensive Bautitigkeit im Bibliotheksbau ein. Ermoglicht durch die wirtschaftliche
Prosperitit, die »sowohl eine Folge der Erschlieffung von Rohstoff- und Ener-
giequellen und der Technisierung und Spezialisierung aller Wirtschaftszweige,
vor allen der Industrie und des Verkehrs, als auch der Grof8machtstellung des
Deutschen Reiches war« (Buzds 1978: 5), entsteht eine ganze Reihe von Neubau-
ten. Die bestehenden Unterkiinfte der wissenschaftlichen Institutionen, zumeist
aus dem 17. und 18. Jahrhundert, erwiesen sich sowohl in ihrer Kapazitit als
auch in ihrer technischen und sanitiren Ausstattung als unzureichend ange-
sichts des gestiegenen Bildungsanspruchs eines wachsenden und wohlhabenden
Biirgertums, dem nun zunehmend auch Frauen angehoérten (ebd.). Auch die
grofden Cholera- und Typhusepidemien (1873-1874) und die damit unvermeidlich
gewordenen Stadt- und Gebiudesanierungen (Wasserleitungsbau und Kanalisa-
tion), »die naturgemaf in erster Linie die Gebiude mit Massenverkehr erfassen
musste(n)« (ebd.), beférderten den Bibliotheksneubau.

Parallel entwickelte sich zur Mitte des 19. Jahrhundert der Bibliothekar als
hauptamtlicher Beruf. Lange nur nebenamtlich von Priestern, Gelehrten oder
Lehrern ausgefiihrt, tritt neben diesen >Auch-Bibliothekaren<im 19. Jahrhundert
»eine Schar tiichtiger Bibliothekare auf, die ihre Kraft auf den organisatorischen
Aufbau einer Bibliothek verwandten, sich um Handschriften, Inkunabeln oder
Bibliographien bemiihten oder theoretisch den Problemen ihrer Arbeit nachgin-
gen« (Vorstius/Joost 1977: 59).* Auch dadurch bedingt gelingt es Bibliothekaren
- nun in hauptamtlicher Leitung — »eine Reihe rasch aufeinander folgender
Neubauten durchzusetzen, bei denen sich die Vorteile des eben aufgekommenen
Magazinsystems bewihren konnten« (ebd.: 77). Gleichzeitig institutionalisiert
sich auch eine eigenstindige Bibliothekslehre bzw. Bibliothekswissenschaft
(Weimann 1975: 110). Diese ist wissenschaftlich zwar zunichst umstritten (ebd.:
111), etabliert sich ab Mitte des 19. Jahrhunderts aber als festes Fach und mit
ihr eine ganze Reihe von Biichern und Bibliothekszeitschriften, in denen u.a.
die Verwaltung und Einrichtung von Bibliotheken thematisiert, immer wieder
aber auch die Frage verhandelt wird, was Bibliotheken iberhaupt leisten und

2 »Als Folge des wissenschaftlichen Aufschwungs wurden seit 1870 regelmiRig hauptamtliche Berufs-
bibliothekare zur Leitung von Bibliotheken berufen. Schon 1850 hatte Anton Ruland die Leitung der
Universititsbibliothek in Wiirzburg hauptamtlich iibernommen, doch blieb dies damals ohne Nachfol-
ge. Jetzt aber drang der Gedanke des Berufsbibliothekars durch« (Vorstius/Joost 1977: 76). Ende des 19.
Jahrhunderts wird die hauptamtliche Leitung der grofien und mittelgrofen Bibliotheken schlieRlich die
Regel und bibliothekarische Fachpriifungen des immer stirker differenziert wirkenden Bibliotheksper-
sonals iiblich (ebd.: 73).
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wie sie dementsprechend gestaltet werden sollten. Bereits bei Vitruv finden sich
zwar Ausfithrungen dazu, wie Bibliotheken gebaut werden sollten,? virulent wird
diese Frage aber erst zu dem Zeitpunkt, an dem Bibliotheken als eigenstindige
Gebidudetypen und damit auch als gesonderte Bauaufgabe selbstverstindlich
werden. Wie aber werden Bibliotheken zu dieser Zeit gebaut? Welche Probleme
sollen durch die zahlreich entstehenden Bibliotheksneubauten gelost werden?
Und welche architektonischen Ideallésungen zeichnen sich dabei ab?

Die Raumfrage und die funktional getrennte Magazinbibliothek

Mitte des 19. Jahrhunderts bis Ende der 1990er Jahre bestimmte die scheinbar un-
endlich ansteigende Menge an Publikationen zur Zeit der Industrialisierung das
Bibliothekswesen und den Bibliotheksbau der Moderne. Die sRaumfrage« riickte
in Bibliotheken in den Vordergrund und blieb lange das zentrale Problem von »be-
drohlicher Bedeutung« (Leyh 1929: 2), mit dem sich Bibliothekar:innen konfron-
tiert sahen. Wie kann ausreichend Raum geschaffen und gut genutzt werden, um
eine moglichst grofie Menge an Druckerzeugnissen unterzubringen? Wie kann
der Bestand am besten konserviert und erhalten werden? Oder soll Literatur re-
gelmiafdig ausgetauscht, »tote Literatur vernichtet« werden, um Raum fiir den
»nachdringenden neuen Zuwachs zu gewinnen« (ebd.)? Schon 1929 erschien dem
Gottinger Universititsbibliothekar Georg Leyh deshalb nur noch ein Punkt dis-
kutierbar: »die Frage der geringst zuldssigen Achsenweite« (ebd.:15), also demje-
nigen Platz, der zwischen den Regalen frei bleiben muss, um sich zwischen den
dicht an dicht gestellten Regalen noch bewegen zu kénnen. Welche architekto-
nische Hiille eignet sich besonders, um méglichst viel Platz fiir Magazinraume
bereitstellen zu konnen? Welche Regale kénnen maximal viele Biicher fassen und
wie miissen diese im Raum angeordnet werden, um den Platz méglichst effizi-
ent nutzen zu kénnen? Die Frage, welche innere und duflere Form sich am besten
eignet, um moglichst viele Druckerzeugnisse platzsparend unterzubringen, be-
schiftigt Bibliotheken lange.

Als architektonische Ideallosung fiir die Raumfrage erweist sich die soge-
nannte Magazinbibliothek. Charakteristisch fiir diese zur Zeit der Industrialisie-
rung entstehende Typologie ist die Trennung der bibliothekarischen Funktionen

3 In seinem zehnbandigen Werk »De Architectura« thematisiert der romische Architekt und Ingenieur
Vitruvius Pollio die baulichen Anforderungen an Bibliotheken wie folgt: »Die Bibliotheken sollen nach
Osten schauen. Der morgendliche Gebrauch verlangt nimlich das Licht. Auferdem verfaulen in die-
sen Bibliotheken die Biicher nicht, denn in denen, die nach Siiden oder Westen schauen, werden sie
durch Motten oder Wiirmer und durch die Feuchtigkeit verdorben. Denn wenn die feuchten Winde
hereinkommen, bringen sie jene mit, und der Wind verdirbt durch Ausbleichen die mit Feuchtigkeit
tiberschiitteten« (Vitruv in Baur-Heinold 1972: 30).
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des ErschliefRens, Aufbewahrens und Benutzens in drei auch riumlich voneinan-
der unterschiedene Bereiche. Diese Funktionstrennung markiert den Ubergang
der Bibliothek vom (multifunktionalen) barocken Saalbibliotheksraum, in dem
noch alle Funktionen zusammenfallen (sowie wesentlich diejenige der Reprisen-
tation), hin zur modernen Gebrauchsbibliothek. Dieser Ubergang vollzog sich,
so Kirsten Wagner, zwischen dem spiten 18. Jahrhundert bis zur Mitte des 19.
Jahrhunderts, »und zwar weniger iiber vereinzelte Bauten als iiber eine Reihe
bibliothekarischer und architekturtheoretischer Schriften, in denen das moder-
ne Bibliotheksgebiude vor allem als Idee zirkulierte« (Wagner 2015: 1). Wagner
beschreibt dies als »Phase der Latenz« des modernen Bibliotheksbaus, in welcher
dieser »alle nur erdenklichen Dispositionen« annehme, bevor sich dann »ab der
Mitte des 19. Jahrhunderts mit allgemein einsetzender Bautitigkeit bestimmte
Grundrisslosungen, Gebiudeformen und Baustile durchsetzen und normativ
werden« (ebd.). Dazu zihlt die Losung »eines linglichen Baukérpers, oft im Stil
der Neorenaissance oder des Neobarock ausgefithrt« mit riumlich voneinander
erstmals getrennten Funktionen: »dem Lesesaal, der bis in das 20. Jahrhundert
hinein in der Regel das riumliche Zentrum der Bibliothek bildet, den Katalog-
und Verwaltungsraumen sowie zusehends einem schmucklosen Magazin mit
Flachdecken und Doppelrepositorien« (ebd.).

Bibliotheken bilden sich im industriellen Zeitalter also nicht nur als eigene
Baukorper heraus, sie erfahren auch eine funktionale Ausdifferenzierung und
Neubestimmung. Diese beiden Entwicklungen lassen sich ideengeschichtlich
bis ins frithe 19. Jahrhundert bzw. spite 18. Jahrhundert zuriickverfolgen, erst
Mitte des 19. Jahrhunderts folgten diesen Ideen aber auch gebaute und institu-
tionalisierte Beispiele. Lange von einem Einheitsraum (zur Aufbewahrung von
Schriftrollen) geprigt, differenziert sich die Gestaltung von Bibliotheken dabei
von innen nach auflen hin zu einem zentralen Lesesaal (Kleefisch-Jobst 2016: 22),
der in der modernen Bibliothek von Verwaltung und Magazin getrennt ist. Dieser
zentral gestellte Lesesaal zeichnet sich unter anderem dadurch aus, dass er die
Bibliothek — dank moderner Heiztechnologien und elektrischer Beleuchtung —
zu einem Aufenthaltsraum macht, der auch nach Sonnenuntergang und in der
kilteren Jahreszeit genutzt werden kann.



90 BIBLIOTHEKEN IN DER MODERNE

Die Idee einer funktionalen Dreiteilung zirkulierte zwar schon frither* (Becker
2010; Wagner 2015) und mit ihr eine kaum tiberschaubare Anzahl an Bibliotheks-
entwiirfen und -schriften, »in denen nach einer architektonischen Form gesucht
wurde, die der Expansion der Gutenberggalaxis, der Erweiterung des Nutzer-
kreises und der riumlichen Ausdifferenzierung der Bibliotheksfunktionen ent-
sprach« (ebd.). Erst um 1850 herum folgten diesen Entwiirfen aber auch gebau-
te Bibliotheken. Architektonisch bildeten sich aus dieser Funktionstrennung zu-
nichst zwei Losungen heraus. Zum einen wird das Konzept des modernen baro-
cken Oberlicht-Kuppelsaals (wie in Wolfenbiittel oder Wien) in etwas abgewan-
delter Form auch in neuen, funktionsgegliederten Bibliotheksbauten als Bauvor-
bild fir den Hauptlesesaal aufgenommen. Der Lesesaal findet sich dabei zentral
platziert und konzentrisch eingerichtet (vgl. Abbildung 3). Diese Bauweise findet
insbesondere bei Grof3bauten fiir National- und Staatsbibliotheken Umsetzung
(zuerst London 1857, dann Paris, Washington, Berlin) (Weimann 1975: 105).

Neben dem Kuppel-Lesesaal hilt und etabliert sich der Flachdeckenlesesaal.
Bibliotheken mit flacher Decke sind leichter zu heizen, zu liiften und zu beleuch-
ten (Vorstius/Joost 1977: 72), die Durchsetzung des Flachdeckensaals lisst sich
aber auch als Abkehr des Bibliotheksbaus von der Sakralarchitektur lesen. Denn
»wihrend der Kuppellesesaal noch einmal eine Anleihe bei der Sakralarchitektur
macht, um das profane Bibliotheksgebiude auratisch aufzuladen, gewinnt auf
der fiir den Benutzer oft nicht sichtbaren und auch nicht zuginglichen Riickseite
der Magazintrakt ein immer grofieres Gewicht und wird schliefilich zum archi-
tektonisch bestimmenden Baukérper« (Jochum 2011: 162). Dies gilt insbesondere
fiir die neuerrichteten Universititsbibliotheken, in denen das Magazin zum
herausgehobenen Bereich wird, in geringerem Maf auch fiir die (reprasentati-
ven) Neubauten der koniglichen und zentralen staatlichen Bibliotheken im 19.
Jahrhundert (Naumann 2009). Das Magazin wird dabei nicht nur deshalb zum
bestimmenden Baukdorper, »weil es der grofRte Trake der Bibliothek wird, sondern
auch deshalb, weil die gesamte Bibliotheksarchitektur als eine Variable der Maga-
zinfunktion betrachtet wird« (Jochum 2011: 162). Die zentrale Referenz fiir eine

4 »Den ersten theoretischen Ansatz liefert Leopoldo della Santa 1816 mit seinem Traktat itber den Bau und
die Fithrung einer groflen 6ffentlichen Bibliothek. Della Santa trennte konsequent die Funktionen des
Erschliefens, Aufbewahrens und Benutzens in drei voneinander getrennte Funktionsbereiche (Kon-
zept der dreigeteilten Bibliothek). Er konzipiert in seinem zweistdckigen Entwurf den 10 Meter hohen
Lesesaal als von vier Lichthofen beleuchteten Raum, in dem nur Leseplitze, aber keine Kataloge oder
Biicher aufgestellt sind. Die Biicher will er aus Bestandsschutzgriinden auRerhalb des unmittelbaren
Zugriffs der Benutzer aufbewahren. Wollte man ein Buch benutzen, musste man sich iiber einen der
Aufseher an den Bibliothekar wenden, der in einem Nebenraum hinter einem Schalter safd und in dem
nur ihm zuginglichen Katalog das Vorhandensein priifte und aus einem der insgesamt geplanten 96
Magazinriume durch einen Saaldiener herbeischaffen lieR.« (Naumann 2009: 3).
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Abb. 3: Illustration des Lesesaals der Bibliothek des British Museum in London, 1857 eréffnet
Quelle: Edwards 1859: 701.

solche, als besonders modern angesehene Magazinbibliothek ist die durch Henri
Labrouste entworfene und 1854 eroffnete Bibliothek Sainte-Geneviéve in Paris,
die in unzihligen Texten zum Bibliotheksbau und bis ins spite 20. Jahrhundert
als architektonisches Vorbild geltend gemacht wird (Naumann 2009: 3).

Mit diesen Entwicklungen untrennbar verbunden sind die technischen Er-
rungenschaften des industriellen Zeitalters. So schafft die auf Eisenstiitzen ge-
baute Galerie- und Dachkonstruktion der Bibliothéque Sainte-Geneviéve in Paris
erstmals die konstruktiven Bedingungen fiir den fiir damalige Verhiltnisse ex-
trem grofRen Lesesaal der Bibliothek (in dem bis zu 400 Personen Platz fanden)
(Buzds 1978:170).° Aus dem Einheitssaal der Bibliothek wird nicht nur ein eigenes
Gebaude, sondern auch ein funktional differenzierter Raum. Neben grofen Le-
sesilen, in denen deutlich mehr Menschen Platz finden als zuvor, entstehen Ma-
gazine fiir Biicher, in denen die moglichst platzsparende und immer effizienter
organisierte Aufbewahrung von Publikationen Platz findet. Auch in diesem Sinne
ist die 1851 eroffnete Bibliothéque Sainte-Geneviéve beispielhaft.

5 Architekturhistorisch ist es genau diese sichtbare, geradezu inszenierte Eisenkonstruktion der Biblio-
thek, die immer wieder hervorgehoben und als Grund dafiir angefithrt wird, dass die Bibliothek den
Weg zur Architektur der Moderne geebnet habe (Bibliothéque Sainte-Geneviéve 2023). Auch andere Bi-
bliotheksbauten aus dieser Zeit werden zwar als Eisenkonstruktionen angelegt, sind aber entweder ver-
kleidet oder ausschlieflich in den (weniger offensiv prisentierten bzw. der Offentlichkeit iiberhaupt
nicht zuginglichen) Biichermagazinen untergebracht.
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Abb. 4: Lesesaal der Bibliothéque Sainte-Geneviéve in Paris, 1854 eroffnet
Quelle: © Marie-Lan Nguyen (Flickr)

Fir Ulrich Schneider begriindet sich die bibliotheks- und architekturge-
schichtliche Sonderstellung der Bibliothéque Sainte-Geneviéve nicht nur durch
die Inszenierung der im industriellen Zeitalter neuartig aufgekommenen und
hier erstmals derart umfinglich verwendeten neuen Materialien und Konstruk-
tionstechniken. Die Bibliotheque Sainte-Genevieve stellt im Bibliotheksbau auch
deshalb einen Wendepunkt dar, weil sie erstmals mit kiinstlicher Beleuchtung
(zunichst Gasbeleuchtung; spiter auch elektrischer Beleuchtung), einer Hei-
zungsanlage und Beliftungstechnik sowie Toiletten fir Minner und Frauen
ausgestattet ist und dadurch eine ganz neue Nutzung der Bibliothek ermdglicht
(Schneider 2018).° Bis dato blieben Nutzer:innen gréfitenteils auf Sonnenlicht
- oder vereinzelt auf wenig ergiebige Kerzen und Ollampen - angewiesen, um
in der Bibliothek zu arbeiten. Die neue Gasbeleuchtung macht die Nutzung
der Bibliothek auch nach Sonnenuntergang méglich und ermoglicht damit

6 »Labrouste ist als Architekt lingst ein Mythos. Man hebt vor allem seine Eisentrigerkonstruktionen in
hellen und disponiblen Riumen wie Markthallen, aber auch Lesesilen hervor. Wichtig fiir die Geschich-
te der Bibliotheksneubauten des neunzehnten Jahrhunderts ist zudem seine logistische Koppelung von
Magazin und Lesesaal: Die Biicherspeicher sind eine Art Hochregallager und erlauben das Ausheben
und Ritckstellen der Biicher weitgehend ohne Leitern und rasch. Aber eben auch in Fragen der Heizung,
Beliiftung und der Beleuchtung muss Labrouste als Revolutionar gelten, jedenfalls in einer Geschichte
der Bibliotheksbenutzung, die heute noch in ihren Anfingen ist« (Schneider 2018).
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zugleich verlingerte Offnungszeiten. Dieser Wechsel markiert einen wichti-
gen Wendepunkt im Bestreben, Bibliotheken des 19. und 20. Jahrhunderts fir
einen grofleren Personenkreis und lingere Zeitriume verfiigbar zu machen.
Auch die Architektur der Bibliothek mit sichtbarer Stahlkonstruktion und der
klaren Trennung von Magazin, Lesesaal und Verwaltung ist wegweisend. Denn
Labrouste bricht mit dem Kklassizistischen Baustil unzihliger Gebiude seiner
Zeit und der Umgebung der Bibliothek. Neben dem monumentalen Kuppelbau
mit ornamental gestalteter Fassade wirkt die Bibliothek verhiltnismiRig be-
scheiden. Kein dekoratives Element tritt aus der schlicht gehaltenen Fassade
hervor (Arte Baukunst Architektur 2020), und auch die Eingangstiir in der Mitte
des Gebidudes fugt sich »unauftillig und bescheiden in die niichterne Fassade«
(ebd.) ein. Architektonisch steht die Bibliothéeque Sainte-Geneviéve in beson-
derer Weise fiir eine »neue Sachlichkeit«. So kommt die »Monumentalitit« der
Bibliothek in Form des groflen Treppenhauses, iiber das der Lesesaal betreten
werden muss (»ein symbolischer Aufstieg in das Reich des Wissens«) zwar »doch
noch zu ihrem Recht« (Arte Baukunst Architektur 2020), im Vergleich zu den
Saalbibliotheken des 17. und 18. Jahrhunderts weist die Bibliothéque Sainte-
Genevieve in vielen Aspekten der materiell-riumlichen Gestaltung dennoch
starker funktionale als reprasentative Aspekte auf. Technik, Architektur und die
Nutzung von Bibliotheken stehen damit in einem engen Zusammenhang.

Als erster Ort, der sich explizit auch an Studierende und nicht nur an Gelehr-
te richtetet, steht die Mitte des 19. Jahrhunderts er6ffnete Bibliothéque Sainte-
Geneviéve auch fir eine stirkere Demokratisierung von Bildung im 19. Jahrhun-
dert. Das Gebdude der Bibliotheque Sainte-Geneviéve ist bis heute in Benutzung.
Der Innenraum der Bibliothek hat sich dagegen schon mehrfach gewandelt. Ur-
spriinglich enthielt die Bibliothek zwei lange Tischreihen, die durch den Lesesaal
fithrten und an denen sich Nutzer:innen in der Bibliothek gegeniibersafien. Dies
wird in Abbildung 5 deutlich. Dargestellt ist hier ein lebendiges Geschehen in der
Bibliothek. Einige der Dargestellten lesen Zeitung, andere stehen diskutierend
im Gang der Bibliothek oder wenden sich am Biicherregal sprechend einander zu.
Laterale und damit auch potentiell laute Kommunikationsprozesse sind durch-
aus erwiinschter Teil dessen, was sich in der Bibliothek abspielt. Die Anordnung
von Tischen und Stithlen begiinstigt und ermoglicht den Austausch. Die Tisch-
und Sitzordnung erméglichtlaterale Kommunikationsprozesse in der Bibliothek.
Klar wird dariiber auch, dass die Bibliothek des 19. Jahrhunderts keine stille Biblio-
thek sein soll.

Im Jahr 1930 wurde der Lesesaal der Bibliothéque Sainte-Geneviéve umgestal-
tet. Anstelle der beiden langen Tische befinden sich seitdem zahlreiche Tische und
Stithle in genau bemessenen Abstinden aufgereiht im hallenartigen Lesesaal der
Bibliothek (vgl. Abbildung 4). Anstelle von Biicherregalen, die den Saal urspriing-
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Abb. 5: llustration der Bibliothéque Sainte-Geneviéve in Paris
Quelle: Edwards 1859: 674.

lich in der Mitte teilten, parzellieren nun die in symmetrischen Abstinden zu-
einander positionierten Tische und Stithle den Raum. Die Zahl an Arbeitsplitzen
hat sich in diesem Zuge vervielfacht. Tische und Stithle sind in eine Blickrichtung
ausgerichtet; Blickkontakt ist damit nicht unmittelbar méglich — offensichtlich
also auch nicht vorgesehen. Diese stirker individualistische bzw. disziplinarische
(vgl. dazu Foucault 1975) Anordnung von Sitz- und Arbeitsgelegenheiten ist bis
heute erhalten. In der Bibliothéque Sainte-Genevieve konserviert sich damit ein
Typ der Raumorganisation im Zeichen standardisierter Fabriken des frithen 20.
Jahrhunderts. Anstelle von Biicherregalen, die den Saal zu seiner Entstehungs-
zeit Mitte des 19. Jahrhunderts urspriinglich in der Mitte teilten, parzellieren die
in symmetrischen Abstinden zueinander positionierten Tische und Stithle den
Raum seitdem. Diese Einrichtung erinnert an die Einrichtung der Fabriken, die
Anfang des 20. Jahrhunderts vielerorts entstehen, in denen zahlreiche Schreib-
tische in genau bemessenen, gleichférmigen Abstinden in grofien Hallen aufge-
reiht werden. Laterale Kommunikationsprozesse werden durch diese Form der
Gestaltung nicht erméglicht. Wie in Fabriken, in der die Gestaltung »darauf aus-
gerichtet [ist], zentralisierte Kontrolle zu erméglichen und die Kommunikation
zwischen den Mitarbeitenden eher zu verhindern als zu befordern« (Stiheli 2021:
344), modelliert und moduliert die oben abgebildete Form der Raumorganisation
damitauch eine spezifische Form der Arbeit in der Bibliothek, die primir auf eine
individualisierte, konzentrierte, stille Form der Arbeit bzw. des Aufenthalts in der
Bibliothek abzielt.
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Mitte des 19. Jahrhunderts werden gleich in mehrfacher Weise die Grundla-
gen fiir das heutige Bibliothekswesen und die aktuelle Bibliotheksarchitektur ge-
legt. Viele zur Zeit der Moderne entstandenen Bibliotheksbauten werden bis heu-
te genutzt. Die Nutzung von Bibliotheken verinderte sich im 19. und 20. Jahrhun-
dert nicht nur in Abhingigkeit von Architektur und Technik, sondern auch durch
tiefgreifende Transformationen in der Gesellschaftsstruktur, die zu einer erheb-
lichen Differenzierung des Bibliothekswesens fithrten.

4.2 Die Ausdifferenzierung des Bibliothekswesens. Die Entstehung
der ersten Volksbibliotheken

Lange Zeit waren Bibliotheken nur wenigen Bevélkerungsgruppen vorbehalten
(Kleefisch-Jobst 2016: 22; vgl. auch Cramme 2019) und konnten ohnehin nur von
jenen genutzt werden, die des Lesens und Schreibens michtig waren. Dies in-
derte sich mit der Einfithrung der Schulpflicht und der damit einhergehenden
Verringerung des Analphabetismus. Zwar entstand mit der Koniglichen Biblio-
thek im Jahr 1780 das erste eigenstindige Bibliotheksgebidude in Berlin, doch war
dessen Nutzung zunichst auf den K6nig und eine exklusive Gruppe aus Adel, Mi-
nistern, Wissenschaftlern und héheren Staatsbeamten beschrinkt — spiter auch
auf das Biirgertum.

Bis ins 19. Jahrhundert standen Bibliotheken in engstem Zusammenhang mit
Kirche und Schule. Ein Beispiel dafiir ist die Augsburger Stadtbibliothek, die zwar
als erste Bibliothek in Deutschland bereits 1563 ein eigenes, freistehendes Gebiu-
de erhielt, jedoch institutionell und raumlich bis ins spite 19. Jahrhundert eng an
das benachbarte protestantische Gymnasium gekniipft blieb. Das Heraustreten
der Bibliothek als autonomer Baukérper aus Gebaudekomplexen und die Prisenz
von Bibliotheken im 6ffentlichen Raum ist insofern auch vor dem Hintergrund ei-
nes gestiegenen Aufkommens breiterer Leserschichten zu erkliren.

Nach der engen Anbindung von Bibliotheken an Kirchen und Schulen domi-
nierte in Mitteleuropa schliefflich lange Zeit der Typus der wissenschaftlichen
Stadtbibliothek, der bis ins 19. Jahrhundert verbreitet blieb. Erst im Laufe des 19.
Jahrhundert differenzierte sich das Bibliothekswesen schlieRlich deutlich aus.”

7»Wihrend die Anfinge der Industriewirtschaft in das 18. Jahrhundert zuriickreichen, begann die
grundlegende Anderung der Gesellschaftsstruktur, die wiederum zu einer wesentlichen Differenzie-
rung des Bibliothekswesens fithrte, im 19. Jahrhundert. Nachdem der Adel bereits im Zeitalter des Ab-
solutismus seine bestimmende Rolle in der Staatsfithrung verloren hatte, biifdte er im 19. Jahrhundert
auch seine Privilegien und seine wirtschaftliche Vorrangstellung ein. An seine Stelle trat der biirgerliche
Mittelstand, dessen Angehdrige als kapitalistische Unternehmer Erzeuger und Nutznief3er der biirger-



96 BIBLIOTHEKEN IN DER MODERNE

Charakteristisch ist die Entstehung sogenannter Volksbibliotheken, die nicht
mehr ausschlieflich bestimmten, gebildeten Bevélkerungsschichten vorbehal-
ten waren, sondern sich an die gesamte Bevolkerung richteten — wenngleich
Frauen zunichst weitgehend ausgeschlossen blieben. Die Idee einer allgemein
zuginglichen Bibliothek kursierte zwar bereits seit lingerem,® doch erst jetzt
wurde sie auch realisiert.

Die ersten Volksbibliotheken

Die erste Volksbibliothek im Deutschen Reich wurde 1828 im sichsischen Gro-
8enhain gegriindet. Sie entstand auf Initiative eines Vereins von Literatur- und
Volksbildungsfreunden, der auch ihre Finanzierung tibernahm (Buzis 1978: 62;
Jochum 2011: 153). Den Schritt hin zu einer 6ffentlichen Trigerschaft vollzogen
jedoch erst die vier 1850 erdffneten Berliner Volksbibliotheken gegen Ende des 19.
Jahrhunderts — allerdings unter der Auflage, dass »alle Schriften, welche eine die
Sittlichkeit, die Religion oder den Staat gefihrdende Tendenz verfolgten, auf das
Sorgsamste von der Bibliothek ferngehalten, und dagegen solche Schriften vor-
zugsweise fiir dieselbe ausgewihlt werden sollten, welche auf die Befestigung von
Sitte, Glauben und Unterthanentreue zielen« (Thauer/Vodosek 1990: 35).

Die ersten Volksbibliotheken sind deshalb primir als allgemeinbildende Bil-
dungsinstitutionen zu verstehen. Bis dahin hatten kirchliche Biichereien, Schulbii-
chereien und Biichereien privater Lesegesellschaften zwar teilweise die Funktion
allgemeinbildender Bibliotheken erfiillt, bis Ende des 19. Jahrhunderts blieb diese
Form des Biichereiwesens in Deutschland allerdings auf die private Initiative von
Lesegesellschaften und Bildungsvereinen angewiesen (liberale Volksbildungs-

lichen Prosperitit wurden, als Triger des politischen Liberalismus und als Reservoir des Berufsbeam-
tentums den Grundpfeiler der konstitutionellen Monarchie bildeten und schlieflich auch als Zoglinge
des humanistischen Gymnasiums und als Absolventen der Hochschulen das geistige und wirtschaftli-
che Leben bestimmten. Das Biirgertum des 19. Jahrhunderts war jedoch weder weltanschaulich-poli-
tisch, noch seiner Herkunft nach eine homogene Gesellschaftsschicht. Es nahm ebenso biirgerliche Be-
rufe ausitbende Adelige wie auch durch Studium, Fleif und Talent aufstrebende Bauern und Arbeiter
in sich auf. Die Klassenmischung wurde im letzten Drittel des 19. Jahrhunderts durch die Erweiterung
des Schulsystems und den erleichterten Hochschulzugang wesentlich geférdert. Die Inhomogenitit des
Biirgertums erleichterte dann auch nach dem Sturz der Monarchien die Demokratisierung der Gesell-
schaft, d.h. das Verwischen der starken Konturen zwischen Biirgertum und Arbeiterschaft« (Buzis 1978:
5f).

8 »Die Idee zur Griindung 6ffentlicher Bibliotheken in Deutschland ist schon ilter. Schon 1797 hatte ein
Theologe und Pidagoge in der Nihe von Wiirzburg, Konsistorialrat Heinrich Stephani, den Staat in sei-
nem >Grundrifd der Staatserziehungswissenschaft« leidenschaftlich aufgefordert, zur Fortbildung ehe-
maliger Schiiler »Volkslesesaalanstalten« zu errichten mit >guter Nahrung fiir Kopf und Herz« (von Co-
burg 1980: 3).
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vereine, sozialistische Arbeiterbildungsvereine und kirchliche Biichereivereine)
(Weimann 1975:102). So entstanden auch die Berliner Volksbibliotheken zunichst
auf Initiative des Vereins fiir wissenschaftliche Vortrige (Jochum 2011: 156), »ei-
nem freien Zusammenschluss interessierter Biirger, die die Standesunterschiede
zugunsten der gemeinsamen Vereinszwecke ignorierten und damit im Verein
einen rechtsfreien Raum schufen« (Jochum 2007:157). Mit der Griitndung verband
sich allerdings von Beginn an die Forderung, der Magistrat Berlins solle die vier
Volksbibliotheken als stiddtische Einrichtungen weiterfithren. Aus diesem Grund
gelten die vier Volksbibliotheken in Berlin vielfach als Vorliufer des heutigen,
von Offentlicher Hand finanzierten Bibliothekswesens in Deutschland (Buzis
1978: 64). Impulse fiir diese Entwicklung von Volksbiichereien gingen Mitte
des 19. Jahrhunderts auch und besonders von Grof$britannien, den USA und
Skandinavien aus (Weimann 1975:102).°

»Offentlichec Bibliotheken?

Die Rationalitit dieser ersten Volksbibliotheken am Ende des 19. Jahrhunderts
unterschied sich deutlich von dem, was heute gemeinhin als 6ffentlich verstan-
den wird. Zwar waren sie 6ffentlich finanzierte Einrichtungen, zielten aber auf
eine durchgreifende, spezifische Weise der Volksbildung ab. Die frithen Volksbii-
chereien richteten sich also in dem Sinne an»das Volke, dass alle Schichten (in den
Berliner Volksbibliotheken von 1850 waren dabei auch Frauen eingeschlossen) an-
gesprochen werden sollten, aber eben nicht nur mit dem Ziel eines freien Zugangs
zu Information bzw. deren wertneutraler Bereitstellung, sondern in erster Linie
zur Versorgung des Volks mit >guten« Biichern, wobei es je nach Weltanschauung
natiirlich erhebliche Differenzen dariiber gab, was als >gut< akzeptiert wurde (Jo-
chum 2011: 153).

Pateman und Pateman deuten die Entstehung 6ffentlicher Bibliotheken im
19. Jahrhundert in diesem Sinne als das Kalkiil einer Bourgeoisie, die dem poten-
tiell aufbegehrenden Proletariat durch die Einrichtung von Bibliotheken Einhalt
gebieten will, indem die Arbeiter:innen vom Trinken, irrationaler Freizeitgestal-
tung und geistigem MiiRiggang abgehalten werden, der sich revolutionir und

9 »Der eigentliche Durchbruch erfolgt in den angelsichsischen Lindern mit landeseinheitlichen Biiche-
reigesetzen: zuerst 1849 fiir den amerikanischen Staat New Hampshire, dann 1850 fiir ganz England,
1851 fiir Massachusetts, bald auch fiir andere Staaten und Gebiete. Diese Gesetze gestatten den Stid-
ten, bestimmte Steuern zur laufenden Finanzierung 6ffentlicher Biichereien zu verwenden. Trotz die-
ses gesetzgeberischen Fanals kommt die tatsichliche Griindung von Public Libraries nur langsam in
Gang (zufrithest in Boston, Manchester, Birmingham), beschleunigt sich aber allmahlich. Bis 1900 ent-
stehen viele Hunderte von kommunalen 6ffentlichen Bibliotheken in den angelsichsisch-skandinavi-
schen Lindern« (Weimann 1975:102).
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damit schidlich auf den Klassenerhalt auswirken kénnte (Pateman/Pateman
2021: 21). Viele der Grindungsdokumente der ersten Volksbibliotheken im 19.
Jahrhundert zeugen von dieser Logik. Gut belegt ist dies fiir Grof3britannien
(Corrigan/Gillespie 1978; Black 2000), aber auch die Griindungsdokumente der
ersten Volksbibliotheken in Deutschland!® veranschaulichen, inwiefern diese
in erster Linie volkserzieherischen Anspriiche dienen sollen. Die stidtischen
Allgemein-Bibliotheken standen dariiber hinaus auch nach Jahrzehnten »noch
im Geruch von Wohlfahrtseinrichtungen fiir die unteren Bevélkerungsschich-
ten« (von Coburg 1980: 13). Anders gesagt: Noch fehlte ihnen das Ansehen von
Bildungsinstitutionen. Eine veranderte Ausrichtung (und stirkere Verbreitung)
erfuhr das Volksbiichereiwesen erst nach dem Ersten Weltkrieg: »Der Ubergang
der Herrschaft von der Monarchie zur Volkssouveranitit hatte die Wandlung des
Volksbegriffs und der Anschauungen tiber die Volkserziehung zur Folge. Aus der
Wohlfahrt wurde ein Recht auf Bildung, dessen Erkennung und Anerkennung
als gemeindliche 6ffentliche Aufgabe die private und Vereinsinitiative langsam
zuriicktreten lief3« (Buzas 1978: 68).

Mit Offnungszeiten von etwa einer Stunde am Tag und einer Unterbringung
in Schulgebiuden unterschieden sich die ersten Volksbibliotheken auch in Ar-
chitektur und Nutzung deutlich von den heutigen 6ffentlichen Bibliotheken.
Riumlichkeiten fiir das Lesen waren zunichst kein Bestandteil; die vorgesehene
Nutzung der Volksbibliotheken bestand in ihrer Funktion als Leihbibliothek. In
Deutschland setzte erst die Biicherhallenbewegung Ende des 19. Jahrhunderts
andere Akzente. Anders als in den Volksbibliotheken sollte man in Biicherhallen
(die als Kritik an der Funktionsweise der Volksbibliotheken entstanden) Biicher
nicht nur ausleihen, sondern vermittels eines Lesesaals auch vor Ort lesen kon-
nen. Zusitzlich sollte (in Anlehnung an die Public Libraries in GrofRbritannien
und den USA) die Trennung zwischen Volks- und Universititsbibliothek (bzw.
»offentlicher« und »wissenschaftlicher« Bibliothek) aufgegeben werden, indem

10 Unter dem Eindruck amerikanischer Public Libraries schrieb Friedrich von Raumer, der Initiator der
ersten Volksbibliotheken in Berlin in einer Denkschrift 1846: »Mit Recht werden die Schulen und Uni-
versititen des preuflisches Staates gerithmt; sie ergreifen und beschiftigen aber die Menschen nur bis
zu einem Lebensalter. Dariiber hinaus fehlt es allerdings den Mitgliedern der hoheren Stinde und der
Wohlhabenden nicht an Gelegenheit, sich geistig weiter auszubilden, dem Landvolke hingegen ist die-
ser Weg ganz und vielen Einwohnern der Stiddte gréf3tenteils abgeschnitten: sie bleiben stehen, wie sie
die Schule verliefien, ja sie gehen im Ablauf der Zeit immer weiter riickwirts. Der Bauer verbringt be-
sonders die freie Zeit des Winters meist untitig auf der Ofenbank, die Stidter gewdhnen sich an Wirts-
hiuser und Kneipen, oder die Freunde der Lesebibliotheken ziehen Geniisse vor, welche man kaum geis-
tig nennen kann, und die mehr verwirren und schaden, als aufkliren und nutzen« (Raumer 1846 in von
Coburg 1980: 6 f.).
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der Bestandsaufbau so gestaltet werden sollte, dass alle Schichten das von ihnen
Gesuchte finden wiirden (Jochum 2007:162).

Biicherhalle Charlottenburg

Vorbildcharakter im Raum Berlin besaf} lange die Biicherhalle in Charlottenburg,
die zunichst in einem ehemaligen Schulgebiude untergebracht war, aufgrund
grofler Nachfrage und der steigenden Anzahl an Biichern nach einem Beschluss
aus dem Jahr 1899 schliefilich aber in einen Neubau im Quergebiude der Kunst-
gewerbe- und Handwerkerschule in Charlottenburg umgesiedelt wurde. Es sollte
mehr Platz sowohl fiir Biicher als auch fiir Leseplitze geschaffen werden. Wie in
der barocken Saalbibliothek (vgl. Abbildung 7) sind die Biicher in der Biicherhalle
in Charlottenburg entlang der Wand aufgestellt (vgl. Abbildung 6). Anders als im
barocken Lesesaal, der als eine Art gestalterisches Gesamtkunstwerk angelegt ist,
wird der Platz entlang der Winde allerdings maximal ausgenutzt. Denn die Un-
terbringung der Biicherhalle in einem Neubau legitimierte sich explizit aus einem
Mangel an Platz. Nicht die reprisentative Gestaltung der Winde steht im Vor-
dergrund, sondern die Unterbringung vieler Biicher. Charakteristisches Kenn-
zeichen ist daneben der grofde Raum zum Lesen, der den Berliner:innen rund 100
Leseplitze bot. Die Galerien im zweigeschossigen Saal ringsum gestatteten den
Zugang zu den Biichern.

4.3 Expansion des Bibliothekswesens und Bibliotheken als Erzieher.
Bibliotheken Anfang des 20. Jahrhunderts

Zwischen 1901 und 1911 verdoppelte sich die Zahl der Bibliotheken in deutschen
Stiadten (Wolter/Wedemeyer-Kolwe 2016). Der massive Anstieg an Druckerzeug-
nissen im Zuge der Industrialisierung, aber auch die Vorstellung einer ver-
meintlich unbegrenzt ansteigenden Anzahl an Publikationen, die in Zukunft von
Bibliotheken gesammelt und aufbewahrt werden miissten, blieben Anfang des
20. Jahrhunderts die bestimmende Rationalitit des Baus neuer Bibliotheken.
Gleichzeitig nahm die Ausdifferenzierung des Bibliothekswesens ihren Lauf.
Nachdem wissenschaftliche Bibliotheken, Biicherhallen und Volksbiichereien
zunichst weitestgehend unproblematisch koexistiert hatten, brachen Anfang des
20. Jahrhunderts mit der zunehmenden Verbreitung von Bibliotheken verstarkt
Diskussionen um die Standortbestimmung und die Funktionen der einzelnen
Bibliothekstypen aus. Insbesondere die Biicherhallenbewegung, die in den spi-
ten 90er Jahren des 19. Jahrhunderts ihren Ausgang genommen hatte, »wucherte
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Abb. 6: Lesesaal der Biicherhalle in Charlottenburg im neugebauten Haus der Kunstgewerbeschule in der
Wilmersdorfer Strafie, 1901 eréffnet
Quelle: Bezirksamt Charlottenburg 1987.

vielfach in Wildwuchs«, und »drohte die urspriingliche Mannigfaltigkeit zu
einem Durcheinander werden zu lassen« (Siile 1972: 5).

In Berlin existierte um die Jahrhundertwende — neben einer Reihe privater
bzw. von Vereinen getragener Bibliothekseinrichtungen — die Universititsbiblio-
thek, die Konigliche Bibliothek und die Magistratsbibliothek sowie insgesamt 27
stadtische Volksbibliotheken und sechs 6ffentliche Lesehallen, die von der Stadt
betrieben, allerdings nicht zentral koordiniert wurden (Wahlich/Lux 2001:13). In
der Stadtverordnetensammlung wurde im Jahr 1898 deshalb »die alte Frage der
Zentralisierung des stidtischen Bibliothekswesens wieder aufgenommenc:

»Es wurde darauf hingewiesen, daf} durch die vielen kleinen Spezialbibliotheken eine Zersplit-
terung der fiir das Bibliothekswesen aufgewandten Mittel eintritt, wahrend es sowohl aus allge-
mein kulturellen Gesichtspunkten wie aus denen einer umsichtigen Kommunalpolitik als eine
Aufgabe der Stadt Berlin erscheint, fiir eine grof3e stidtische Zentralbibliothek Sorge zu tragen.
Es wurde daher folgende Resolution angenommen: Die Versammlung ersucht den Magistrat,
schleunigst fiir Erbauung und Einrichtung einer Zentralbibliothek Sorge tragen zu miissen.”
(zitiert in ebd.)
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e . BIBLIOTHECA GRYPESWALDENSIS . "

Abb. 7: Kupferstich des barocken Saalbibliotheksraum der Universitit Greifswald, 1750 fertiggestellt
Quelle: Daehnert 1775, mit freundlicher Genehmigung der Universititsbibliothek Greifswald, Signatur: 520/Ac 848b.

Anders als die Magistratsbibliothek, deren kommunaler Auftrag im Wesentlichen
darin bestand, als wissenschaftliche Amtsbibliothek »literarische Hilfsmittel fiir
die stidtische Verwaltung« (ebd.) bereitzustellen, sollte die neue Zentralbiblio-
thek als Einrichtung entstehen, »die an Inhalt iiber dem Niveau der kleinen, den
gesteigerten Anspriichen nicht geniigenden Volksbibliotheken und Lesehallen
steht und sie an Umfang ibertrifft« (Buchholtz in ebd.: 17). Dabei war nicht
vorgesehen, dass sie mit den »grossen, gelehrten, der literarischen Produktion
dienenden Staatsbibliotheken wetteifer[t]« (ebd.). Genauso wenig sollte sie aber
lediglich der Unterhaltung dienen. Die neue Zentralbibliothek sollte vielmehr zu
einer »Bildungsanstalt fiir die weiten Kreise der Bevolkerung« werden, welche
sich dadurch in den »Stand gebildeter Leute sozusagen hineinlesen konnen« (ebd.,
eigene Hervorhebung)."!

11 In der Stadtverordnetenversammlung heiflt es dazu »[...] Daf es ebenso wie bei der Magistratsbiblio-
thek auch bei der Stadtbibliothek nicht nétig sei, eine neue Gelehrten-Bibliothek, deren es so viele gibe,
zu schaffen. Von einer solchen habe die Allgemeinheit keinen Nutzen. Dieser fehle in Berlin eine soge-
nannte Bildungsbibliothek, eine Bibliothek der Thatsachen nicht der Quellen, durch deren Benutzung
esjedem aus dem breiten Biirgerstande und aus dem Arbeiterstande moglich werde, sich in den Stand
gebildeter Leute sozusagen hineinzulesen. Die Bibliothek sei mithin ein Mittelglied zwischen Volks-
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Ein Bibliotheksneubau wurde fiir eine solche »Bildungsanstalt fiir die weiten
Kreise der Bevolkerung« als unverzichtbar angesehen, da — sobald mehr Biicher
verfuigbar seien — ein entsprechendes Gebdude errichtet werden sollte, deren Bii-
cher »den Mittelpunkt fir das geistige Leben unserer Stadt bilden« (ebd.: 15) wiir-
den. Dennoch blieb der geplante Neubau einer »Volksbibliothek und Lesehalle
grossen Stils«, und das »im lebhaftesten Verkehrszentrum« (Buchholtz in ebd.:
17) zunichst aus. 1906 wurde zwar formal die Berliner Stadtbibliothek gegriin-
det - letztlich jedoch als Stadtbibliothek und nicht als Zentralbibliothek —, und
1907 in den Raumlichkeiten der Berliner Sparkasse in der Zimmerstrafie im Be-
zirk Mitte er6ffnet. Schon bald zeichnete sich jedoch eine gravierende Raumnot
ab: Aufgrund der hohen Auslastung der Lesesile und hoher Ausleihzahlen »macht
sich [die Raumnot] inzwischen immer fiihlbarer, und die Klagen iiber die Enge
und Unbehaglichkeit der Raiume werden immer dringlicher« (Stadtverordneten-
versammlung 1912 zitiert in ebd.: 12). Zwar wurden in der ersten Etage des Sei-
tenfliigels der Sparkasse zwischenzeitlich zusitzliche Riume angemietet, doch
reichten diese nicht aus.

Die sRaumfrage« bleibt in Bibliotheken lange im Vordergrund bibliothekari-
scher Uberlegungen. Noch in den 1970er Jahren ist man sich grundsitzlich ei-
nig, dass die kiinftige Entwicklung der Literatur- und Informationsversorgung
»durch eine nicht geringe Steigerung des Bedarfs« (Deutsche Bibliothekskonfe-
renz/Deutscher Biichereiverband 1973: 9) gekennzeichnet sein wird — und Biblio-
theken deshalb in allererster Linie Platz schaffen miissen fiir den vermeintlich un-
endlich steigenden Bedarf an Medien.

Raumbedarf ist aber nicht nur der Anlass, um Bibliotheken zu bauen. Bis in
die 1990er ist ein besonders geschickter, d.h. vor allem effizienter Umgang mit
beschrinktem Platz auch ein wichtiges Qualititskriterium im architektonischen
Arbeiten im Bibliotheksbau, das bis Ende des 20. Jahrhunderts iiber den Erfolg
oder Misserfolg von Architekturwettbewerben entscheidet. So rekapituliert die
BAUWELT in ihrer Rezension des Erweiterungsbaus der Bibliothek von Evreux
im Jahr 1995 beispielsweise, dass die Architekten Chemetov und Huidobro den
Wettbewerb fiir den Anbau gewannen, »da sie mit ihrem Vorschlag am besten mit
den beschrinkten Platzverhiltnissen zurechtgekommen waren« (Bauwelt 1995a:
1022).

bibliothek und wissenschaftlicher Bibliothek, gewissermafien die Fortsetzung der Volksbibliotheken,
welche aus ihr gespeist werden miiflten« (Buchholtz in Wahlich/Lux 2001:17).
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Richtungsstreit um die Bibliothek als Erzieher oder Dienstleister

Die >Raumfrage« als Handlungsproblem ist in Bibliotheken nicht erst seit Anfang
des 20. Jahrhunderts eine Kontinuitit— und stellt sich lange sowohl in wissen-
schaftlichen als auch in 6ffentlichen Bibliotheken. Anfang des 20. Jahrhunderts
kam im deutschen Bibliothekswesen gleichzeitig die verhiltnismif3ig neue Vor-
stellung der Bibliothek als einer sDienstleistungseinrichtung< hinzu. Hatten die
ersten Volksbibliotheken Ende des 19. Jahrhunderts noch explizit volkserzieheri-
sche Anspriiche geltend gemacht, mehrten sich Anfang des 20. Jahrhunderts For-
derungen nach einer stirkeren Ausrichtung 6ffentlicher Bibliotheken als Dienst-
leister, die ihren Nutzer:innen — orientiert an Vorbildern britischer und US-ame-
rikanischer Bibliotheken, in denen die mediale und personelle Ausstattung, die
Offnungszeiten und die ihnen zugeschriebene gesellschaftliche Relevanz bereits
deutlich fortgeschrittener waren — eine grofiere Anzahl an Medien, >schone Lite-
ratur<und lingere Offnungszeiten anbieten sollten. Offentliche Bibliotheken soll-
ten als »leistungsgerechter Dienstleistungsbetrieb« verstanden werden, der sich
als »6ffentlicher Dienst« eines pidagogischen Anspruchs weitestgehend zu ent-
halten habe. Jeder Leser sei vielmehr nach seinen genuinen Bediirfnissen zu be-
dienen - die theoretische Antizipation der modernen kommunalen Gebrauchs-
bibliothek (Ladewig zitiert in Schuhbdck 1994: 222). Auf der anderen Seite des in
etwa zwischen 1910 und 1930 anhaltenden Richtungsstreits um die grundsitzli-
che Ausrichtung 6ffentlicher Bibliotheken standen Positionen, die fiir die Biblio-
thek als »Bildungsbibliothek« argumentierten, die nicht der »Massenarbeit« und
dem »Zahlenkult« dienen diirfe und sich stattdessen an einer kleinen Bildungs-
elite und deren individueller Leseerziehung ausrichten sollte (Hofmann zitiert in
Siile 1972: 14).

Die Bibliothek als Dienstleistungseinrichtung setzte sich zunichst nicht
durch. Mit dem Ersten Weltkrieg, der Inflationskrise im Jahr 1923 und der Welt-
wirtschaftskrise 1929 wurden lange geplante Bauprojekte abgesagt — so auch der
bereits 1898 beschlossene und in den Jahren 1912/1913 ausgearbeitete Entwurf
fir den Neubau der Berliner Stadtbibliothek. Trotz dieser Riickschlige blieb
der hohe kulturelle und gesellschaftliche Stellenwert der Bibliotheken in Berlin
unbestritten, auch wenn der Wunsch nach einem Neubau und die verfiigbaren
finanziellen Mittel voneinander abwichen. Erst nach dem Zweiten Weltkrieg
riickte die Vorstellung der Bibliothek als Dienstleistungseinrichtung, die sich
an den Bediirfnissen der Nutzer:innen ausrichten und nicht als pidagogische
Einrichtung fungieren sollte, wieder verstirkt in den Fokus — und setzte sich
als Paradigma des Selbstverstindnisses von Bibliotheken schliellich bis heute
durch. Die Entwicklung dieses spezifischen Selbstverstindnisses von Bibliothe-
ken verliefin DDR und BRD unterschiedlich, erzahlt sich im geteilten Berlin aber
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auch parallel oder sogar am gleichen Ort, wie im Fall der Berliner Stadtbiblio-
thek. Im Folgenden rekonstruiere ich am Beispiel der Berliner Stadtbibliothek
die diskursiven Verschiebungen im Bibliotheksbau der Nachkriegszeit. Dabei
wird zweierlei deutlich: Zum einen riickte im Nachkriegsdeutschland der 1950er
Jahre dielange virulente Raumfrage, d.h. die Frage, wie mehr Platz ftir Biicher ge-
schaffen werden kann, zunehmend in den Hintergrund, wihrend die Frage nach
dem Zugang zur Bibliothek immer wichtiger wurde. Zum anderen manifestierte
sich in dieser Zeit das Paradigma der Bibliothek als Dienstleistungseinrichtung,
die sich an den Bediirfnissen ihrer Nutzer:innen orientiert.

4.4 Freiheitliche Symbolorte und Dienstleistungseinrichtungen.
Bibliotheken Mitte des 20. Jahrhunderts

Mit dem Ende des Nationalsozialismus durch die Niederlage Deutschlands im
Zweiten Weltkrieg zogen die USA, Grof3britannien, Frankreich und die Sowjet-
union im Jahr 1945 gemeinsam als Siegermichte in Berlin ein, das unter den Al-
liierten in unterschiedliche Sektoren aufgeteilt wurde. Diese politische wie insti-
tutionelle Teilung der Stadt in den Jahren 1948/49 hatte auch auf das Bibliotheks-
wesen starke Auswirkungen: Ein Grof3teil der Bibliotheken hatte Kriegsschiden
erlitten, sodass sich sowohl der Ost-Teil unter sowjetischer als auch der West-Teil
unter US-amerikanischer, britischer und franzdsischer Besatzung mit dem (Wie-
der-)Aufbau, der Sanierung oder dem Neubau von Bibliotheken befassten. Wich-
tige 6ffentliche und wissenschaftliche Bibliotheken Berlins befanden sich im Ost-
Teil der Stadt — darunter die Bibliothek der Humboldt-Universitit, die Staatsbi-
bliothek sowie die Berliner Stadtbibliothek (deren Gebiude im Krieg starke Schi-
den genommen hatte). Die einzige bedeutende Bibliothek im Westen, die Biblio-
thek der Technischen Universitat, war wihrend des Krieges fast vollstindig zer-
stort worden. Daraus ergab sich fiir den West-Teil der Stadt ein hoher Bedarf an
dffentlichen Bibliotheken, denen, neben Presse, Rundfunk und Fernsehen, zu-
gleich eine neue Bedeutung als institutionelle Voraussetzung und notwendiger
Ort demokratischer Willensbildungsprozesse zugeschrieben wurde (Schuhbéck
1994:227).

Noch bis Mai 1949 konnte die Berliner Stadtbibliothek auch von Westberli-
ner:innen genutzt werden. Mit der Teilung der Stadt ging schlief3lich eine Nut-
zungssperre der im Ost-Teil gelegenen Stadtbibliothek einher: in Ostberlin be-
schiftigte oder studierende Westberliner:innen durften die Biicherausleihe nach
wie vor in Anspruch nehmen, alle anderen mussten sich auf die Benutzung der
Biicher im Lesesaal beschrianken (Wahlich/Lux 2001: 97). Mit der Teilung zog auch
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ein Grof3teil des Bibliothekspersonals in die Westsektoren um. Von den Fachbi-
bliothekar:innen der Berliner Stadtbibliothek blieb nur etwa 30 % tibrig — zwei Bi-
bliothekarinnen und einige Praktikantinnen (ebd.: 96).

Die Amerika-Gedenkbibliothek in Berlin

Als aus dem »Fonds zur Férderung gemeinsamer Ziele der Vereinigten Staaten
und der Bundesrepublik Deutschland«, kurz: dem Marshall-Plan, eine grofere
Summe zur »Griindung eines kulturellen Zentrums« zur Disposition stand, pli-
dierte der damalige Oberbiirgermeister Ernst Reuter — im Bewusstsein des »Not-
stands der Versorgung der Gesellschaft mit geistiger Nahrung« (SchofSau 2004:
322) im West-Teil der Stadt — fiir den Neubau einer grofien Bibliothek nach dem
Vorbild US-amerikanischer Public Libraries. Fiir diesen »ersten Grof$bau« (Bau-
welt 1955: 141) der Bundesrepublik der frithen 1950er Jahre fand sich im Abgeord-
netenhaus schnell eine Mehrheit.”? Die Amerika-Gedenkbibliothek (kurz: AGB)
entstand zwischen 1952 und 1954 nach Plinen der deutschen und amerikanischen
Architekten Fritz Bornemann, Gerhard Jobst, Willy Kreuer und Hartmut Wille.
Die Bibliothek wurde am 20. September 1954 erdffnet. Der Neubau der AGB sollte
die bewusste Abkehr von der nationalsozialistischen Vergangenheit und die Hin-
wendung zur freiheitlichen Moderne versinnbildlichen: Mit dem Bau, so der da-
malige amerikanische Aufienminister, werde nicht nur der Grundstein zu einem
Gebiude gelegt, sondern auch ein »Symbol der Freiheit« geschaffen, um »zu ler-
nen, zu studieren, die Wahrheit zu suchen« (zitiert in SchofSau 2004: 323).

Auch heute wird die AGB noch vielfach als explizit demokratische Architektur
und »Symbol der Bildungs- und Meinungsfreiheit« (LDA Berlin 2022) ausgege-
ben, ist aber nicht nur aufgrund ihres starken Symbolgehalts interessant, son-
dern auch, weil sie als eine der ersten Bibliotheken das Paradigma der Biblio-
thek als einer Dienstleistungseinrichtung manifestiert. Anders als zuvor sollten Bi-
bliotheksnutzer:innen nicht mehr ausschliefilich auf die Auskunft von Bibliothe-
kar:innen angewiesen sein, sondern sich selbststindig informieren kénnen. Kon-
stitutiv dafiir ist die Freihandaufstellung der Biicher in der Bibliothek. Wie in
den Public Libraries in den USA sollen die Schranken zwischen Menschen und Bii-
chern beseitigt werden, »kein Gefiihl der Steifheit oder Fremdheit soll zwischen
ihnen stehen« (Liebers 1956:37). Im Mittelpunkt steht das »Prinzip ungehinderten
Zugangs« (Bauwelt 1955: 142). Weil die 6ffentlichen Biichereien des 19. Jahrhun-
derts den »Bildungsgedankenc, sowie die »betonte erzieherische Absicht und da-

12 Grofiter Konkurrent im Ringen um die Spendenmittel ist der Neubau einer Konzerthalle fiir das Phil-
harmonische Orchester. Der Bau der Bibliothek gewinnt eine Mehrheit, die Er6ffnung einer neuen Phil-
harmonie wird schliellich erst 1963 verwirklicht (Schoflau 2004: 323).
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mit verbundene lehrhafte Methode der Leserberatung« (Bauwelt 1955: 141) iiber-
betont hitten, sei eine Bibliothek gefordert, die es dem »Benutzer gestattet, sich
nicht nur iiber die Kataloge, sondern unmittelbar selbst am Regal zu informieren
und damit zugleich einen ersten Uberblick iiber die neuesten und wesentlichen
Bestinde zu gewinnen« (ebd.: 142).

Flexibilitit ist lange der Maf3stab im Bibliotheksbau. Einfache Formen, die
sich flexibel erweitern, gut iiberblicken und simpel organisieren lassen sind die
klare Priferenz im Bibliotheksbau. Weil sowohl Dienstleistungen, als auch der
Bestand in der Bibliothek sich fortwihrend veranderten, so die Argumentati-
on, miisse auch das Gebiude, in dem die Bibliothek untergebracht ist, leicht
veranderbar sein. Die Industrialisierung bringt eine ganze Reihe technischer In-
novationen hervor, die daraufausgelegt sind, diese Erweiterung von Bestand und
Bibliothek zu erméglichen. Erfindungen wie das Lipmann Regal aus dem Jahr
1897, einem flexiblen Metallregal, auf dem immer wieder einzelne Regalbretter
hinzugefiigt und verschoben werden konnen, um den Platz fiir Biicher optimal
auszunutzen, optimieren die Unterbringung von Biichern (vgl. dazu Naumann
2015). Die architektonische Form, die dies bestmoglich leisten kann, sind »Recht-
eckriume, die entsprechend dem Biicherbestand gréfRer oder kleiner sind, einen
Raum umfassen oder eine Raumfilade bilden, also mehrere Reckteckriume
an einer Lingsachse aufgereiht haben« (Baur-Heinold 1972: 147). Diese Art des
Grundrisses findet sich im 19. und 20. Jahrhundert tiberall in Europa und »es ist
sicherlich die zweckmiRigste Grundrifausbildung fiir die Anordnung von Bii-
chern« urteilt Baur-Heinold (ebd.). Ziel ist der »funktionelle Zweckbau, in dem
»kein Quadratmeter Fliche« »fiir leere Reprisentanz oder interne Verkehrswege
verschenkt« (Seydelmann 1970:12) wird. Alle Flichen in der Bibliothek sollen »den
Zwecken der Biicherei, der Information, der Ausleihe, dem konzentrierten Stu-
dium« dienen (ebd.). Uber diese Funktionalitit, »die kithle Zweckmifigkeit der
Einrichtung« und volle Uberschaubarkeit entstehe ein »Eindruck von Eleganz,
Grofiziigigkeit und Wiirde, der legitimer etwas iiber Engagement und Intensi-
tit der hier geleisteten Arbeit aussagt, als alle vorgeschaltete Empfangspracht
vermocht hitte« (ebd.).

Eine gute Bibliothek sei vergleichbar mit einer Lagerhalle oder einem Loftge-
biude, das so offen und flexibel wie moglich gestaltet sein sollte. Eine schlichte
Box mit funktionalen Mébeln, die flexibel genug ist, um potentiell unendlich er-
weitert zu werden, sei dem architektonischen Monument in jedem Fall vorzuzie-
hen (Pierce 1980: 20). Formen, die sich nicht leicht erweitern lassen, insbeson-
dere runde und organische Formen, werden unter Gesichtspunkten der Funk-
tionalitit und Effizienz im Laufe des 20. Jahrhunderts immer stirker zuriickge-
wiesen (Wagner 2015; Naumann 2015). Die Struktur miisse ausreichend elastisch
sein, um eine Erweiterung zu ermdglichen, ohne ihre architektonische Schon-
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heit oder ihre 6konomische Verwaltung zu beeintrachtigen (Hanley 1939: 11). In
der BRD der 1950er Jahre ist die Amerika-Gedenkbibliothek dafiir das Vorzeige-
beispiel. Um die Anforderung der »full flexibility« bestmoglich zu erfiillen (vgl.
dazu Schoflau 2004: 323), ist die auf Betonsdulen gebaute Lesehalle der Amerika-
Gedenkbibliothek im Inneren der Bibliothek frei von trennenden Winden. Zo-
niert ist diese lediglich in zwei Bereiche: einen fiir die Freihandausleihe sowie ei-
nen fir Leseplitze, und zwar jeweils so, dass es »jederzeit moglich ist diese An-
ordnung den Notwendigkeiten entsprechend umzugruppieren« (Moser 1954: 10).
Anders alsin der prototypischen Magazinbibliothek des 19. Jahrhunderts, die sich
an der Leitidee einer klaren Unterscheidung von Funktionen orientiert, kommt
hieriiber ein neues Motiv ins Spiel: riumlich-architektonische Flexibilitit in Form
eines prinzipiell multifunktionalen Veranstaltungssaals, der immer wieder fir
neue Zwecke genutzt, umgestellt, anders bespielt werden kann. Uber die Her-
stellung architektonischer Flexibilitit sollen unterschiedliche Nutzungen ein und
desselben Raums ermdglicht werden. Im Inneren entspricht dies einem Grund-
riss mit moglichst wenig Wanden, sodass sich der Raum kontinuierlich erweitern
lasst. Der Innenraum bleibt so undefiniert und unprogrammiert wie méglich, um
den Erwartungen einer wachsenden Zahl von Biichern und anderen Medien ge-
recht zu werden. Architektonisch tibersetzt sich dies in ein Minimum an raum-
trennenden Winden innerhalb der Bibliothek.

Raum- und Zugangsfrage in Konkurrenz

Mit der Freihandaufstellung der Medien in der AGB wurden Biicher und Zeit-
schriften fiir Nutzer:innen erstmals unmittelbar zuginglich. Die Freihandauf-
stellung der Biicher bedeutete allerdings auch eine Abkehr von der méglichst ef-
fizienten Platzausnutzung zur Unterbringung von Druckerzeugnissen, die En-
de des 19. Jahrhunderts und Anfang des 20. Jahrhunderts vielfach perfektioniert
worden war. Im Vordergrund stand plétzlich nicht mehr (nur) der Platz fur Bii-
cher, sondern erstmals auch und vor allem der Zugang zu den Medien in der Bi-
bliothek — sowie zur Bibliothek selbst.

Architektonisch verband sich damit die Forderung nach einer moglichst
einladenden Architektur. In der AGB realisierte sich dies in der Form gliser-
ner und ebenerdiger Einginge und Lesesile, iiber die der Zugang unmittelbar
gewihrleistet sein sollte. »Bei dem zur Ausfithrung gelangenden Entwurf«, so
der Direktor der AGB Fritz Moser, wurde »besonderer Wert darauf gelegt, eine
Raumanordnung zu treffen, die dem Publikum den Zutritt so bequem wie mog-
lich macht« (Moser 1954: 5). Dafiir »wurden alle Benutzerraume im Erdgeschoss
vereinigt und der rentmutigende« Zutritt itber Treppen in hohere Stockwerke
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vermieden« (ebd.). Das »gastliche Haus« empfange so den Besucher, der die
Bibliothek »ohne Scheu« (ebd.: 144) betreten kénne.

Ging man Ende des 19. Jahrhunderts und Anfang des 20. Jahrhunderts da-
von aus, dass die Anzahl von Druckerzeugnissen immer weiter steigen wiirde, die
durch die Bibliothek — den Speicher von Information — in Schach gehalten werden
miisse, tritt Mitte des 20. Jahrhunderts der ungehinderte Zugang von Menschen
zu den hier vorritig gehaltenen Medien in den Vordergrund. Nachdem die pri-
mire Funktion von Bibliotheksriumen lange darin bestand, mehr Platz fir Pu-
blikationen zu schaffen, diesen maximal auszuschopfen und optimal zu nutzen,
realisierte sich in der AGB die Sorge um den Zugang zu Informationen und Wis-
sen.

Bibliotheken verschrieben sich seit den 1950er Jahren aber nicht ausschlief3-
lich Zugangsfragen. Mit einem Bestand von tiber 500.000 Binden beklagte die
AGB ab Mitte der 1970er Jahre zunehmend Platzprobleme im Zusammenhang mit
der Aufbewahrung von Biichern. Aufgrund des Platzbedarfs fiir Biicher wurde in
den 1980er Jahren schlieflich auch der Veranstaltungsaal aufgegeben, der in dem
Neubau aus den 1950er Jahren — ebenfalls in Anlehnung an die Public Libraries
in den USA - auf dreihundert Quadratmetern erstmals ein umfangreiches Ver-
anstaltungsprogramm in der Bibliothek ermdglicht hatte und Platz fiir Vortrige,
Diskussionsreihen und Musikveranstaltungen von Autoren wie Gottfried Benn
und Uwe Johnson bot (Schofau 2004:324). Wihrend der Bibliotheksdirektor Fritz
Moser immer wieder eine Speicherbibliothek fiir ganz West-Berlin propagierte
und iltere und wenig genutzte Bestinde in ein angemietetes Auflenmagazin aus-
lagerte, sahen die ersten Pline fiir einen Erweiterungsbau Mitte der 1980er Jahre
eine grofle Magazinfliche zuungunsten des Freihandbereichs vor. Die Pline wur-
den von Senatsseite schliefilich abgelehnt, die Diskussion zeigt allerdings, inwie-
fern die Zugangsfrage die Raumfrage in der Bibliothek nicht einfach abloste —
Fragen des Zugangs und des Raums gerieten vielmehr immer wieder in Konkur-
renz zueinander.

In der DDR verliefen die Entwicklung des Bibliothekswesens und auch die
Diskurse um Bibliotheken unter anderen materiellen und ideologischen Voraus-
setzungen. Bemerkenswert ist, dass insbesondere in der frithen Phase der DDR
auch hier Fragen des Zugangs im Vordergrund standen. Insbesondere nach der
Einrichtung eines Zentralinstituts fir das Bibliothekswesen der DDR im Jahre
1950 begann ein intensiver Ausbau von Bibliotheken. Wihrend die Anzahl von Ki-
nos und anderen Kultureinrichtungen in der DDR in den 1950ern relativ konstant
blieb, stieg die Zahl der Bibliotheken betrichtlich an — von insgesamt 12.800 im
Jahr 1951 auf17.000 im Jahr 1958 (Dietrich 2018: 779). Diese waren in der Nutzung
kostenfrei (nur bei der Uberschreitung von Ausleihfristen fielen Gebiithren an).
Und auch hier erfolgte ein starker Bestandsaufbau mit neuen Medien: Als faschis-
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tisch, militaristisch, imperialistisch oder auch reaktionir indizierte Biicher wur-
den entfernt; parallel dazu erfolgte ein kontinuierlicher Bestandsaufbau mit Li-
teratur im Sinne des nun propagierten Gesellschaftsmodells (Wahlich/Lux 2001:
94).

Raum- und Zugangsfragen stellten sich in der DDR zunichst in Zhnlicher
Weise. »Konnten schon unter den schwierigen riumlichen und materiellen
Voraussetzungen der Nachkriegsjahre«, so problematisierte ein Mitarbeiter die
Platzprobleme der Berliner Stadtbibliothek im Osten, »die umfangreichen Zu-
ginge kaum bewiltigt werden, so verschirfte sich die Lage, als der Ostberliner
Magistrat in den Jahren 1950/51 die Auflosung der meisten noch bestehenden
Berliner Gymnasialbibliotheken verfiigte und deren Uberfiithrung in die Berliner
Stadtbibliothek veranlafite« (ebd.: 97). Nach einem Leitungswechsel der Berliner
Stadtbibliothek in 1952 — dem Jahr des Baubeginns der AGB im Westen der
Stadt — wurden auch in Ostberlin die Offnungszeiten der Bibliothek verlingert,
im Ausleihbereich Freihandregale aufgestellt, die Sofortausleihe (d.h. die Aus-
leihe ohne vorherige Bestellung von Biichern) wieder eingefiihrt, telefonische
Auskunfts- und Bestelldienste angeboten sowie kleinere Ausstellungen in der
Bibliothek gezeigt (ebd.: 99). Anders gesagt: es wurde eine Bibliothek im Sinne
einer Dienstleistungseinrichtung aufgebaut. So unterschiedlich sich das Biblio-
thekswesen beider Staaten in Bezug auf die inhaltliche Ausrichtung und den
Bestandsaufbau in der Berliner Stadtbibliothek im Osten und der AGB im Wes-
ten in den kommenden Jahrzehnten noch gestalten sollte — die Platzprobleme,
aber auch ihre Ausgestaltung als Dienstleistungseinrichtung, lisst sich in den
1950ern in beiden Staaten nachvollziehen.

4.5 Sparmafinahmen und umfangreiche SchliefSungen. Bibliotheken
bis in die 1980er und 1990er Jahre

Unmittelbar nach dem Zweiten Weltkrieg ging es im Bibliothekswesen in
Deutschland vorranging um den Wiederaufbau von Bibliotheken. Weil die
vorhandenen, durch Kriegswirkungen stark dezimierten Bibliotheken, so ein
Bibliothekar in den 1950ern, nicht ausreichten, um die »stille Versenkung in die
Lektiire« — eine »Form der Aneignung geistiger Werte und Gehalteg, ja, eine
»Grundlage der Kultur« (Zabel 1959: 11) iiberhaupt, ausreichend zu erfiillen, sei
die Zahl der Bibliotheken insgesamt deutlich zu erhéhen. Die USA sind fiir
Deutschland zu dieser Zeit einmal mehr Impulsgeber: weil die Entwicklung
des Bibliotheksbaus in Deutschland stark hinter derjenigen des Auslands — im
Besonderen der Vereinigten Staaten — zuriickgeblieben sei, so beispielsweise ein
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Bibliothekar, werde »sich der Bibliotheksplaner an den dort gebauten Beispiel
zu orientieren versuchen« (ebd.). Dies gilt in der Nachkriegszeit insbesondere
fir offentliche Bibliotheken — wohingegen das Hochschulbibliothekswesen in
den USA dagegen deutlich vom deutschen Hochschulbibliothekwesen abge-
grenzt wird. Denn im Unterschied zum europiischen Bibliothekswesen seien
Hochschulbibliotheken des amerikanischen Bibliothekswesens »die eigentliche
Arbeitsstitte des Studenten« (ebd.: 38). »Die Ausleihe und der Katalog verlieren
an Gewicht, da der Student meist in der Bibliothek arbeitet, daher wenig nach
Hause entleiht und weiterhin Zugang zu dem grossten Teil des Bestandes hat.
Dafiir gewinnt die allgemeine Information des Studenten an Bedeutung. In eige-
nen >reference rooms« werden Literaturnachweise erteilt und so dem Studenten
auch solche Werke erschlossen, die er nicht in der Freihandbibliothek findet«
(ebd.: 39).

Die 1960er und 1970er Jahre sind dagegen durch eine umfassendere archi-
tektonische Umgestaltung und eine stirkere Neugestaltung von Stidten gekenn-
zeichnet. Es werden wieder vermehrt Grofstrukturen gebaut, denn die florieren-
de Volkswirtschaft mit wachsendem Steueraufkommen versetzte Unternehmen
und die 6ffentliche Hand in die Lage, grof3e Bauvorhaben anzugehen (Apfelbaum
etal.2017:13). Die neu aufkommende Massenproduktion von Bauteilen beférder-
te zudem den Bau von Grof3strukturen. Diese Systemplanung ermdéglicht auch
eine neue Form der Flexibilitit, denn an den moglichst neutral gehaltenen Fas-
saden der elementiert gebauten Bibliotheken der 1960er und 1970er Jahre waren
Verinderungen gut moglich (ebd.: 14). Die Einordnung von Neubauten in »iiber-
kommene Stadtstrukturen« galt den Architekt:innen der Nachkriegsgeneration
in diesem Kontext als unzeitgemifd bzw. riickwirtsgewandt (ebd.). Begiinstigt
durch das Wirtschaftswachstum und erméglicht durch ein stirker elementiertes
Bauen wurden Grof3strukturen so zum zeittypischen Phinomen (vgl. dazu auch
Hnilica 2017).

Bibliotheken in den 1980er und 1990er Jahren

Nachdem in den 1950er und 1960er Jahren viele Bibliotheken neu- oder wieder-
aufgebaut wurden und in den 1960er und 1970er Jahren in der Folge gestiege-
ner Studierendenzahlen viele neue Universititsbibliotheken dazu kamen, waren
die 1980er Jahre aus Perspektive des Bibliotheksbaus kein aufregendes Jahrzehnt.
Neu gebaut wurde (bis weit in die 1990er Jahre hinein) nur dann, wenn es — wie be-
reitsim19. Jahrhundert und frithen 20. Jahrhunderts — der wachsende Bestand an
Medien unbedingt notwendig machte. Fiir den Anbau der AGB aus Platzgriinden
wurden 103 Millionen Mark budgetiert; geplanter Baubeginn war das Jahr 1992.
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Mit der Wende in den Jahren 1989/1990 verinderte sich die Situation. Im Zu-
ge der Wiedervereinigung stellte sich nicht nur die Frage einer Fusion der beiden
Berliner Zentralbibliotheken, auch die Finanzierung des Anbaus war nicht mehr
gesichert. Weil Berlin nach der Wende aus der Bundeshilfe in den Verbund des
Linderfinanzausgleichs tiberfithrt wird, kam es zu einem Einbruch der stidti-
schen Einnahmen in Héhe von mehr als 5 Milliarden Euro pro Jahr — und einer
jahrlichen Neuverschuldung in einer Gréfenordnung mehrerer Milliarden Euro
(Senatsverwaltung fiir Finanzen 2022). Dies zog massive Kiirzungen des Kultur-
etats nach sich: Aufgrund der Sparmafinahmen wurde der Anbau der AGB im
Jahr 1991 zunichst auf unbestimmte Zeit verschoben. Andere Projekte wurden
gar nicht erst aufgenommen, in letzter Minute oder sogar wihrend der Bauar-
beiten gestoppt. Letzteres passierte im Fall des bereits seit dem Ende des Zweiten
Weltkriegs geplanten Neubaus fiir die wissenschaftliche Bibliothek der Techni-
schen Universitit, der aufgrund einer Haushaltssperre des Berliner Senats auf
Eis gelegt wurde (Bauwelt 1997b: 1102). Neu gebaut wird deutschlandweit nur im
Ausnahmefall. Voraussetzung ist daftir aber immer eine funktionale Notwendig-
keit. Ein Beispiel liefert hierfiir die Beschreibung des Entwurfs fiir den Neubau
der Niedersichsischen Staats- und Universititsbibliothek in Géttingen zwischen
1985 und 1993, der sich laut des umsetzenden Architekturbiiros Gerber Architek-
ten zwingend »aus der internen Nutzungsstruktur« ableitet (Gerber Architekten
2023).

Abb. 8: Neubau der Niedersichsischen Staats- und Universititsbibliothek in Géttingen, 1993 eréffnet
Quelle: © A. Savin (Wikimedia Commons)

Die wenigen Bibliotheksneubauten, die in dieser Zeit in Deutschland entste-
hen, sind auf maximale Funktionalitit ausgelegt. Auch der Neubau der Deut-
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schen Nationalbibliothek in Frankfurt »beeindruckt durch seine Transparenz,
Klarheit und Funktionalitit« (DNB 2023).

Abb. 9: Deutsche Nationalbibliothek in Frankfurt am Main
Quelle: © DNB, Stephan Jockel

Umfangreiche BibliotheksschliefSungen und erfolglose Proteste

Faktisch kam es nach der Wende in Deutschland zu umfangreichen Bibliotheks-
schlieBungen. Wurden im Jahr 1999 noch insgesamt 11.332 Bibliotheksstandorte
in Deutschland gelistet, waren es im Jahr 2005 nur noch 8.900 (DBS 2022). Im
Bibliothekswesen werden um die Jahrtausendwende deutschlandweit Stellen ab-
gebaut und Medienetats gekiirzt, Standorte geschlossen oder zusammengelegt.
Dies gilt insbesondere fiir kleinere Zweigstellen 6ffentlicher Bibliotheken. In Ber-
lin ist der zahlenmiRige Riickgang besonders drastisch: Von 220 6ffentlichen Bi-
bliotheken im Jahr 1990 reduzierte sich ihre Zahl bis 1993 auf 192, bis 2001 auf 145
und im Jahr 2003 waren nur noch insgesamt 115 Bibliotheken iibrig (Mahrt-Thom-
sen 2011:1). Ein Grofteil der Bibliotheksschliefdungen betrifft dabei Standorte im
Osten Berlins. Zunichst erhielten die Bibliotheken in den ostlichen Stadtteilen
nach 1989 Fordermittel fiir den Aufbau ihres Literaturbestands, doch ab 1992 wur-
den diese aufgrund der stidtischen Haushaltssituation wieder gestrichen — star-
ke Etat- und Stellenkiirzungen waren die Folge. So verfiigte beispielsweise der
Bezirk Mitte (im ehemaligen Osten) vor der Wende noch iiber 11 Bibliotheken,
wihrend 2002 nur noch drei existierten.

Im Zuge der Verwaltungs- bzw. Bezirksreform 2001 in Berlin, bei der die Zahl
der Bezirke von 23 auf 12 reduziert wurde, kam es zu weiteren SchliefSungen. Die
Zusammenlegung von in der Regel zwei oder sogar drei Bezirkssystemen zu ei-
nem zwang die Stadt dazu, bestehende Bibliotheksstrukturen neu zu ordnen -
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hiufig begleitet von entsprechenden Umstrukturierungen und internen Vertei-
lungskimpfen (ebd.: 4). Gegen die Bibliotheksschlieflungen formieren sich ver-
einzelt zwar Proteste, diese bleiben um die Jahrtausendwende aber meist erfolg-
los — eine Tatsache, die auch damit zu tun hat, dass sich das Paradigma der Biblio-
thek als einer Dienstleistungseinrichtung zur Versorgung der Gesellschaft mit In-
formationen festgesetzt hat. So beschreibt ein Bibliothekar Bibliotheken in den
1990er Jahren als wichtigen Teil der »Infrastruktur unseres Bildungssystems« und
des »kulturellen Lebens«, das mit dem »Versorgungssystem der Wasserleitung
vergleichbar«sei (Sonn1994:11). Gerade diese Argumentation ist es aber, die Spar-
mafinahmen eine Legitimation bietet: Denn »selbst wenn die Zahl der Bibliothe-
ken von derzeit 82 auf 42 reduziert witrde«, argumentiert beispielsweise die Ber-
liner Morgenpost im Jahr 2007, »gibe es fiir jeden Berliner immer noch eine Bi-
bliothek im Umbkreis von drei Kilometern. [...] Durch effizienteren Personalein-
satz witrden zudem 148 der 825 Stellen nicht benétigt, was Einsparungen von bis
zu 7,3 Millionen Euro einbrichte« (Berliner Morgenpost 2007).

Grundlage dieser Argumentation ist u.a. der Berliner Bibliotheksentwick-
lungsplan aus dem Jahr 1994, der Anfang 1995 vom Senat beschlossen, jedoch
vom Abgeordnetenhaus lediglich zur Kenntnis genommen wurde und keinen
verbindlichen Status erlangte (Mahrt-Thomsen 2011: 2), als Bezugspunkt aber
dennoch wirksam blieb. In diesem forderten Expert:innen, dass jede Biirger:in
im Umbkreis von maximal 1,5km eine 6ffentliche Bibliothek erreichen kénnen
solle. Unabhingig davon, ob Bibliotheksbefiirworter:innen oder -gegner:innen
argumentierten, blieb die Funktion der Bibliotheken als zentrale Versorgungs-
institution fiir Informationen unumstritten. Die Vorstellung von Bibliotheken
als Dienstleistern zur Informationsversorgung greift auch der Berliner Landes-
rechnungshofs im Jahr 2007 auf, der argumentierte, dass die Versorgung der
Bevolkerung mit Biichern und anderen Medien selbst mit der Hilfte der damals
vorhandenen Bibliotheken gewihrleistet werden konne.

Die Legitimationen (und Kennzahlen), mit denen bis Anfang der 2000er
Jahre in Diskussionen operiert wurde, sind zum einen die in der Bibliothek
verfuigbaren Medieneinheiten und Ausleihzahlen der Medien, zum anderen der
»Versorgungsgrad« von Bibliotheken — und zwar sowohl vonseiten des Landes-
rechnungshofs als auch von jenen, die den Ausbau oder Erhalt der Einrichtungen
fordern. So lautet das zentrale Argument auf der (mittlerweile nicht mehr
verfligharen) Homepage Bibliothekssterben.de, einer Protestaktion des biblio-
thekarischen Berufsverbandes Berufsverband Information Bibliothek eV. (BIB)
gegen die SchlieRung von Bibliotheken, dass Deutschland durch die Schlieffung
der vielen bibliothekarischen Einrichtungen »bei der Literatur- und Informations-
versorgung auf dem Weg in die Zweitklassigkeit« sei. Die Homepage versammelte
dazu »Todesanzeigen« von Bibliotheken, die Etatkiirzungen und SchlieBungen
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»zum Opfer gefallen sind« — und greift damit ebenfalls auf den Topos der Bi-
bliothek als Dienstleistungseinrichtung zur Versorgung der Gesellschaft mit
Informationen zuriick.

Auch die Heinrich-Heine-Bibliothek, eine im Erdgeschoss eines Wohnhauses
aus den 1980er Jahren untergebrachte, 6ffentliche Bibliothek im Berliner Bezirk
Mitte, fillt der Schliefung im Jahr 2022 >zum Opfer<. Zur Rettung hatte sich
eine Birgerinitiative zusammengefunden, welche die drohende Schlieffung
der Heinrich-Heine-Bibliothek als »kultur- und bildungspolitischen Skandal«
(Bernhagen/Neubauer 2011) bezeichnete. Sparmafinahmen wiirden trotz ka-
tastrophaler Bildungssituation (damals durch die erste PISA-Studie medial
grofy in die Schlagzeilen geraten) »auf dem Riicken der Schwichsten — den
Kindern« (ebd.) ausgetragen. Abgewendet wird die SchliefSung dadurch nicht.
Zwar wird im April 2002 noch in der Presse verkiindet, dass der Bibliotheks-
Etat der Heinrich-Heine-Bibliothek in Mitte aufgestockt werden soll, sie einen
Internetanschluss, eine Besucher:innenzihlanlage und eine neue Telefonanlage
im Wert von ca. 40.000 € erhalten soll (Schillinger/Schroder 2005), bereits im Juli
2002 wird schlieflich aber bekannt, dass die Bibliothek geschlossen wird. Andere
Proteste um drohende BibliotheksschliefSungen sind zwar erfolgreich (z.B. um
die Thomas-Dehler-Bibliothek in Schéneberg, sowie die beiden Kurt-Tucholsky-
Bibliotheken in Pankow und Mitte) (Mahrt-Thomsen 2011: 6), unterm Strich
halbiert sich die Anzahl der Bibliotheksstandorte in Berlin dennoch innerhalb
nur weniger Jahre.

Der Topos der Bibliothek als einer Dienstleistungseinrichtung zur Versorgung
der Gesellschaft mit Information, der bis zur Jahrtausendwende vielfach domi-
nant bleibt, ist Teil der Erklirung fiir die erfolglosen Proteste um Bibliotheks-
schliefdungen zu dieser Zeit. Die Vorstellung von Bibliotheken als Dienstleistungs-
zentren, d.h. das Verstindnis von Bibliotheken als Orten und Institutionen, de-
ren Aufgabe es ist, Biirger:innen mit Information zu versorgen, ist also weiter-
hin leitend. Diese spezifische Form der Legitimation reicht offenbar allerdings
nicht mehr aus, um Bibliotheken gesellschaftlich abzusichern und die notwen-
dige Finanzierung aus 6ffentlichen Mitteln bereitzustellen. Die Relevanz, die Bi-
bliotheken in den 1990er Jahren zugeschrieben wird, ist damit eine vollig ande-
re als diejenige, die Bibliotheken Ende des 19. Jahrhunderts und noch Mitte des
20. Jahrhunderts zukam. Grund dafiir ist auch das Aufkommen neuer Medien-
trager (Diskette, Mikrochip, CD-Rom, CD). Denn aktuelle Unterhaltungsmedien
und Informationen sind nicht mehr ausschliefSlich, teils nicht mal vorrangig in der
Bibliothek verfiigbar. Nur die wenigsten Bibliotheken nehmen die neuen, diversi-
fizierten Speichermedien direkt in ihr Angebot auf, das stattdessen von kommer-
ziellen Dienstleistern bereitgestellt wird. Auch dariiber verliert die lang tradierte
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symbolische Aufladung und Bedeutung von Bibliotheken als Dienstleistern an Be-
deutung.






5. Diskurse

5.1 Tradierte Funktionen unter verinderten Vorzeichen.
Bibliotheken als Informationskaufhiuser und Mediatheken
(1995—2005)

Im Jahr 1999 gewinnt das Office for Metropolitan Architecture (kurz: OMA) um
Rem Koolhaas den Wettbewerb fiir den Neubau der Public Library in Seattle. Der
unwahrscheinliche Sieger des Wettbewerbs — OMA hatte bis dato noch kein ein-
ziges Projekt in den USA realisiert — setzt sich mit einem Entwurf durch, der im
Stadtbild von Seattle eine markante Kubatur setzt. Mit seiner Form stellt der Neu-
bau eine Abkehr von den Bibliotheksneubauten der Moderne dar, die primir an
der moglichen Erweiterung des Grundrisses ausgerichtet waren. »Wie ein locker
aufgeschichteter Biicherstapel« (Ziirn 2015) liegt die Bibliothek heute an einer je-
ner steil ansteigenden Strafien, die die Innenstadt von Seattle unverwechselbar
machen. Die duflere Form des Gebaudes ist nicht das einzige, das OMA reformie-
ren will: Zusitzlich zum Design legt das Biiro ein insgesamt 35-seitiges Proposal
vor, in dem die Bibliothek s>vollig neu< gedacht werden soll. »Jenseits des eigent-
lichen Entwurfs« liefern die Architekt:innen dariiber auch »eine tiberzeugende,
d.h. moglichst identititsstiftende Geschichte« dariiber mit, »was das Gebiude
versinnbildlicht und wie es sich zu bestimmten Vorstellungen von Gesellschaft
verhilt« (Steets 2015: 201).

Angesichts der »explosiven Multiplikation« neuer Medien fordert OMA die
»Neuerfindung« der Bibliothek als Informationskaufhaus. In einem Zeitalter, in
dem Informationen tiberall und zu jeder Zeit verfiigbar sind, sollen nicht mehr
nur Biicher, sondern alle Medienformen in der Bibliothek gleichberechtigt und
lesbar, attraktiv und zuginglich priasentiert werden (OMA 1999: 6). Nur wenn
sich Bibliotheken von ganzem Herzen der Transformation von Bibliotheken
in information storehouses verschrieben, so OMA, und die Orchestrierung aller
vorhandenen Technologien dazu aggressiv vorantrieben, kénnten Bibliotheken
ihre Daseinsberechtigung erhalten, die sie durch ihre unhinterfragte Loyalitit
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Abb. 10: Seattle Public Library
Quelle: © < (Wikimedia Commons)

Biichern gegeniiber selbst unterminierten (ebd.: 3 f.). Neben Druckerzeugnissen
solle die Public Library, so OMA, sogenannte Neue Medien wie CDs und DVDs
sammeln und anbieten und dabei, auch dies stellt eine Neuerung dar, moglichst
so agieren, wie es sonst Buchhandlungen, Musikliden oder Filmgeschifte tun.
Alleinstellungsmerkmal der Bibliothek solle das gleichzeitige sowie kostenlose An-
gebot verschiedener Medientypen und die Professionalitit in ihrer Prisentation
werden (ebd.: 6).

Technologie stelle, so OMA, auf diesem Weg keine Bedrohung dar, sondern
ermogliche vielmehr die Verwirklichung der klassischen bibliothekarischen Zie-
le von Vollstandigkeit, Verbreitung und Zuganglichkeit. Im Proposal wendet sich
das Architekturbiiro gegen die Gleichsetzung des >Elektronischen< mit dem Bar-
barischen, das die Bibliothek >gefihrde« und gegen die >moralisierende und de-
fensive Rhetorik« von Bibliothekar:innen, die versuchten, sich neuen Medien zu
verschliefRen. Bibliotheken werden iiber diese neue Legitimationserzihlung zu
Orten, die sich neben vielen anderen konkurrierenden kommerziellen Attraktio-
nen — Einkaufen, Essen oder ins Kino gehen — als ein »im Wettbewerb stehender
Ort der Unterhaltung« (Lushington/Wong 2016: 13) behaupten miissen. Kaufhau-
ser werden zum Vorbild neuer 6ffentlicher Bibliotheken — und aus Bibliotheks-
nutzer:innen Bibliothekskund:innen. Nachdem EDV-Technologien zunachst in-
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terne Arbeitsabliufe rationalisierten, indem sie die Katalogisierungsarbeit und
die Ausleihverfahren vereinfachten, ist es das Aufkommen neuer Speichermedi-
enund das Internet, das die Diskurse erstmals auch fiir Auflenstehende merklich
verdndert.

Architektonisch findet die symbolische Aufladung von Bibliotheken zu Infor-
mationskaufthiusern ihre Entsprechung in Form von gestalterischen Anleihen
bei Warenhdusern: Schaufenster in Ladengrofie, aber auch Elemente wie Roll-
treppen halten Einzug in Bibliotheken. Urspriinglich als Transportmittel in
groflen Warenhiusern eingefithrt!, die den Konsum ankurbeln sollen, indem
»keine Wartezeit fir Ungeduldige und keine Bedenkzeit fiir Unentschlossene«
eingeriumt werden, ermoglichen Rolltreppen einen »kontinuierlichen >Wa-
renumschlag« (Lampugnani/Hartwig 1994: 122). Rolltreppen finden sich seit
der Jahrtausendwende zahlreich in Bibliotheken: In der Seattle Public Library,
genauso wie schon in der 1999 neu erdffneten Stadt- und Landesbibliothek in
Dortmund, in der Rolltreppen tiber kreisrunde Deckenéffnungen »die zeitgeistig
als »Medienkaufhaus< apostrophierte Bibliothek« erschlief}en (Baumeister 1999:
7). Weitere Beispiele sind die Nationalbibliothek in Paris und der Neubau in
Birmingham. Auch in einem Grofsteil der neugebauten Bibliotheken von OMA
nach der Umsetzung der Seattle Public Library wurden Rolltreppen integriert,
unter anderem im Neubau der Bibliotheken in Caen aus dem Jahr 2017.

Angezeigt wird der Versuch Bibliotheken neu zu legitimieren auch durch das
Unterfangen, Bibliotheken nicht mehr als solche zu bezeichnen, sondern zu »Me-
diatheken« zu erkliren — wie im Fall der 1995 durch den japanischen Architekten
Toyo Ito neu entworfenen Mediathek in Sendai, die — neben Druckerzeugnissen
— eine umfangreiche Sammlung von Film- und Tonaufnahmen sowie Stationen
zum Betrachten und Bearbeiten von Film- und Ton im Neubau bereithilt. Zudem
beherbergt das Gebaude ein Ausstellungszentrum, eine Buchhandlung, ein Thea-
ter und ein Café. Neue Medien erzeugen in den 1990er Jahren also auch neue bau-
liche Anforderungen an Bibliotheken. Wihrend Biicher nur aufgeschlagen wer-
den miissen, um gelesen werden zu konnen, erfordert der Zugang zu Information
aufanderen Datentrigern einen Intermedidr in Form spezifischer Hardware, um
diese auch auslesen zu kénnen. Bibliotheken stellen in der Folge auch die Technik
und Riume zum Schauen von Filmen, Héren von CDs usw. bereit. Die Benennung

1»In den Warenhdusern Europas setzte sich die Fahrtreppe nach dem Zweiten Weltkrieg bis hin zur
Kleinstadt durch. Zahlen sind der Grund dafiir. »Die durchschnittlichen Umsatzziffern je Einheit der
Verkaufsfliche betrugen in Mitteleuropa vor 1939 im 1. Obergeschof} etwa 30 Prozent, im 2., 3. und 4.
Obergeschof} etwa 10 Prozent, in den weitern Obergeschossen etwa 5 Prozent der Ziffern des Erdge-
schosses« (Lampugnani/Hartwig 1994: 121).
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Abb. 11: Rolltreppen in der Library of Birmingham
Quelle: © Philip Halling (Wikimedia Commons)

der neuen Bibliothek als »Mediathek« signalisiert auch symbolisch den klaren Wil-
len, sich den Neuen Medien zu widmen.

»Schwierigkeiten der Legitimation«, so Silke Steets »ergeben sich fur Sub-
sinnwelten [...] in Zeiten gesellschaftlichen Wandels, das heifdt, wenn die insti-
tutionelle Ordnung der Gesamtgesellschaft nicht mehr den ibergreifenden Legi-
timationserzihlungen entspricht« (Steets 2015: 124). Bibliotheken reagieren auf
die Krise, die der Beginn des digitalen Zeitalters fir sie darstellt, mit einer ver-
meintlichen Neubestimmung. In dem Bestreben, die Relevanz von Bibliotheken
gesellschaftlich zu sichern, kommt es zu ersten Umdeutungen: Bibliotheken sol-
len als Informationskaufhaus (wie in Seattle) oder als Mediathek (wie in Sendai)
fungieren. Interessanterweise trug das Aufkommen dieser auf digitalem Code
basierenden neuen Medien wie der Compact Disc (CD) und spater der Digital Vi-
deo Disc (DVD) mit noch hoherer Speicherkapazitit nicht zur Entstehung einer
ginzlich neuen Funktion von Bibliotheken bei. Vielmehr folgten sie einem Recht-
fertigungsmuster, das sich bereits Anfang des 20. Jahrhunderts fest etabliert hat-
te. Auch zogen Neue Medien in Bibliotheken nicht sonderlich frith ein. Vielbe-
achtete Bibliotheksbauten machten zwar gerade iiber ihr Angebot neuer Medien
— spater auch DVDs — von sich reden, wie im Fall der 2005 eréffneten Public Li-
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Abb. 12: Mediathek in Sendai
Quelle: © ANGE URBAIN (Flickr)

brary in Seattle. Die CD entstand aber bereits Anfang der 1980er Jahre als erster
digitaler Tontriger und wurde schon in den spiten 1990er Jahren zu einem der
meistgenutzten Audio- und Datentriger.

Wie in der Entwicklung in der Musik- und Filmindustrie der 1990er Jahre, die
mit Blick auf die Produktions-, Vertriebs- und Konsumdynamik zunichst wei-
terhin Mustern folgte, welche die Plattenindustrie seit der Erfindung des Phono-
graphen charakterisierte (Balbi und Magaudda 2018: 162), dndert sich in Biblio-
theken tiber Neue Medien also nicht grundsitzlich etwas. Obgleich die Durchset-
zung neuer, digitaler Medienformate zu einer Diversifizierung von Medien fithr-
te, hielten Bibliotheken in den 1990ern an ihrer einstigen Kernfunktion — dem
Speichern und der Bereitstellung von Informationen — fest. Anders gesagt: In den
frithen 1990er Jahren drehen sich Bibliotheken zwar nicht mehr um Biicher, aber
die Bibliothek als Informationsspeicher bleibt der bestimmende Topos. Biblio-
theken sollen moglichst alle Medienformen sammeln und bereitstellen. Das Sam-
meln, Ordnen und Bereitstellen von Medien bleibt die wichtigste Funktion.

Die Beschreibung der Bibliothek als Mediathek ist deshalb nicht zwangslau-
fig als Bruch oder Abkehr vom Paradigma der Bibliothek als Dienstleistungsein-
richtung zu verstehen. Deutlich wird hier zuvorderst der Versuch, von traditio-
nellen Bibliothekskonzepten Abstand zu nehmen, funktional handelt es sich eher
um eine Fortfithrung klassischer, bibliothekarischer Funktionen unter verinder-
ten Vorzeichen. Weil der Zugang zu Informationen nicht mehr ausschlieflich an
Druckerzeugnisse gebunden, sondern von unterschiedlichen Medientrigern ab-
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hingig ist, ergeben sich baulich zwar neue Anforderungen — denn wihrend Bii-
cher nur aufgeschlagen werden miissen, um gelesen werden zu konnen, erfordert
der Zugang zu Informationen auf anderen Datentrigern eine spezifische Hard-
ware als Mittler zum Auslesen der Daten, sodass Bibliotheken Riume zum Schau-
en von Filmen, Technik zum Hoéren von CDs usw. bereitstellen. Die Bedeutung
von Bibliotheken als Dienstleistungseinrichtung schreibt sich aber fort.

Fiir Bibliotheken wird es in den 1990er Jahren zum Ziel, sich »an die vorderste
Front der datentechnischen Entwicklung« zu begeben (Jochum 2007: 222). Sind
es Ende der 1990er Jahre Computer, die Nutzer:innen bereitgestellt werden sol-
len, sind es heute Technologien wie 3D-Drucker oder andere Dinge, die Einzug in
Bibliotheken halten. Und zwar jeweils dann, wenn diese neu auftauchen und da-
mit ein gesellschaftliches Interesse an der jeweiligen Technologie vorhanden ist
oder unterstellt wird, Privathaushalte sich diese in der Regel aber noch nicht leis-
tenkonnen oder wollen. »3D-Drucker, so die Leiterin der Stadtbibliothek in Kéln
im Jahr 2016, »sind gerade an einem Punkt, an dem sich viele diese Technologie
noch nicht leisten kénnen, so wie es frither diese Grofdrechner gab, und dann ka-
men die PCS, so ist gerade das Stadium auch bei den Druckern und deshalbist das
auch fiir viele Haushalte oder Menschen interessant« (Vogt 2016). Das Problem,
das von Bibliotheken adressiert wird, bleibt zunichst aber das Sammeln und die
Bereitstellung verschiedener Medien (wenn auch verstarkt vermittelt itber Tech-
nik — die wiederum den Zugang zu Informationen und Unterhaltung erméglichrt).

Im architektonischen Diskurs wird die Mediathek in Sendai im Jahr 2001
dennoch als etwas vollig Neuartiges interpretiert. Mit ihren »glisernen, durch
die Geschosse schwebenden Liftkabinen« avanciere die Mediathek in Sendai, so
beispielsweise die Architekturfachzeitschrift Bauwelt in ihrer Rezeption nach
der Eréffnung im Jahr 2001, zum »gebauten Manifest einer Bibliothek im In-
formationszeitalter« (Bauwelt 2001b: 21). Sie sei der gebaute Ausdruck einer
Zeit »digitaler Vernetzungx, in der die Gesellschaft »mit unsichtbaren Informa-
tionen, gestaltlosen Konzepten« und »unbestimmbaren Ursachen und Folgen
itberschwemmt« werde (Bauwelt 2001b: 23), sowie das Ergebnis des Verlangens,
»dynamische Systeme, die uns im abstrakten Raum der globalen Welt begeg-
nen, »anschaulich< zu machen und damit eine Architektur fiir eine sich rasant
indernde elektronisch-digitale Welt zu schaffen« (ebd.: 21). Auch der Architekt
der Mediathek, Toyo Ito, stellt selbst auf das scheinbar Ephemere und Fluide des
Informationszeitalters ab: Stidte seien Raume geworden, die von elektronischen
Informations- und Energiefliissen beherrscht witrden (Ito 1994). Die Gittertiirme
bzw. >Tubes« des Tragwerks der Mediathek in Sendai, die ohne den Einsatz von
Computersoftware — dies wird zu diesem Zeitpunkt noch explizit betont — weder
zu berechnen noch zu realisieren gewesen wiren, variieren in ihrer Form von
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Stockwerk zu Stockwerk und gleiten dariiber, so Ito, »im Fluss der Information
hin und her wie Seetang« (Tagesspiegel 2013; vgl. auch Brownell 2011: 207).

Im architektonischen Diskurs geraten Bibliotheksneubauten zu dieser Zeit
vielfach zur Projektionsfliche gesellschaftlicher Vorstellungen des digitalen Zeit-
alters: zu materiellen Sinnbildern des Wandels von Wissen, der scheinbar zuneh-
menden Enthierarchisierung und Entgrenzung von Wissen — ein Versuch, die Re-
levanz der Bibliothek im digitalen Zeitalter zu sichern. Dies gilt fiir die Mediathek
in Sendai, genauso wie fiir den Neubau der Bibliothek in Alexandria des Architek-
turbiiros Snghetta aus dem Jahr 2002, die als Symbol fiir das das »elektronische
Zeitalter« bzw. das >Informationszeitalter« interpretiert wird. So beschreibt die
Zeitschrift Baumeister »das beeindruckende Gebiude« der neugebauten Biblio-
thek in Alexandria als »digitalen Leuchtturm fiir die Welt« (Baumeister 2001: 78).
Das Gebiude, das tiber »zahllose Internetanschliisse« verfiigt (auch dies wird da-
mals noch explizit hervorgehoben) und einen »2500 Personen fassenden Konfe-
renzsaal mit modernsten Einrichtungen sowie ein internationales Institut fiir In-
formationswissenschaft beherbergt«, dhnele »einem immensen Mikrochip, den
man in ein Wasserbecken abgesenkt hat« (ebd.: 76). »Die Architekten« hitten so
»eine Grofform gefunden, die jedem verstindlich ist« und die gleichzeitig an das
antike Symbol der Sonnenscheibe oder eine silberglinzende CD denken lisst«
(ebd.: 78).2

Auch das IKMZ in Cottbus wird zum »Vorgriff auf die Zukunft einer entwi-
ckelten und zur zweiten Natur gewordenen Informationsgesellschaft« (Bauwelt
2005c¢: 17) stilisiert. Mit »seiner unbestimmten Kontur, der relativen Ungenauig-
keit seiner Farbe und tiberzogen mit der Kakophonie zusammenhangsloser und
unentzifferbarer Buchstaben« sei der Baukérper des IKMZ »Symbol des Form-
losen, des Nicht-Beweisbaren, des Nichthierarchischenc, das sich mit iiberkom-

2 Snghetta selbst beschreiben zwei Entwurfsideen, die der neuen Bibliothek in Alexandria zugrunde 13-
gen: Zum einen die Form des Kreises, welche die Universalitit des gesammelten Wissens in der Biblio-
thek symbolisieren soll: »Das Aussehen der antiken Bibliothek von Alexandria ist nicht bekannt, ebenso
wenig ihre genaue Lage. Sie soll jedoch das gesammelte Wissen der damaligen Welt zwischen Italien
und Indien beherbergt haben. Die Idee dieser Universalitit wird in dem Entwurf des neuen Gebiudes
indie Sprache der Architektur iibersetzt. Als Grundform des Gebiudes wihlten wir daher den Kreis, der
das gesammelte Wissen, die Welt des Buches, umschlie8t und den universalen Charakter der antiken
Bibliothek beschreibt« (Snghetta zitiert in Bauwelt 2001a: 33-34). Zum anderen sei auch der Mikrochip
eine wichtige Inspiration fiir die Form der Bibliothek gewesen. Die mit einem gleichmifRigen Raster
plastisch ausgeformter Elemente itberzogene Scheibe stelle »die Momentaufnahme einer aus der Erd-
oberfliche wachsenden Institution dar« (Snghetta zitiert in Bauwelt 2001a: 33—-34). Der unter der Erde
gelegene Teil stehe fiir die Verwurzelung der Bibliothek in der Geschichte, wihrend der iiber die Erd-
oberfliche ragende Gebiudeteil in die Zukunft reiche. Der »hochtechnischen Dachhaut, dem >Mikro-
chip« wird so »das archaische, in der dgyptischen Tradition gestaltete Element der Umfassungswand
entgegengestellt« (Snghetta zitiert in ebd.).
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menen Begriffen nicht fassen lasse und einen Paradigmenwechsel von »linearen
Kausalketten zu komplexen Strukturen, vom Konstruieren zu selbsttitiger Evo-
lution« anzeige (Bauwelt 2005c¢: 17).

Abb. 13: Informations-, Kommunikations- und Medienzentrum (IKMZ) der Technischen Universitit in
Cottbus
Quelle: © Future Documentation

5.2 Die Aufwertung des physischen Ortes. Bibliotheken als
offentliche Wohnzimmer und Motoren der Stadtentwicklung
(2005-2015)

Da die Stuttgarter Zentralbibliothek den wachsenden Platzbedarf nicht mehr
deckte und der Bestand erweitert werden sollte, fiel 1998 die Entscheidung fiir
einen Neubau. Dieser sollte nicht nur mehr Raum fiir Medien schaffen, sondern
auch einen »innovativen Wandel« ermoglichen (wa 1998). Die Landeshauptstadt
Stuttgart und die Deutsche Bahn Immobiliengesellschaft, welche gemeinsam
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den Wettbewerb auslobten, wiinschten sich eine Bauweise, die »nicht luxurids
wirk[t]«, sondern »mit preiswerten Materialien kreativ und umweltbewufst um-
geh[t].« Gleichzeitig sollte mit dem Neubau ein »Wahrzeichen fiir neues Bauen
in Stuttgart« entstehen (ebd.). In diesem Feld widerspriichlicher Anforderungen
fiir das Projekt »Bibliothek 21« behauptet sich das Architekturbiiro Eun Young
Yi aus Ko6ln. Dieser sieht fir die Bibliothek eine kubusartige Struktur mit Glas-
und Betonfassade vor und iibergibt der Stadt zur Eréffnung der Bibliothek im
Jahr 2011 nicht nur einen Neubau, sondern liefert auch die »gewiinschte Lesart«
des Gebdudes mit. Auf insgesamt vier Seiten erklirt Young Yi den Bibliotheksbau
zum »neuen geistigen und kulturellen Zentrum der Stadt«:

»Der Entwurf orientiert sich an der Idee, mit der Stadtbibliothek in Stuttgart ein neues geistiges
und kulturelles Zentrum zu schaffen. Um diesem Anspruch stiadtebaulich gerecht zu werden,
wird eine Sonderstellung des Bibliotheksgebiudes innerhalb der vom Rahmenplan vorgesehe-
nen Blockstruktur vorgeschlagen: ein freistehender, monolithischer Baukérper, der die benach-
barte Bebauung iiberragt« (Young Yi 2011: 1).

LIBRARY,

Abb. 14: Stadtbibliothek Stuttgart
Quelle: © qwesy qwesy (Wikimedia Commons)
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Der architektonisch schlicht als einfacher Kubus gestaltete Wiirfel der neuen
Stadtbibliothek werde aus drei Griinden zum »unmissverstindlichen Zeichen
ihrer besonderen Bedeutung« (ebd.): erstens durch die zentrale Lage des Neu-
baus »inmitten des stidtebaulichen Planungsgebietes Europaviertel« (ebd.),
zweitens aufgrund der deutlichen Abgrenzung von anderen Gebiuden in der
Umgebung der Bibliothek in Form eines >freistehenden, monolithischen Bau-
korperss, drittens durch die besondere Hohe des Baus, mit der »die benachbarte
Bebauung tiberragt« werden soll (ebd.). Der Architekt weist der neuen Bibliothek
damit einen Platz zu, der in europiischen Stidten lange der Kirche bzw. dem
Rathaus vorbehalten war, die »noch in den bescheidensten« Stidten, ja selbst in
den Dérfern« in Frankreich als Monumente im Stadtzentrum und an wichtigen
Kreuzungspunkten ihren Platz fanden: »die Kirche als Symbol der religiosen
Autoritit und das Rathaus, die Unterprifektur oder, in den gréfleren Stidten,
die Prifektur als Symbol der staatlichen Macht« (Augé 1992: 70). Trotz Kritik,
u.a. an den massiv gestiegenen Baukosten, die von urspriinglich geplanten 40
Millionen Euro auf 80 Millionen Euro stiegen, erhielt der Neubau der Bibliothek
in Stuttgart zahlreiche Auszeichnungen, darunter den Preis als Bibliothek des
Jahres 2013.

In den 2010er Jahren stehen viele Bibliotheksneubauten im engen Zusam-
menhang mit Stadtentwicklungsprojekten wie dem in Stuttgart. Bibliotheken
werden Teil von City Branding-Strategien, d.h. Marketingmafinahmen von
Stadten, die als »Motoren der Stadtentwicklung« in Haftung genommen und
zu architektonischen Ikonen stilisiert werden. Ziel ist die (Wieder-)Belebung
und Aufwertung einzelner Stadtteile oder ganzer Stidte. Bibliotheken sollen si-
gnalisieren, dass Stidte zukunftsfihig und technologisch modern sind, werden
also mit einer ganz konkreten Hoffnung auf eine gezielte Aufwertung von Orten
verbunden. Bereits Anfang der 1990er Jahre verwiesen Hiusermann und Siebel in
ihrer Kritik einer zunehmenden »Politik der Festivalisierung« darauf, dass Stid-
te zunehmend auf Grofprojekte setzten, um sich im steigenden Wettbewerb
um Unternehmensansiedlungen, Touristenstrome und wohlhabende Einwoh-
ner:innen zu profilieren — und sich dafiir an zeitlich begrenzten Ereignissen wie
Messen oder Olympischen Spielen orientierten (Hiuflermann/Siebel 1993). Erst
jetzt wird Architekeur allerdings noch expliziter Gegenstand dieser Bemithun-
gen. Im Nachgang der Eroffnung des Guggenheim Museums in Bilbao im Jahr
1997 und einem damit verbundenen touristischen Ansturm auf Bilbao machen
viele Stidte 6ffentliche GroRprojekte zum Teil von City Branding-Strategien,
um potentiell ebenfalls vom >Bilbao-Effekt« profitieren zu konnen (Alaily-Mattar
et al. 2018). So kommentiert die Zeitschrift Baumeister nach der Erdffnung
der neuen Bibliothek in Alexandria, dass Agypten »offensichtlich« darauf hoffe,
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»einen weiteren >Guggenheim-Bilbao« oder >Sydney-Oper« Erfolg zu zeitigen«
(Baumeister 2001: 78).

»Wie kaum andere Kultur- und Bildungseinrichtungen, konstatierte bei-
spielsweise das Goethe Institut im Jahr 2014, wirkten Bibliotheken »als Motor
bei der Entwicklung eines innerstidtischen Gebiets« (Giersberg 2014). »Sie fun-
gieren und funktionieren als Anker, um etwas Neues zu entwickeln. In gleich
mehreren Stidten war die Bibliothek - teils geplant, teils ungewollt — das erste
und einzige Gebiaude in einem neu zu entwickelnden Areal« (ebd.). Der Bau der
Seattle Public Library, die hohe mediale Aufmerksamkeit, die ihr zukommt und
der touristische Erfolg, der sich daraus auch fiir die Stadt Seattle ergibt, ebnet
in diesem Sinne den Weg fiir eine ganze Reihe von Bibliotheksneubauprojekten,
die stidtebaulich neue Gebiete erschliefien, als touristische Anziehungspunkte
wirken oder unbeliebte Viertel (neu-)beleben sollen. So sollen die 2005 erdffneten
»Idea Stores« des Architekten David Adjaye das (als Brennpunkt stigmatisierte)
Viertel Whitechapel in London »wiederbeleben und damit die touristische und
kommerzielle Entwicklung des Gebiets flankieren« (Bauwelt 2010: 33), indem die
»verstaubten Institutionen« der Bibliothek durch »transparente Bildungszen-
tren« ersetzt werden:

»Die vom Architekten David Adjaye gestalteten Idea Stores haben einen hohen Wiedererken-
nungswert, sie wirken einladend und freundlich. Der Idea Store in Whitechapel soll als Flagg-
schiff des neuen Bibliothekskonzeptes im Bezirk Tower Hamlets die Identifikation der Bewoh-
ner mit ihrem Stadtteil stirken und sich zum Zentrum der Nachbarschaften entwickeln. Dem
staatlichen Bildungsangebot wird so ein neues, modernes Image verschafft, so dass es von der
Bevolkerung wieder stirker wahrgenommen wird« (ebd.).

Die Beschreibungen unterstellen der Architektur von Bibliotheken dabei vielfach
eine magnetische Anziehungskraft, durch die sowohl externe Besucher:innen
als auch Bewohner:innen angezogen werden und zugleich die Identifikation
mit der Stadt oder einem Stadtteil gestirkt werden sollen. Beispielhaft dafiir ist
der Neubau der offentlichen Bibliothek in Birmingham, entworfen durch das
niederlindische Architekturbiiro Mecanoo, das im Jahr 2008 den Wettbewerb fiir
den Bau gewinnt. Als »zentraler Baustein fiir den Umbau des Stadtzentrums« soll
der Neubau der Bibliothek zum »Beschleuniger der Stadtentwicklung werden«
(Bauwelt 2013a: 25):

»Die neue Stadtbibliothek soll dieses Bild nicht nur als ikonographische Architektur einer»>Stadt
des Lernens und der Kultur« umprigen, sondern, mit erwarteten 10.000 Besuchern am Tag,
ganz konkret Forschung und Innovation in Birmingham befliigeln, wie es der Ratsvorsitzende
Ian Ward in seiner Ansprache zur Er6ffnung formulierte« (ebd.: 29).

Bemerkenswert ist der Neubau auch deshalb, weil Birmingham erst vor vierzig
Jahren eine ambitionierte Stadtbibliothek errichtet hatte: die Central Library des
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Abb. 15: Library of Birmingham, 2013 eréffnet
Quelle: © Philip Pankhurst (Wikimedia Commons)

indenJahren1969-73 nach Plinen des Birminghamer Architekten John Madin am
Chamberlain Square direkt neben dem Rathaus errichteten brutalistischen Baus,
dessen Denkmalwert zwar diskutiert, der 2014 allerdings abgerissen wird (ebd.).

Obgleich von Biiros umgeben, soll der Neubau der Bibliothek in Birmingham
dabei nicht nur als »Anziehungspunkt fiir Einheimische und Touristen« fungie-
ren, sondern auch zum »Wohnzimmer der Stadt« werden.

In der spezifischen Beschreibung der Bibliothek als einer freistehenden und
die Umgebung tiberragenden Architektur in zentraler Lage stecken dabei auch
genuin religivse Dimensionen von Zentralitit, Autonomie und Erhabenheit.?
Denn der >heilige Raum« bildet immer ein Zentrum, ist autonom (in dem Sinne,

3 Inseiner Analyse struktureller Merkmale verschiedener religioser Systeme bestimmt Eliade die Setzung
von Zentralitit als wesentliches Merkmal von Religiositit. Der heilige Raum, egal welcher Konfession,
unterscheidet sich vom profanen Raum dadurch, dass er im Zentrum gelegen ist (Eliade 1998: 36). In
allen religionsgebundenen Gesellschaften findet sich, so Eliade, ein solcher Symbolismus als Zentrum
der Welt (ebd.:37). Der religiose Mensch ist entsprechend derjenige, der immer darum bemiiht ist, sich
im Zentrum der Welt einzurichten (ebd.: 23). Der Bezugspunkt des Zentrums, das Territorium also,
fiir das ein bestimmter heiliger Raum als Zentrum fungiert, kann dabei ganz unterschiedlich sein und
ein ganzes Land, eine Stadt oder aber ein Heiligtum umfassen, wie Eliade schreibt. Entscheidend ist
vielmehr, dass es sich um einen »vollstindigen Kosmos [handelt], wie grof3 oder klein er auch sein mag«
(ebd.: 41).



DISKURSE 129

jiCentral Eibrary

- S £

Abb. 16: Central Library in Birmingham, 1973 eréftnet, 2013 abgerissen
Quelle: © Matthew Black (Flickr)

dass er alles umfasst, was notwendig ist) und liegt besonders weit oben (um
dem Himmel besonders nahe zu sein) (vgl. Eliade 1998: 37). Dass sich Biblio-
theken um 2010 verstirke als neue geistige und kulturelle Zentren zu etablieren
versuchen, ldsst sich gleichzeitig als Versuch deuten, in einer zunehmend si-
kularisierten Gesellschaft ein neues >Zentrumsangebot« bereitzustellen, das der
>Wissensgesellschaft« einen neuen Ort und ein neues Gesicht geben will — und
dem Bedeutungsverlust von Bibliotheken entschieden entgegentritt. Auf dem
Hohepunkt einer medialen Berichterstattung, die Bibliotheken fiir tot erklirte,
weil der gesellschaftlich etablierte Weg der Informationsbeschaffung nunmehr
tiber andere Wege verliuft, sollen Bibliotheken raumlich und architektonisch zu
neuen Zentren werden.

Fir die Wirksambkeit des Bilbao-Effekts ist auch die mediale Aufmerksambkeit
konstitutiv, die dem Bau des Guggenheim-Museums in Bilbao Ende der 1990er
zuteilgeworden ist. Denn »die Entstehung des Gebdudes, die bereits vor Baube-
ginn in der Zeitung New York Times grof? angekiindigt wurde, fiel zusammen mit
dem Aufkommen des Internets und seinen Verbreitungsmoglichkeitenc, rekapi-
tuliert die Bauwelt (Bauwelt 2022a: 69). Erst das Internet befordere eine bisher
nicht gekannte Quantitit und Zirkulation von Bildern. Dadurch wird auch die
Bedeutung des Aussehens von skulpturalen Formen sowie von Hiuten und Ober-
flichen von Architektur wieder aufgewertet, die zuvor als veraltet und unmodern
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galten. Und gute Architektur ist zunehmend Architektur, die sich gut fotografie-
ren lisst (Arantes 2012: 7).

Die Erfindung und Etablierung eines Biindels von Social-Media-Plattformen,
darunter YouTube (2004), Facebook (2004) und vor allem Instagram (2010), ver-
stirkt diese Entwicklung. In der Folge werden architektonische Qualititen zu-
nehmend nach ihrer visuellen Wirkung bewertet. Das Teilen von Architekturfo-
tos auf Instagram ist nicht linger zufilliges Nebenprodukt fotogenen Designs,
sondern wird zum Hauptanliegen, das Bauherren und Designer antreibt (Wainw-
right 2018). Architektur soll zunehmend >instagrammable<sein. Die Seattle Public
Library ist heute sowohl ein Ort, den man besucht, um Medien auszuleihen, als
auch eine Touristenattraktion, die fotografiert wird und deren Bilder im Internet
kursieren. Fotos von Architekturen, die von Nutzern auf Instagram geteilt wer-
den, sind mittlerweile oft standardmifiig auf den Websites von Architekturbiiros
zu finden.

Wihrend Monika Grubbauer die Bilbao-Dekade im Zuge der Finanzkrise im
Jahr 2008 allerdings schon an ein Ende gekommen sieht (Grubbauer 2011: 57) und
der Architekt Chipperfield nur kurze Zeit spiter das generelle Aus fiir ikonische
Architektur prophezeite, weil man sich in Folge der Finanzkrise »auf grundlegen-
dere Werte, auf Brauchbarkeit und Soliditit besinnen« werde (vgl. Stockmann
2009), scheint die Finanzkrise dem Neubau von Bibliotheken erst recht einen Auf-
schub gegeben zu haben. So verringert sich das zur Verfiigung stehende Kapital
auf der einen Seite zwar deutlich und die Bereitschaft, viel Geld in spektakuld-
re und besonders teure Projekte Grofdprojekte mit ausladender Geste zu bauen,
geht zuriick. In der Folge werden Mittel zur Rettung des Finanzsystems abgezo-
gen und auch bereits geplante bzw. in Auftrag gegebene Grofdprojekte annulliert
(Arantes 2012: 210). Pedro Arrantes beschreibt, dass die Finanzkrise eine »neue
soziale Sorge«in der Architektur hervorgebracht hat, die sich mit ungleicher Ur-
banisierung beschiftigt (ebd. 218). In Zeiten neuer Knappheit seien itbermaf3i-
ge Gestaltung und Verschwendung von Ressourcen unattraktiv geworden, wes-
halb Auftraggeber wieder vermehrt nach Niichternheit und Mafligung verlangen.
(ebd.: 210 f.). Von diesem symbolischen Wandel scheinen gerade Bibliotheken zu
profitieren. Denn im Gegensatz zu spektakuliren Biirogebiuden, die sich funk-
tional wie symbolisch ausschliefilich an eine Finanzelite richten und dadurch im
Zuge der Finanzkrise delegitimiert werden, adressieren Bibliotheken zumindest
in der Theorie die gesamte Stadtgesellschaft. Indem sie einen Arbeits-, Lern- und
Aufenthaltsort fiir alle bieten, lassen sie sich so woméglich gesellschaftlich auch
konfliktfreier vermitteln.
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Die Bibliothek als >dffentliches Wohnzimmer«

Nachdem sich Bibliotheken im 20. Jahrhundert zu Orten der konzentrierten,
individualisierten Wissensaneignung entwickelten, verschiebt sich der Fokus
im 21. Jahrhundert immer stirker hin zur Vorstellung der Bibliothek als einem
Ort, der — mit Lounge-Mdobeln, offenen Sitzlandschaften, Café-Bereichen und
multifunktionalen Riumen — »Ambiente« bietet. Der Topos der Bibliothek als
>offentliches Wohnzimmer« setzt sich im Diskurs um Bibliotheken insbesondere
nach 2015 durch. Gute Bibliotheken werden immer mehr zu Riumen, die Uber-
raschung und »die Behaglichkeit eines grof3ziigigen 6ffentlichen Wohnzimmers«
(Mazzoni 2019: 37) bieten sollen.

»Die Erwartungshaltung, meine ich, hat sich an eine Bibliothek verindert. Frither war es ein
Ort, wo ich — also frither meine ich jetzt vor 10, 20 Jahren [...] ein Ort, wo ich mir moderne Tech-
nik ziehen kann, da hab ich Laptops zum bearbeiten, da ih kann ich, da hab ich die OPAC Rech-
ner, da kann ich recherchieren, da kann ich dh kopieren, da hab ich dh digitale Moglichkeiten.
Heut ists so, dass man eher aufs Ambiente geht, also ich will - 6ffentliches Wohnzimmer ist die
Bibliothek heute — aus dem, aus dem Kokon dh zuhause raus, die Wohnungen sind teuer, damit
sind die meisten Wohnungen klein, in den Stidten sind die meisten Singles, ih keine sozialen
Kontakte, was bietet sich an? Wird auch von den Stidten, Kommunen inzwischen so gesehen,
wo ist das im Inneren, es ist die Bibliothek. Und was will ich da, wenn ich hingehe? ipad, ipho-
ne, Computer hab ich alles zuhause heute, frither nicht, vor zehn Jahren hat noch nicht jeder
gehabt. Heute hat das jeder zuhause. Was will ich jetzt da in der Bibliothek? Kommunikation.
Was machen. Was miteinander, Raum haben, Luft haben, laut sein, leise sein, Riickzugsorte,
aktive Orte, ich will Ambiente haben« (Interview A8 2019).

Der Begriff des Ambientes ist im zitierten Interview an die Herstellung einer
Heterogenitit von Nutzungsmoglichkeiten gebunden. Die Bibliothek soll die
Moglichkeit zur Kommunikation, zum Riickzug, zum Miteinander und Allein-
sein sowie zu aktiver und passiver Betitigung bieten. Sei diese frither ein Ort
gewesen, »wo ich mir moderne Technik ziehen kann«, so sei Technik heute
mittlerweile vollumfinglich selbstverstindlicher Bestandteil der individuellen
Ausstattung (»iPad, iPhone, Computer hab ich alles zuhause heute«). Die Bediirf-
nisse der Nutzer:innen seien deshalb andere: »Kommunikation, was machen,
was miteinander, Raum haben, Luft haben, leise sein, Riickzugsorte, aktive
Orte«. Denn wenn Informationen, Technik, Medien, Unterhaltung zuhause ver-
fiigbar sind, muss die Bibliothek durch Qualititen aufwarten, die zuhause nicht
zu finden sind. Alles was nicht Technik ist, fillt damit in den Aufgabenbereich der
Bibliothek.

Entscheidend ist die Herstellung einer hohen >Aufenthaltsqualitit<. Diese
wird als Qualitit bestimmyt, die vonseiten der Nutzer:innen vorausgesetzt (vgl.
Interview B2 2019), aber auch von Fachkolleg:innen an Bibliotheksraume her-
angetragen (vgl. Interview B6 2019) und mit spezifischen taktilen Eigenschaften
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sowie tatsichlicher bzw. metaphorischer Wairme verbunden wird. Weiche Wolle,
natiirliches Holz und angenehme Sofas sollen in die Bibliothek einziehen. Diese
Anforderungen haben gerade in den 2010er Jahren zugenommen, wie auch iber
das folgende Zitat aus einem Interview deutlich wird:

»Wenn man jetzt tiberlegt, die Bibliothek ist jetzt zwolf Jahre alt, was sich in der Zeit alles ge-
andert hat, also wir sind vor 12 Jahren hier eingezogen und da waren wir total stolz, alle Fach-
kollegen kamen zu uns und wollten diese grofie Veranstaltungsfliche mit diesem markanten
Leseturm sich angucken [...] und jetzt kommen alle rein und sagen »ach, ist hier aber kalt, hier
brauchts mehr Aufenthaltsqualitit«. Ja, so. >Ach, ihr habt hier nicht mal Sofas, Wolle spielt kei-
ne Rolle, Holz spielt keine Rolles, nee so. >Was ist das denn«. Uberspitzt gesagt. Wiirde man das
jetzt als Fachkollege, der reinkommt sagen. >Oh, hier miisste man aber auch mal was an der Auf-
enthaltsqualitit machen (lacht). Hier ist ja ziemlich clean, sterilc. Aber vor zwdlf Jahren war das
noch state of the art« (Interview B6 2019).

Aufenthaltsqualitit ist also eine warm temperierte Qualitit, die dem Cleanen,
Sterilen entgegensteht und taktil weich ist. Gute Bibliotheken — und dies ist be-
merkenswert — bestehen deshalb nicht mehr zwangsliufig aus tibersichtlichen,
klar gegliederten, aufgerdumten Riumen.

Im Gegensatz zur 2005 fertiggestellten Seattle Public Library, deren Innen-
raumgestaltung an die Dewey-Dezimalklassifikation angelehnt ist — d.h. einem
Ordnungssystem, das auf einer streng hierarchischen, logischen Zahlenfolge
basiert (Ziirn 2015), welches von Architekt:innen als innovative Losung fir das
Problem stindig wachsender physischer Sammlungen gepriesen wird (vgl. dazu
OMA 1999) und das exemplarisch das Bediirfnis nach Ordnung in einer von Infor-
mationsiiberflutung geprigten Zeit widerspiegelt — sind Ubersicht und Ordnung
in der Bibliothek kein genuiner Wert mehr, der im Besonderen hervorgehoben
wird. Gefragt sind stattdessen Riume, die einladen, begeistern — und iiberra-
schen. Offentliche Riume, so auch ein Handbuch aus dem Jahr 2017, miissten im
digitalen Zeitalter etwas anbieten, das der >virtuelle Raum« eben nicht anbiete —
gerade wegen der >zunehmenden Digitalisierung:

»In today’s digital age, that public space seems much larger than the real one. You don't have to
go out to meet people or find new ideas. But precisely because of that growing digitalization, real
public spaces have to connect and surprise us, for those of us who do go out will want something
in return. A public space should invite you in, embrace you and give you a rousing send-off when
you leave, so you will long to come back to it soon« (van Nispen tot Sevenaer 2017: 6).

In diesen Ausfithrungen und Theorien zur Frage, wie Bibliotheken im Speziel-
len und 6ffentliche Riume im Allgemeinen gestaltet sein sollten, spielt >Ordnung:
keine wesentliche Rolle mehr. Als Problem ist es (in wissenschaftlichen Bibliothe-
ken) kein vordergriindiges Problem mehr, oder (in Stadtbibliotheken) nicht mal
zwangsldufig erwiinscht. Denn durch den Einsatz von Datenbanken und Such-
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maschinen wird Ordnung als Prinzip nahezu obsolet — ein »schneller Zugrift auf
unitbersehbar grofde Textmengen« (vgl. Krimer 2020:2) erfordert weder eine Kar-
tei noch eine spezifische Architektur. Was jedoch von diesen Technologien nicht
abgedeckt wird und somit gewissermafien der Bibliothek >ibrigbleibts, ist dage-
gen die Schaffung eines Uberraschungsmoments.

Wie stark sich die Bewertung des Spannungsverhaltnisses zwischen Ordnung
und Unordnung, Ubersichtlichkeit und Uberraschung bzw. Komplexitit und
Geradlinigkeit innerhalb eines Jahrzehnts verandert hat, kann eine Architektur-
kritik der umgebauten Universititsbibliothek in Frankfurt illustrieren. Kaum zu
glauben sei, so der gnadenlose Verriss des Umbaus der (urspriinglich im Jahr 1965
eroffneten) Universititsbibliothek in einer Ausgabe der Bauwelt aus dem Jahr
2005, dass »eine derart kompliziert verschachtelte Innenarchitektur in einem
deutschen Hochbauamt erdacht worden ist: Es winkelt und kantet und tiirmt
sich zwischen den Stiitzen« (Bauwelt 2005d: 31). Der Umbau des grofRen Lesesaals
sei, so der Autor vernichtend, »vom Grundsatz her verfehlt« (Bauwelt 2005b: 32).
Zu unibersichtlich, zu labyrinthisch gehe es zu. Die Umbauten erstickten die
Qualitit des Altbaus zugunsten »einer gut gemeinten Kleinteiligkeit, in der der
Leser schon beim Platznehmen und Aufstehen gezwungen ist, Kontakt mit dem
zufilligen Nachbarn aufzunehmen« (ebd.). Trotz ansprechender Ausfithrung
werfe der Umbau Fragen auf: »Wie weit kann der Architekt dem Wunsch nach
individueller Wohnlichkeit bei einer 6ffentlichen Bibliothek entgegenkommen?
Soll er, weil er damit einem moglichen Bediirfnis entspricht, die Lesebereiche zu
winzigen Kojen im Wohnzimmerformat herunterdimensionieren?« (ebd.).

An diesem Verriss lassen sich zwei Aspekte verdeutlichen: Gute Riume und
Architekturen sollen, das wird hier und in vielen anderen Artikeln um die Jahr-
tausendwende deutlich, Gibersichtlich, geordnet und logisch gegliedert sein. Das
Herstellen von Ordnung und Ubersichtlichkeit ist in einer Bibliothek also erstens
ein genuines Qualititskriterium. Als schlechte Architekturen gelten hingegen
Bauten, die verschachtelt, verwinkelt, kleinteilig, labyrinthisch und uniibersicht-
lich sind. Uber die Suggestivfrage danach, wie weit der Architekt dem Wunsch
nach individueller Wohnlichkeit entgegenkommen kénne, wird zweitens ein
Gegensatz von »individueller Wohnlichkeit« versus »offentlicher Bibliothek«
zum Ausdruck gebracht. Gemeint ist: Soll die architektonische Vision einer
offentlichen Bibliothek wirklich kompromittiert werden, nur um einem »magli-
chen« (also nicht mal evidenten) Bediirfnis nachzukommen, dass den Entwurf zu
Ungunsten »winziger Kojen im Wohnzimmerformat herunterdimensioniert«?

Diese Kontroverse um den Umbau der Universititsbibliothek in Frankfurt aus
dem Jahr 2005 ist deshalb interessant, weil die Ausfithrungen dariiber, was gute
Bibliotheksriume ausmacht, nur wenige Jahre spiter vollig anders klingen. Ver-
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deutlichen kann dies der folgende Ausschnitt aus einem Interview mit einem Ar-
chitekten, in dem dieser die Entwurfsidee fiir eine Bibliothek erliutert:

»[...] Und da hatten wir die Idee, ihm sozusagen diese drei Institutionen 4hm Volkshochschule,
Stadtbib / Stadtbibliothek und Stadtarchiv in einem Haus zu vereinen, aber sozusagen nicht so
nebeneinanderstehend, sondern schon so verwoben, dass die eigentlich keine Trennung haben
eigentlich, wie so'n grofies dhm Wohnzimmer eigentlich, so ne? Und das fanden wir natiirlich
super spannend ih und haben dann da eigentlich auch n ziemlich 4h, na wie soll man, nicht ver-
riicktes Gebdude aber so'n, so'n Gebiude, was eigentlich so als Landschaft funktioniert also wo
man eigentlich sagt die Etagen sind nicht mehr die Etagen sondern die sind untereinander ver-
woben, das is so wie praktisch man kann so halbe Treppe hoch, dann ist man auf der nichsten
Ebene, dann geht man wieder ne halbe Treppe hoch dann ist man auf der neuen Ebene also dann
hat, gibt’s so lauter kleine verschiedene Orte 4hm, wo jeder so seinen Bereich, seine Nische fin-
det so. Ohne dass es sozusagen so strikte, diese strikte Ordnung von von von vor'ner Bibliothek
gibt oder so, ne? Sondern es ist eigentlich eher fliefender, so wie wie zuhause n Wohnzimmer
nur, dass man halt so, also so dh, sich zwischendurch auch ihm verschiedenen Bildungsmedien
widmen kann, so« (Interview A2 2019).

Die Entwurfsidee fiir die Bibliothek basiert hier gerade darauf, explizit keine Tren-
nung zwischen verschiedenen Institutionen, Funktionen und Ebenen umzuset-
zen, sondern diese verwoben (statt blof$ »nebeneinanderstehend«) in einem Ge-
biude umzusetzen, das »wie ein grofies Wohnzimmer« funktioniert, in dem »je-
der so seinen Bereich, seine Nische findet« — ohne dass eine »strikte«, demnach
als iiberfliissig empfundene Ordnung existiert. Gegensitze zwischen »individu-
eller Wohnlichkeit«und »6ffentlicher Bibliothek« sollen vielmehr eingeebnet wer-
den. Auch der im weiter oben besprochenen Artikel noch verrissenen »Kleinteilig-
keit« kommt hier eine neue Bedeutung zu: Momente der Uniibersichtlichkeit, des
Labyrinthischen und der Uberraschung mindern den architektonischen Entwurf
nicht - sie bereichern ihn. Verwobene Landschaften, viele kleine, unterschiedli-
che Orte und individuelle Nischen sind demnach nicht Anzeichen minderer Qua-
litit, sondern das Alleinstellungsmerkmal neuer >wohnlicher« Bibliotheken.

5.3 Vom Tempel zur Plattform. Richtungsstreit reloaded? (nach 2015)

Auf die Verinderungen von Bibliotheken angesprochen, beschreibt ein Biblio-
thekar in einem meiner Interviews den Wandel von der »Tempel-Bibliothek« zur
»Plattform-Bibliothek«. Frither, so erklirt er, hitten Bibliotheken als Wissens-
speicher fungiert, in denen Bibliothekar:innen das Angebot bestimmten — ein
»Ort, an den Sie gehen und das bekommen, was andere denken, was wichtig
und richtig ist far Sie« (Interview B2 2019). Heute hingegen sei die Bibliothek
vielmehr eine »Plattforme, die die Stadtgesellschaft einliddt, »ihre Themen, ihre
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Leidenschaften, ihr Wissen« zu teilen (ebd.). Im Unterschied zur klassischen
Bibliothek, die einen von Bibliothekar:innen kuratierten Wissenskanon bereit-
stellte, wird das Angebot der »Plattform-Bibliothek« heute mageblich durch
die Nutzer:innen geprigt. Die Bibliothek als Plattform stellt die Infrastruk-
tur bereit — Riume, Technik und organisatorische Unterstiitzung —, wihrend
die Inhalte, das konkrete Angebot durch die Nutzer:innen bestimmt werden.
So bringen in der Zentral- und Landesbibliothek Berlin jiingere Nutzer:innen
lteren den Umgang mit digitalen Medien bei, wihrend die Stadtbibliothek
Frankfurt den Austausch zwischen Influencer:innen und Lernenden organisiert.
Auch Technikangebote wie 3D-Drucker sind Teil dieser neuen Infrastruktur.

»Bibliothek als Plattform ist da das Stichwort, das heifdt nicht mehr die Bibliothekare machen
die Angebote, die dannvon den Biirgern konsumiert werden, so ganz zugespitzt gesagt, sondern
das Ziel ist, wir sind Plattform, wir von Biirgern fir Biirger [...]« (Interview B6 2019).

Diese Selbstbeschreibung der Bibliothek als Plattform kniipft an Logiken des so-
genannten Plattformkapitalismus an — einem Wirtschaftsmodell, das nicht durch
den Verkauf von Produkten, sondern durch die Bereitstellung von Infrastruktur
funktioniert (Srnicek 2017; Staab 2019). Unternehmen wie Ebay, Uber oder Airbnb
besitzen selbst keine Waren, Autos oder Immobilien, sondern erméglichen ledig-
lich den Austausch zwischen Nutzer:innen. Bibliotheken scheinen dieses Prinzip
zumindest rhetorisch zu ibernehmen: Sie sehen sich nicht mehr primir als An-
bieter von Inhalten, sondern als Vermittler von Interaktion und Wissenstransfer.
Plattformen - verstanden als »Infrastrukturen, die es zwei oder mehreren Grup-
pen ermoglichen, miteinander zu interagieren« (Srnicek 2017: 43) — prigen dem-
nach nicht nur die Okonomie, sondern auch das Selbstverstindnis 6ffentlicher
Bibliotheken. Organisiert und reglementiert wird nicht, was bereitgestellt wird,
sondern lediglich, wo und wie Nutzer:innen zusammentreten, d.h. kommunizie-
ren, Geschifte abschliefien bzw. Dienstleistungen austauschen konnen (vgl. dazu
auch Srnicek 2017; Staab 2019).

Die Semantik der Bibliothek als Plattform impliziert eine grundlegende Ver-
schiebung ihrer Rolle: Sie stellt selbst keine Inhalte mehr bereit, sondern fungiert
als Intermedidr, der verschiedene Nutzer:innengruppen miteinander vernetzt.
Thre Aufgabe besteht darin, Austauschpotenziale zu erkennen oder zu formen,
diesen Austausch zu organisieren und zu koordinieren — wihrend die inhaltliche
Gestaltung den Nutzer:innen iiberlassen bleibt. Partnerschaften mit externen In-
stitutionen und Veranstaltungen gewinnen in diesem Modell zunehmend an Be-
deutung. Um etwas anzubieten, das online nicht ersetzt werden kann, wandelt
sich die Bibliothek dariiber von einem Wissensspeicher oder einer Mediathek zu
einem kulturellen Zentrum, das verstirkt auf Erlebnisse fokussiert. Sogenannte
Makerspaces, d.h. kollaborative Arbeitsbereiche mit Ressourcen fiir Laserschnei-



136 DISKURSE

den, Computerprogrammierung, 3D-Druck?, aber auch fiir handwerkliche oder
musikalische Aktivititen, sind Ausdruck dieser Entwicklung. Kennzeichnend fir
diese Angebote ist, dass Bibliotheken nicht mehr selbst festlegen, welche Inhalte
oder Aktivititen stattfinden, sondern sich auf die Bereitstellung von Infrastruk-
tur konzentrieren. Neben technischen Ressourcen bedeutet dies vor allem den
physischen Raum als Ort der Begegnung und des Austauschs.

Die Debatte dariiber, wie viel inhaltliche Steuerung Bibliotheken heute iiber-
nehmen sollten, ist letztlich eine Neuauflage des alten Richtungsstreits der Bi-
bliothek als Erzieher oder als Dienstleister Anfang des 20. Jahrhunderts. Wih-
rend die eine Seite Bibliotheken als moralische und intellektuelle Instanzen ver-
stand, die durch kuratierte Sammlungen und Leseempfehlungen Wissen lenken
und formen sollten, plidierte die andere fiir eine nutzer:innenzentrierte Ausrich-
tung, die moglichst breiten Zugang zu Informationen ermdglicht, ohne diese nor-
mativ zu bewerten. Dieser Grundkonflikt wiederholt sich heute unter verinder-
ten Vorzeichen. Die Metapher der Bibliothek als Plattform, die seit den 2010er-
Jahren an Bedeutung gewonnen hat, betont Offenheit, Durchlissigkeit und Nut-
zer:innenpartizipation. David Weinberger etwa forderte 2012, Bibliotheken soll-
ten ihre Sammlungen, Metadaten und Technologien vollstindig offenlegen, um
die Entstehung neuer Ideen und Produkte durch Nutzer:innen zu erméglichen.
Seine Vision einer radikal offenen, nicht mehr steuernden Bibliothek steht dabei
in starkem Kontrast zu traditionelleren Konzepten bibliothekarischer Verantwor-
tung. Die Medientheoretiker:in Shannon Mattern wies dagegen darauf hin, dass
die Metapher als >Plattform« nicht nur unternehmerische Ideologien des Platt-
formkapitalismus widerspiegelt, sondern auch die Frage aufwirft, wie sehr Bi-
bliotheken noch als aktive Kuratoren von Wissen auftreten sollten.

In der Praxis zeigt sich dieser Konflikt an der Frage, ob Bibliotheken lediglich
Riume und Infrastruktur bereitstellen oder weiterhin eine inhaltliche Richtung
vorgeben sollten. Wihrend einige Bibliotheken sich bewusst zuriicknehmen, um
die Gestaltung vollstindig den Nutzer:innen zu iiberlassen, bleiben andere skep-
tisch gegeniiber einer volligen Inhaltsentkopplung. Letztlich geht es um mehr

4 S0 sind in der Stadtbibliothek in K8In beispielsweise seit mehreren Jahren 3D-Drucker fiir Bibliotheks-
nutzer:innen verfiigbar. Unter anderem dafiir bekam diese im Jahr 2015 auch den Bibliothekspreis ver-
liehen. Hannelore Vogt — seit 2008 Leiterin der Stadtbibliothek Kéln — rationalisierte das Angebot von
3D-Druckern in der Bibliothek in einem Film wie folgt: »Und wir wollen diesen Leuten auch vermitteln,
wie funktioniert sowas [..] und das fithrt wieder auch dazu, dass wir nicht nur ein Gerit hinstellen,
sondern dass Biirger kommen und fragen >Kann ich eine Datei, die ich mitgebracht hab ausdrucken?«
und wir fragen: >Kénnen Sie denn nicht mal anderen Leuten zeigen, wie man eine solche Datei macht?«
Und 4h so hat sich eine ganz neue Form von Ehrenamt entwickelt, wo z.B. Schiiler als Juniorexperten
den Erwachsenen zeigen, wie solche Dinge funktionieren und das ist das, womit wir uns beschiftigen«
(Vogt 2016).
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als nur eine programmatische oder architektonische Entscheidung - es ist ein
Grundsatzstreit iiber die gesellschaftliche Rolle der Bibliothek, der bereits seit
tiber hundert Jahren gefithrt wird.

Die folgenden Interviewausschnitte verdeutlichen, welche Zielkonflikte ent-
stehen, wenn die Bibliothek sich dann als erfolgreich begreift, wenn ihre Dienst-
leistungen und Angebote von Nutzer:innen so angenommen und weiterentwi-
ckelt werden, »wie die das brauchen und wir wiederum daraus lernen« (Interview
B22019). So steht die bibliothekarische Arbeit im Spannungsfeld zwischen einem
Versorgungsauftrag, der darin besteht, »da wo wir Profis sind, auch Medien zur
Verfiigung zu stellen und digitale Medien verfiigbar und zugreifbar zu machen«
und der Frage: »wie nutzen die Menschen das, was interessiert die und wie kon-
nen wir dem immer mehr auch nachgehen?«. Zudem stellt sich »angesichts er-
starkender Stimmen von Rechtspopulisten« die Frage: »was tut man fiir die De-
mokratie?« (Interview B2 2019).

»[...] Diese Haltung, das ist eure Stadt, das ist eure Bibliothek, erzihlt uns, was ihr braucht und
nutzt sie so, wie ihr es braucht — und manchmal miissen wir dann sagen, sorry, geht jetzt nicht,
weil wenn es brennt, dann kénnen wir das Haus nicht evakuieren. Das sind die Extremfille,
aber im Grofien und Ganzen ist die Tendenz eher zu sagen: Es ist ein Ort der ~Commons, es ist
Eigentum der Gemeinschaft, und so versuchen wir auch zunehmend, unseren Job aufzufassen.«

Die von Bibliotheken so vielfach propagierte Offenheit ist also nicht grenzen-
los. Wiinsche der Nutzer:innen kénnen nur im Rahmen von rechtlichen und
organisatorischen Vorgaben realisiert werden — sei es der Brandschutz oder die
Frage, welche Inhalte und Veranstaltungen Bibliotheken anbieten. Auch wenn
die Bibliothek formal keinen Kanon vorgibt, bleibt die Auswahl der Medien
und Programminhalte eine bibliothekarische Entscheidung, die nicht selten
zwischen dem Anspruch der Bibliothek als neutraler Dienstleisterin und der
Vorstellung einer pidagogischen Verantwortung ausgehandelt werden muss.
So kénnen Wiinsche der Nutzer:innen nicht nur unter Einhaltung rechtlicher
Vorgaben wie Brandschutzbestimmungen realisiert werden, auch die Auswahl
der Inhalte, d.h. der Medien, die Bibliotheken bereitstellen, und der Veranstal-
tungen, die Bibliotheken anbieten, liegt letztlich bei den Bibliothekar:innen, die
sich im Spannungsfeld zwischen einem pidagogischen und dienstleistungsbe-
zogenen Anspruch zurechtfinden missen. Die zentrale Herausforderung fiir die
Bibliothekar:innen besteht in diesem Sinne darin, »da eine Ausgewogenheit hin-
zukriegen«, wie ein Bibliothekar am Beispiel des (fiir seinen »Salonrassismus«
bekannt gewordenen) Thilo Sarrazin (vgl. dazu z.B. Butterwege 2014) erklirt.
Weil der Versorgungsauftrag der Bibliothek »sehr ernst« genommen werde und
es aus einer bibliotheksethischen Perspektive nicht geboten sei, zur Verfigung
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gestellte Inhalte zu bewerten, komme es im Bibliotheksgeschift regelmifiig zu
ethischen wie emotionalen Herausforderungen (»das tut mir im Herz weh«).®
Die Bibliothek als Dienstleistungseinrichtung — das zeigt auch das wei-
ter oben zitierte Interview — hat sich als Norm der bibliothekarischen Arbeit
zwar weitestgehend durchgesetzt. Abwigungsfragen bleiben dennoch ein Pro-
blem der bibliothekarischen Praxis. Die Bibliothek als Plattform ist also nie
nur neutraler Moglichkeitsraum, sondern immer auch Aushandlungsort gesell-
schaftlicher und politischer Spannungen. Diese stellen sich im Zuge verdnderter
Technologien ohnehin in verinderter Weise, denn auch die Art und Weise, wie
Bibliotheken heute ihre Bestinde zusammenstellen, hat sich im Zeitalter der
Digitalisierung grundlegend verindert. Populire Titel werden zunehmend iiber
sogenannte Warenkorbe und automatisierte Bestellprozesse wie »standing or-
der«-Vertrige bei Buchhandlungen oder die Einkaufszentrale fiir Bibliotheken
(EKZ) beschafft. Dies fithrt dazu, dass die Auswahl neuer Medien weitgehend
durch algorithmische Systeme gesteuert wird, die sich an Bestsellerlisten und
anderen automatisierten Kriterien orientieren. Der menschliche Einfluss auf
die Auswahl, die bisher oftmals von Bibliothekar:innen unter Beriicksichtigung
spezifischer Bediirfnisse und gesellschaftlicher Relevanz vorgenommen wurde,

5 »Es gibt auch Kolleginnen und Kollegen die sagen, ses tut mir im Herz weh, dass ich so ein Buch ins
Regal stellen muss<. Ahm, wo wir dann aber auch aus einer bibliotheksethischen Perspektive sagen, das
ist nicht unser Job, das zu bewerten. Unser Job ist es, diese Sachen verfiigbar zu machen, damit sich
jeder sein eigenes Bild machen kann, auch wenn das manchmal schmerzhaft ist, weil man sozusagen
aus persénlicher dhm 4h zivilgesellschaftlicher Haltung heraus das jetzt nicht richtig findet, das was in
diesem Buch steht. Da sagen wir dann wiederum als Bibliothek, wir kontextualisieren das, wir stellen ja
Dinge auch nebeneinander // oder wir wir machen Veranstaltungen und Formate, in denen wir dazu an-
regen, iiber diese Themen zu diskutieren. Und auch das ist, also da eine Ausgewogenheit hinzukriegen
ist ne eine krasse Herausforderung fiir fiir Bibliotheken, weil wir eben im Rahmen der Community-
projekte beispielsweise auch immer gucken, wir wollen eigentlich nicht Religionsgemeinschaften hier
ihre Themen dhm propagieren lassen, dhm, wenn man jetzt aber Vertreter verschiedener Religionsge-
meinschaften auf einem Podium hitte, dann sihe das moglicherweise nochmals anders aus. Oder wenn
man irgendein Thema, wie beispielsweise die fiir uns so wichtige Sonntagséffnung 4hm diskutiert, die
im Arbeitszeitengesetz kritisch dhm &h ist, weil das Arbeitszeitengesetz sagt, 6ffentliche Bibliotheken
diirfen an Sonntagen nicht authaben, was absurd ist, wenn man bedenkt, wer unsere Ziel- $hm ja unser
Zielpublikum ist. Also auch Familien, ja, wann will man die sonst in der Bibliothek, 4hm erreichen. Hm
dann haben wir auf dem Podium sitzen Vertreter verschiedener politischer Parteien. Hm und so wei-
ter, also es ist. Wir versuchen immer auch eine Ausgewogenheit in in die Debattenkultur zu bringen,
4hm und wir fithlen uns trotzdem auch immer wieder an die Grenzen dhm unserer ethischen Uberzeu-
gung gebracht, wenn wenn Menschen die Frage stellen, warum ist das und das eigentlich in der Biblio-
thek verfiigbar und das und das nicht. Und das und da sind wir auch #hm da haben wir relativ hohe
Standards, 3hm wir sind da, da gibt es internationale ethische Richtlinien auch und nationale ethische
Richtlinien wo wir sagen, nein, wir machen keine Zensur, das muss verfuigbar sein, auch wenn es dem
einen oder der anderen nicht passt, dass es verfiigbar ist. Aber wir diskutieren auch gerne 6ffentlich
iiber sowas« (Interview B2 2019).
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wird dabei zunehmend zuriickgedringt. Der Prozess der Medienakquise selbst
wird so zunehmend standardisiert und die Entscheidung dariiber, welche Titel
in die Bibliothek aufgenommen werden, erfolgt immer hiufiger ohne aktive,
manuelle Auswahl. Damit stellt sich die Frage, inwieweit Bibliotheken als aktive
Akteure in der Kuratierung von Wissen noch eine Rolle spielen — oder ob sie

sich zunehmend zu passiven Infrastrukturanbietern fir vorgegebene Inhalte
wandeln.






6. Materialitat

6.1 Umstrittene Monumentalitit. Biichertiirme in der Krise und die
Aufwertung iiber Architektur

Nach der 1983 getroffenen »Grundsatzentscheidung zum Investitionsvorhaben
»Neubau von vier Biichertiirmen der Deutschen Staatsbibliothek« begannen im
Jahr 1984 die Bauarbeiten fiir die neuen, »dringend benétigten Magazine« der
Staatsbibliothek Unter den Linden in Ost-Berlin. Ende 1943 war der urspriinglich
nach Plinen des kéniglich preuflischen Hofarchitekten Ernst von IThne zwischen
1903 und 1914 errichtete grofRe Saal der Bibliothek von einer Luftmine getroffen
worden, welcher die Kuppelkonstruktion schwer, aber nicht irreparabel beschi-
digte. Nach dem Krieg wurde der Saal notdiirftig abgedeckt und seine Rekon-
struktion immer wieder verschoben (Bauwelt 1997b: 1099). In der DDR der 1970er
Jahre wurde die Kuppel schliefilich abgerissen. An die Stelle des Kuppelsaals tra-
ten im Jahr 1987 vier Magazintiirme, die insgesamt 2,2 Mio. Biicher der Staatsbi-
bliothek fassen sollten (SBB 2022).

Nach der Wende hilt sich die Begeisterung fiir die Magazintiirme in Grenzen.
Im Jahr 1997 diskreditiert die Bauwelt den Abriss des Kuppellesesaals und den
Bau der Magazintiirme als »kulturpolitisch niedertrichtigste Aktion der Stadt-
geschichte« (Bauwelt 1997b:1099). Auf dem durch den Abriss freigewordenen In-
nenhof habe ein Kombinat geplant und gebaut, »das bislang nur mit Getreide-
speichern geiibt hatte« (ebd.). Entstanden seien »vier Biichersilos, die nicht nur
trutzig-dreist den fritheren Weg des Lesers versperren, sondern auch den Weg
des Buches zu einem Weg durch das Nadelohr machen« (ebd.) Aus finanzpoliti-
scher Sicht sei der »Monumentalbau von 1914«, so die entriistete Bauwelt weiter,
ohnehin »nur eine Altlast aus DDR-Zeiten, schlecht unterhalten, schrecklich ver-
stimmelt und seine Sanierung dementsprechend teuer« (ebd.: 1098). Trotz de-
sastroser Haushaltssituation in Berlin nach der Wende werden die Magazintiir-
me der Staatsbibliothek Unter den Linden im Jahr 2002 nach nur 15 Jahren Nutzung
schliefilich abgerissen.
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Abb. 17: Staatsbibliothek Unter den Linden mit den in den 1980er Jahren gebauten Magazintiirmen an der

Stelle des Lesesaals
Quelle: © Staatsbibliothek zu Berlin

Zwischen 2005 und 2019 folgte eine Instandsetzung der Staatsbibliothek Un-
ter den Linden, welche unter anderem einen neuen Kuppellesesaal fir die Biblio-
thek vorsah. Auch dies wird kontrovers diskutiert. So kritisiert der Bibliothekar
Reinhard Markner das Berliner Bauvorhaben zur Wiedererrichtung des zentra-
len Lesesaals in der Stabi Unter den Linden z.B. scharf als »kafkaeske Forschungs-
forderungslogik« und stellt in Frage, ob fiir die geplante neue Kuppelhalle, — aus
seiner Sicht ein »riesenhafte[r] Schneewittchensarg, in dem »zumeist vergilb-
te Biicher stehen, die nur an Ort und Stelle zu benutzen sind« — tiberhaupt Be-
darf bestehe (Markner 2006: 51). Grundsitzlich sei »nie serios ermittelt worden«
(ebd.), ob »fiir einen antiquarischen Lesesaal der Art, wie er Unter den Linden er-
richtet wird« itberhaupt ein nennenswerter Bedarf bestehe.

Markners Kritik am >riesenhaften Schneewittchensarg« des rekonstruierten
Kuppellesesaals der Stabi Unter den Linden ist eine Kritik an der scheinbar unné-
tigen Monumentalitit von Bibliotheksbauten, die im 20. Jahrhundert bis in die
2000er Jahre vor allem »anti-monumental« sein sollen. Wihrend sich stiadtische
Bibliotheksneubauten Anfang des 20. Jahrhunderts noch dezidiert durch einen
monumentalen Maf3stab, Anleihen bei der klassischen Architektur und imposan-
te Innenrdume auszeichneten (Lushington/Wong 2016: 11), bewegte sich die For-
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mensprache Mitte des 20. Jahrhunderts immer weiter von einer monumentalen
Gestaltung weg. Bereits Georg Leyh distanzierte sich in den 1920er Jahren von
der »falschen Monumentalitit« des amerikanischen Bibliotheksbaus (Leyh 1929:
15), noch vehementer tritt die Ablehnung von Monumentalitit aber in den 1950er
und 1960er und 1970er Jahren hervor. Auch unter dem Eindruck des Zweiten Welt-
kriegs wird diese schliellich als »leere Reprisentanz« zuriickgewiesen (Seydel-
mann 1970: 12) oder als »oberflichliche Monumentalitit« diskreditiert (Van Bu-
ren 1965: 3). Beeindrucken sollen Bibliotheken im 20. Jahrhundert vielmehr durch
»die kithle ZweckmaiRigkeit« ihrer Einrichtung (Seydelmann 1970:12). Uber diese
— und eben nicht einen Monumentalbau - entstehe ein »Eindruck von Eleganz,
Grofdziigigkeit und Wiirde, der legitimer etwas iiber Engagement und Intensitit
der hier geleisteten Arbeit aussagt, als alle vorgeschaltete Empfangspracht es ver-
mocht hitte« (ebd.).

Bisin die 2000er Jahre hielt sich unter Bibliotheksplaner:innen die feste Uber-
zeugung, dass die fiir Bibliotheken funktionalste Form ein Quadrat oder eine Rei-
he von Quadraten ist. Schmale oder runde Grundrisse béten eben keine Moglich-
keit zur effizienten Anordnung von Regalreihen — und erst recht keine Flexibi-
litit (Brown 2002: 24). Anti-Monumentalitit, Funktionalitit, Flexibilitit — dies
sind die Maf3stibe des Bibliotheksbaus des 20. Jahrhunderts. Grofle Bauvorha-
ben (und die damit verbundenen hohen Ausgaben) konkurrieren aus Sicht von
Bibliothekar:innen dariiber hinaus mit einem besser finanzierten Bestandsauf-
bau (in Form von Biichern und >neuen Mediens), der gerade fiir den notwendigen
Umbau der verstaubten Bibliothek zum gut sortierten Informationskauthaus un-
umginglich scheint.

Die Gegeniiberstellung der Sequenzanalysen der Baugeschichten von Biblio-
theken und das Nachzeichnen der Diskurse um diese Gebdude zeigt aber auch,
dass die monumentale Gestaltung von Gebduden zu unterschiedlichen Zeiten
sehr unterschiedlich bewertet wird. So kann ein und dieselbe Bauform mit ei-
ner anderen Bedeutung versehen werden. Trotz ihrer Anlage als Grofdstruktur
beschreibt die Bauwelt die in den Jahren 1967 bis 1973 neu erbaute Bibliothek
der Freien Universitit in Berlin etwa als dezidiert anti-monumentale Form:
»Organisationsform: offen, Wachstum: erwiinscht, Nutzung: flexibel, Wirkung:
anti-reprasentativ. »Instrument not monument« (Bauwelt 2005a: 16).

Deutlich wird dies nicht nur an den Grof8strukturen der 1960er und 1970er
Jahre, die einerseits verhiltnismiflig grofd gebaut werden, andererseits als dezi-
diert>anti-monumental beschrieben und als besonders >funktional< hervorgeho-
ben werden. Monumentalitit bleibt in den 1990er Jahren zwar umstritten, wird
als Bauweise mit positivem Symbolgehalt aber immer anschlussfihiger, wie am
Beispiel der neuen Nationalbibliothek in Frankreich deutlich werden kann, deren
Weg im Jahr 1988 und damit nur ein Jahr nach der Fertigstellung der neuen Ma-
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gazintiirme der Stabi Unter den Linden geebnet wird: im Juli 1988 verkiindete der
damalige franzdsische Prisident Frangois Mitterrand, dass er den Bau eines vol-
lig neuen Typs von Bibliothek in Angriff nehmen wolle. Die neue Nationalbiblio-
thek Frankreichs in Paris solle, als eine der groften und modernsten Bibliotheken
der Welt, alle Wissensgebiete abdecken, fiir alle zuginglich sein und modernste
Dateniibertragungstechnologien einsetzen (Gouvernement France 2023). Vorge-
sehen ist ein neuer symbolischer Ort fiir Paris und eine Bibliothek fiir Frankreich
(BnF 2018).

Aus dem international ausgeschriebenen Architekturwettbewerb geht das Ar-
chitekturbiiro des franzosischen Architekten Dominique Perraultim Jahr 1989 als
Gewinner hervor. Sein Entwurf sieht eine Gestaltung der Bibliothek in Form von
vier fiinfundzwanzigstickigen, ganz aus Glas bestehenden Tiirmen auf einem
Podium vor, dessen L-férmiger Grundriss vier halb gedffneten Biichern dhnelt.
Die Tiirme iiberragen die Trauthohe umliegender Gebiude um ein Vielfaches —
eine monumentale Gestaltung, die in der Architektur allerdings weitestgehend
positiv rezipiert wird: »Mit ihren winkelformigen Ecktiirmen, die sich wie vier
gedffnete Biicher gegeniiberstehen und einen symbolischen Raum begrenzenc,
behaupte die Bibliothéque de France ihren Platz im Gefiige der Stadt schreibt
die Bauwelt. »Die gewaltigen Tiirme reprisentieren die Ansammlung von Wis-
sen, unerreichter Kenntnis und sedimentartiger Ablagerung« (zitiert in Bauwelt
1995b: 1181); ein fiir alle sichtbares Wissen - ein »eindrucksvolles Bild« (Rybczyn-
ski 2013: 41).

==

Abb. 18: Bibliothéque nationale de France in Paris
Quelle: © Arthur Weidmann (Wikimedia Commons)
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Aufgrund der komplizierten Hochhauskonstruktion kommt es beim Bau der
Bibliothek zu Budgetiiberschreitungen und Verzégerungen. Im Volksmund wird
sie deshalb auch unter dem Akronym TGB (Trés Grande Bibliothéque) bekannt, eine
Anspielung auf das Akronym TGV (train a grande vitesse) — oder als trés grande bétise,
also als sehr grofle Dummbheit (Rybczynski 2013: 43). Auch nach ihrer Er6ffnung
im Jahr 1996 bleibt die Bibliothek umstritten. Wahrend der Architekt Dominique
Perrault noch im selben Jahr mit dem Mies van der Rohe Award ausgezeichnet
wird (Langdon 2011), kritisieren franzosische Intellektuelle, dass die Bibliothek
aus der Zeit gefallen sei. Die monumentale Aufbewahrung und architektonische
Reprisentation von Wissen in Biichern entspreche nicht den Anforderungen ei-
ner Zeit, in der »jedermann an jedem beliebigen Ort zu jeder beliebigen Stunde
Zugang zu einem Ort hat, an dem es nur ein einziges grofRes Buch gibt« (Serres
2000: 80).

Bibliothekar:innen kritisieren, dass die in den aus Glas bestehenden Bii-
chertiirmen gelagerten Biicher dem vollen Sonnenlicht ausgesetzt sein wiirden.
Schliefilich werden innenliegende holzerne Fensterliden angebracht, die das
Lichtproblem l6sen, damit aber deutlich von der urspriinglichen Entwurfsidee
einer allumfassenden Transparenz abweichen (Rybczynski 2013: 43), die sich
Perrault fiir die weit gedffnete Bibliothek vorgestellt hatte. Ein Teil der Biicher
wird in Magazine im Podium verlegt, an ihre Stelle treten in den Tirmen da-
gegen Verwaltungsbiiros — auch dies zum Unmut von Bibliothekar:innen, die
beklagen, dass aufgrund des architektonischen Entwurfs in die Klassifizierung
des Bestands eingegriffen werde und die Biicher auf vier verschiedene Stand-
orte verteilt werden missen. Vorbehalte vonseiten der Nutzer:innen zielen auf
die Nutzung der Tirme zur Magazinierung von Biichern ab: »Warum dort, wo
Aussicht und Licht eher fiir die Gegenwart von Menschen sprachen, Biicher
unterbringen? Und warum dort, wo in der Tradition des Bibliotheksbaus die
Biicher den fiir sie notwendigen Schutz gefunden hatten, Menschen vergraben?«
beanstandet beispielsweise die franzdsische Zeitung Le Monde (zitiert in Bauwelt
1995b: 1175). Als vollig iiberdimensioniert wahrgenommen, wird die Bibliothek
schnell zum Gegenstand populidren Spottes (ebd.: 1175).

Um die Jahrtausendwende entstehen zwar vermehrt neue Bibliotheken mit
Kubaturen, die materiell eine neue Monumentalitit konstituieren. Gleichwohl
bleiben monumentale Bauvorhaben bis weit in die 2000er Jahre umstritten: Im
Fall der Biichertiirme der Stabi Unter den Linden fithrt die Ablehnung >falscher
Monumentalitit« zum Abriss der Magazintiirme und zu einer umstrittenen Re-
konstruktion eines reprisentativen Kuppellesesaals, im Fall der Biichertiirme der
neuen Nationalbibliothek in Paris erhalt sich die monumentale Gestaltung zwar
materiell und wird im architektonischen Feld ausgezeichnet, auch hier bleibt
diese, zumindest unter Bibliothekar:innen und Nutzer:innen aber kontrovers.
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Seit der Jahrtausendwende kommt der materiell-riumlichen Gestaltung von
Bibliotheken insofern eine immer bedeutendere Rolle zu, als dass monumentale
Bauvorhaben als (wieder) wichtiger, relevanter und erstrebenswerter angesehen
und vermehrt umgesetzt werden, erst um 2005 herum entsteht aber auch eine
neue bauliche Form der >Monumentalitit, wie im Folgenden am Beispiel des
Bau- und Planungsprozesses des IKMZ in Cottbus deutlich werden soll.

Tkonische Architektur und das IKMZ in Cottbus

Als das Liegenschafts- und Bauamt der Stadt Cottbus im Jahr 1993 einen Wettbe-
werb zur Neugestaltung und Modernisierung der nach der Wende im Jahr 1991 ge-
griindeten Bibliothek in Cottbus ausschrieb, schlug das Architekturbiiro Herzog
& de Meuron zunichst zwei rechteckige Baukoérper fiir Bibliothek und Hoérsaal
vor. Diese, so der damalige Plan, hitten auf einer Freifliche des ehemaligen Ge-
lindes der Hochschule fiir Bauwesen und anderer Institute Platz gefunden und
sich damit in eine Umgebung eingefiigt, deren Gebiude im Wesentlichen in 2hn-
licher Form, Hohe und Material gestaltet waren (Herzog & de Meuron 2005). Wie
viele andere Projekte wurde die Planung des Neubaus in den 1990ern aus finan-
ziellen Griinden zeitweise ausgesetzt. Als die Planung im Jahr 1998 wieder auf-
genommen wurde (und das Auditorium bereits in einem anderen Gebiude un-
tergebracht war), kam eine Expertenkommission zusammen, um die Gestaltung
und Funktionalitit des Gebiudes zu diskutieren. Diese kam zu dem Schluss, dass
die Bibliothek den verinderten Anforderungen der 1990er Jahre angepasst, d.h.
»technisch aufgeriistet« und »den neuen Medien und dem elektronischen Da-
tentransfer mehr Raum gegeben werden sollte« (Bauwelt 2005c: 10). Neues Ziel
der Bibliothek war es, »weltweit elektronisch verfiigbare Wissensressourcen fiir
Studenten und Wissenschaftler moglichst kostenfrei zuginglich zu machen«und
»professionelle Hilfestellung bei der Informationsbeschaffung und der Vermitt-
lung von Techniken der Informationsgewinnung« zu leisten (ebd.: 10).

Der urspriingliche Entwurf veranderte sich in diesem Zuge nicht nur funk-
tional. Auch die Gestaltung des Gebdudes sollte angepasst werden. Nach einem
weiteren Planungsstopp des Projekts im Jahr 2000 — als absehbar wurde, dass die
tatsichlichen Kosten das (im Jahr 1998 urspriinglich in Hohe von 41,6 Millionen
DM angesetzte und bewilligte) Budget sprengen wiirden —, wurden Grofie und
Wirtschaftlichkeit des Baus um ein weiteres Mal neu erdrtert (Bauwelt 2005c¢). Die
daraufhin von der Bauherrin geforderte Verringerung der Nutzfliche zur Kos-
teneinsparung fithrte zu einer Neuplanung des Gebaudes. Anders als zu Beginn
der1990er Jahre geplant, entstand die neue Bibliothek in der dreijahrigen Bauzeit
zwischen 2001 und 2004 letztlich nicht als rechteckiger, sondern als geschwunge-
ner Baukorper.
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Der geschwungene Umriss ohne klare Vorder- und Riickseite ist das wohl
markanteste Charakteristikum des 32 Meter hohen Stahlbetonbaus (vgl. dazu
Degkwitz 2006). Die Architekturzeitschrift Baumeister fithrte die Form auf
den Einsatz von Computertechnik zuriick, welche ursichlich fir die Gestaltung
sei: »sie fihrte die Architekten zur Grundrissform: Was als zufillige Amobe
erscheint, ist das Ergebnis einer Studie von inneren und dufieren Bewegungsab-
ldufen« (Baumeister 2005: 71). Andreas Degkwitz, zwischen 2004 und 2011 Leiter
des IKMZ, beschrieb den Neubau des Gebaudes unter der Mafigabe einer »in-
tended exceptionality of the building« (Degkwitz 2006: 3), d.h. einer intentional
beabsichtigten Aufiergewohnlichkeit des Gebaudes. »Indem sich das Gebiude
nicht einfiigen will und den Maf3stab als konstitutives Element eliminiert, so
auch die Bauwelt, »macht es sich unabhingig von der Umgebung und ist in der
Lage diese zu dominieren, sich selbst zum Maf3stab zu setzen, zum Referenz-
punkt zu werden« (Bauwelt 2005c: 14). Den Architekt:innen »ging [es] nun nicht
mehr um einen Akzent in einem Komplex sich wiederholender Muster, sondern
um einen Solitdr mit objekthaft skulpturalem Charakter« (Bauwelt 2005c: 14).

Entgegen der urspriinglichen Planung tiberragt das IKMZ die umliegende Be-
bauung mit seinen 32 Meter Hohe deutlich. »Es wirkt dennoch nicht wie ein Turm
oder ein Hochhaus. Dafiir ist es nicht schlank genug. Das kurvenreiche erzeugt
aber auch nicht die horizontale Dynamik einer erstarrten Flie3form. Dafiir ist es
zu hoch. Durch seine Hohe wirkt es eher wie eine Burg des digitalen Zeitalters«
(Baumeister 2005: 72).

In architekturtheoretischen Begriffen lisst sich die Architektur des IKMZ als
ikonische Architektur beschreiben (Jencks 2002, 2006; vgl. dazu auch Sklair 2012)
und damit als eine Architektur, die »gezielt Risiken eingeht, Regeln bricht und
sich schamlos ins Rampenlicht stellt« (Jencks 2006: 9 eigene Ubersetzung). Fiir
Jencks ist diese charakteristisch fiir die Architektur um die Jahrtausendwende.
Weil traditionelle Monumente in Zeiten eines Riickgangs religiéser Uberzeu-
gungen an Uberzeugungskraft verloren hitten, der Appetit auf grofe Bauwerke
aber anhalte, so Jencks, sei ein Stilwechsel in der Architektur zu beobachten.
Mit dem fortschreitenden Niedergang spezifischer ideologischer und religioser
Grundiiberzeugen gerieten Architekt:innen in eine schwierige Lage: Angesichts
kaum noch allgemein anerkannter Ideologien, an denen man sich orientieren
konne, leide die Architektur unter einem Mangel an ikonografischen Ausdrucks-
formen - jenseits einer stark reduzierten Maschinenisthetik (oder des High-
Tech-Stils) und eines 6kologischen Imperativs, der bislang keine allgemein ver-
stindlichen Symbole hervorgebracht hitte. Dadurch wiirden Architekt:innen in
widerspriichliche Richtungen gedrangt. Einerseits fithre dieser Mangel an festen
Uberzeugungen zu einem radikalen Minimalismus, der als Ausdruck von Neutra-
litt fungiere; andererseits fordere die stetige Konkurrenz um Aufmerksambkeit
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Abb. 19: Informations-, Kommunikations- und Medienzentrum (IKMZ) der Technischen Universitit in
Cottbus
Quelle: © Future Documentation

auflergewohnliche Wahrzeichen - die vollig neuartig erscheinen und keine
Beziige zu bekannten Religionen, Ideologien oder gestalterischen Traditionen
aufweisen (Jencks 2002: 158). In der Folge entstiinden zunehmend Architektur-
projekte mit immer seltsameren Formen. Die entstehende >Grammatik« dieser
Architektur variiere von unbeholfenen Klecksen bis zu eleganten Wellenformen,
von zerkliifteten Fraktalen bis zu unpersénlichen Datenlandschaften, orientiere
sich aber vor allem an den sich stindig verindernden Mustern der Natur (Jencks
2002:155).

Jencks bringt diesen Paradigmenwechsel in der Architektur mit einem tief-
greifenden Wandel in den Wissenschaften von einer mechanistischen Sichtweise
der Welt hin zu »new sciences of complexity« in Verbindung, die u.a. durch den
Computer bedingt werde:

»[...] one can discern the beginnings of a shift in architecture that relates to a deep transforma-
tion going on in the sciences and in time, I believe, this will permeate all other areas of life. The
new sciences of complexity — fractals, non-linear dynamics, the new cosmology, self-organising
systems — have brought about a change in perspective. We have moved from a mechanistic view
of the universe to one that is self-organising at all levels, from the atom to the galaxy. Illuminated
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by the computer, this new world view is paralleled by changes now occurring in architecture«
(Jencks 2002: 155).

Abb. 20: Biicherturm im IKMZ in Cottbus
Quelle: © Future Documentation

Der Neubau des IKMZ markiert eine deutliche Abkehr vom sachlichen und
niichternen Zweckbau der Bibliothek der Moderne des 19. und 20. Jahrhunderts.
Nachdem sich die Geschichte der Bibliotheksarchitektur seit Ende des 19. Jahr-
hunderts weitestgehend als eine Geschichte der Rationalisierung erzahlen lasst,
wird am Beispiel des IKMZ evident, inwiefern neue Bibliotheksgebidude nicht
mehr nur als funktionale Hiille fungieren, sondern als besondere Wahrzeichen.
Mit ihrer amébenartigen Form und der mit ungeordneten, weiflen Buchstaben
bedruckten Fassade aus Glas hat das IKMZ in Cottbus nur noch wenig mit dem
funktionalen Zweckbau der Bibliothek des 19. und 20. Jahrhunderts zu tun. Auch
im Inneren der Bibliothek setzt sich die auflergewdhnliche Gestaltung fort. Auch
hier finden sich keine rechteckigen Grundrisse. Die jeweils unterschiedlich an-
geordneten Geschossebenen bringen in Kombination mit den Galerien vielmehr
jeweils unterschiedliche Formen hervor (vgl. auch Tanneberger 2003: 70). Ein so-
genannter Biicherturm verbindet alle Geschosse; dominant ist die Raumstruktur
ohne abgetrennte Winde. Vom ersten bis zum sechsten Stockwerk erstreckt sich
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dariiber hinaus eine Wendeltreppe mit auffilliger Farbgebung in leuchtendem
Gelb, Griin, Magenta, Rot und Blau als zentrales Element iiber alle Geschosse;
das Gros der Arbeitsplitze ist um breite Tische angeordnet, an denen man sich
auch unterhalten konnen soll (vgl. dazu auch Bauwelt 2005c¢: 12).

Blieb die Gestaltung von Bibliotheken seit Mitte des 19. Jahrhunderts bis En-
de der 1990er Jahre weitestgehend an Gesichtspunkten der Rationalitit, Funktio-
nalitit und Flexibilitit ausgerichtet, zeichnet sich hier eine andere Bauweise ab.
Anstelle sachlich-niichterner Zweckbauten in Form simpler Rechtecke, die auf die
Moglichkeit zur Vergroflerung und Erweiterung von Bestand und Gebidude abzie-
len, entstehen Bibliotheksbauten in den 1990er Jahren vermehrt in ganz unter-
schiedlichen Formen. Anstelle moglichst simpler, kubischer Grundformen ent-
stehen ikonische Architekturen. Diese sneue Monumentalitit« von Bibliotheken
ist eine deutliche Abkehr von den Paradigmen des Bauens Mitte des 20. Jahrhun-
derts. Denn: anders als in den 1950er bis 1990er Jahren ist diese nicht mehr ne-
gativ konnotiert. Vielmehr ergeben sich auf diskursiver Ebene neue Oxymora: so
wird der Neubau der Bibliothek von OMA im franzésischen Caen beispielswei-
se als »monumental, aber auch leicht« beschrieben (Baumeister 2017: 44). Dieser
itberwinde »den Archtetyp des diisteren, nach innen gekehrten >Biicherkastens«
und strahle nicht nur auf die Stadt, sondern »auf die gesamte Region, ja sogar
das ganze Land aus« (ebd.). Symbolisch stellt dies eine Abgrenzung von der >Anti-
Monumentalitit« des sachlich-niichternen Zweckbaus des 20. Jahrhunderts dar.

>Neue« Monumentalitit im Innen und AufSen

Der flexible Erweiterungsbau, seit Mitte des 19. Jahrhunderts die architektoni-
sche Losung der Wahl, wenn Bibliotheken neu gebaut wurden, wird seit der Jahr-
tausendwende zunehmend zuriickgewiesen. Im Umgang mit der Legitimations-
krise, mit der Bibliotheken umgehen miissen, seit sie nicht exklusiv dafiir sorgen,
dass Gesellschaften mit Informationen versorgt werden, nimmt die Aufwertung
der Gebiude von Bibliotheken eine zentrale Stellung ein. Dies gilt nicht nur fiir
die Hiille der Bibliothek, ihre auflere Form, sondern auch fiir die Innenriume, mit
denen sich Bibliotheken >vor dem Verderben« retten wollen, wie in der folgenden
Passage aus einem Interview mit einer Bibliothekar:in deutlich wird:

»Und wir sind dadurch, dass wir jetzt attraktive Riume haben, eben fiir Externe attraktiv ge-
worden. Und ich habe immer gesagt, das ist fiir uns gutes Marketing, weil die normalen Bi-
bliotheksdienstleistungen wie Ausleihe und Riickgabe von Medien retten ja Bibliotheken nicht
vor dem Verderb. Das ist ja nun spitestens seit Bibliothekssterben.de bekannt. Und die Hiu-
ser sind ja auch zunehmend den Weg gegangen, schon seit vielen Jahren zu sagen, das ist auch
nicht das alleinige Kerngeschift. Ich wiirde es direkt auch als Kerngeschift mal bezeichnen. Al-
so was macht denn unseren Markenkern aus? Und wenn man die neueren Publikationen liest,
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dann stehen ja da die Schlagwérter drin, wie etwa >Dritter Ort, >Begegnungs, >Kommunikati-
ons,>Lernens, was auch immer. Auch konsumieren, meinethalben in einem Cafe. Und da stehtja
nicht mehr als erstes >wir geben Medien iiber die Tische«. Natiirlich steht das da auch, wir sind ja
ein Medieninformationsspezialist, ganz klar. Und wir haben elektronische Angebote. Aber die
Riume ist ja das, womit die Bibliotheken in den letzten Jahren sehr stark punkten« (Interview
B3 2019).

Die interviewte Bibliothekar:in erhebt attraktive Riume im Zitat zum »Mar-
kenkern« von Bibliotheken. Weil diese sich nicht mehr tber die »normalen
Bibliotheksdienstleistungen« rechtfertigen liefden, setzen Bibliotheken verstarkt
aufattraktive Riume. Klassische Bibliotheksleistungen wie Ausleihe und Riickga-
be von Medien blieben zwar bestehen, sind aber nicht das, was Bibliotheken »vor
dem Verderb« rettet. Die Riumlichkeiten sind es, die Bibliotheken fiir Externe
attraktiv machen und das, mit dem Bibliotheken »in den letzten Jahren sehr stark
punkten«. Dies gilt in besonderer Weise fiir 6ffentliche Bibliotheken, die keinem
Sammelauftrag folgen. Aber auch in Forschungsbibliotheken steht eine attraktive
Architektur hoch im Kurs. Die Bayerische Staatsbibliothek (BSB) in Miinchen
gehort als zentrale Universal- und Landesbibliothek des Freistaats Bayern zu den
grofden Forschungsbibliotheken in Deutschland. Ihr gesetzlicher Auftrag besteht
gemif dem im Jahr 1663 installierten Pflichtexemplarrecht in Bayern darin, von
jedem in Bayern erscheinenden Druckwerk zwei Exemplare zu sammeln. Und
trotzdem kommt auch hier die Rede auf den sogenannten >Wow«-Effekt, der in
Bibliotheken erzielt werden soll. Dieser konne tiber ganz unterschiedlich Wege
bzw. Gestaltungselemente erreicht werden, bemesse sich in jedem Fall aber
daran, eine Uberraschung bzw. ein Erstaunen bei der Betrachter:in auszulésen.

Dies hat nicht immer einen Neubau zur Folge. Eine (Wieder-)Aufwertung er-
fahren haben auch und gerade reprisentative Architekturen aus dem 19. Jahr-
hundert. In der Bayerischen Staatsbibliothek ist es vielmehr die nahezu original-
getreue Rekonstruktion des Treppenhauses, welches Nutzer:innen »ansprechen
und gefangen nehmen soll« (Interview B3 2019). Dieses entstand zwischen 1832
bis 1843 in seiner urspriinglichen Form und wurde nach Kriegsschiden zunichst
nur »karg und schmucklos« wiederhergestellt (DBZ 2019). Im Jahr 2007 wurde der
Aufgang, finanziert durch Férderer und Freunde der Bayerischen Staatsbiblio-
thek, in seiner urspriinglichen Farbigkeit und Ornamentierung »in einer an die
Girtnersche Urfassung angeniherten Form«rekonstruiert (ebd.). Sowohl in Neu-
bauten wie auch in sanierten Altbauten — grof3ziigig gestaltete Eingangsbereiche
spielen in zeitgendssischen Bibliotheksbauten eine Schliisselrolle in der Aufwer-
tung von Bibliotheken.

Die Neubewertung grofier Eingangsbereiche reprisentativer Bauten aus
dem 19. Jahrhundert ist eine bemerkenswerte Verschiebung in der normativen
Bewertung der materiell-riumlichen Gestaltung von Bibliotheken. Diese wer-
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Abb. 21: Treppenhaus in der Bayerischen Staatsbibliothek in Miinchen
Quelle: © Bayerische Staatsbibliothek

den weniger als abschreckende und unfunktionale Elemente angesehen, denn
als ansprechende und grofdziigige Bereiche mit hoher Aufenthaltsqualitit und
>Wow«-Faktor mit besonderer dsthetischer Qualitit wiederbelebt. Denn bis in
die 1990er Jahre galten monumentale Einginge und Treppenaufginge noch als
Antithese zum einladenden, offenen Bibliothekseingang. So unterzieht der Bi-
bliothekar William Pierce monumentale Bibliothekseinginge in seinem im Jahr
1980 erschienenen Buch »Furnishing the Library« einer fundamentalen Kritik.
Grofde Tiren und massive Treppen in Bibliotheken seien in jedem Fall zu ver-
meiden, denn diese seien iiberdimensioniert, riesig, schwer und nur mithsam zu
6ffnen und stellten deshalb gerade fiir beeintrichtigte sowie nicht allzu robuste
Nutzer:innen ein Zugangshindernis dar (Pierce 1980: 11). Die »monumentale
Front« des gigantischen und im Stil des Klassizismus errichteten Eingangsbe-
reichs der Ohio State University fiigt Pierce als Negativbeispiel und »Antithese«
zu seiner Idealvorstellung eines guten Bibliothekszugangs als an. Gute Biblio-
thekseinginge seien offen und »uncluttered« zu gestalten, d.h. ordentlich und
tibersichtlich.

Im19. und 20. Jahrhundert verbanden sich Forderungen nach méglichst>offe-
nen<und >zuginglichen« Bibliotheken mit einer Gestaltung auch materiell-rium-
licher besonders >offener« und >zuginglicher« Einginge. Mitte bis Ende des 20.
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Jahrhunderts bedeutet dies in der Regel ebenerdige Bibliothekszuginge. Um den
Zugang zur Bibliothek, so die Bauwelt in einem Artikel zur Amerika-Gedenkbi-
bliothek aus dem Jahr 1955, »so bequem und einfach wie moglich zu machen,
wurden »alle Benutzerriume im Erdgeschoss vereinigt und der >entmutigende«
Zutritt (iber Treppen in hohere Stockwerke vermieden« (Bauwelt 1955). Zugin-
ge zu Bibliotheken sollen also méglichst gut zugdnglich — und damit auch ohne
Treppen gestaltet sein. Monumentale Aufginge gelten als elitir und verpont und
stehen der Bibliothek als offenem Raum ganz materiell im Weg.

Heute sieht dies anders aus. Gerade Treppen kommt in diesem Kontext eine
besondere Bedeutung zu. Nachdem diese lange als unnétige Barrieren galten, die
es Nutzer:innen erschwerten, die Bibliothek zu betreten, finden seit der Jahrtau-
sendwende besonders grofiriumig angelegte Treppen wieder vermehrt Einzug in
Bibliotheken. Fungierten diese bis in die 1990er Jahre als funktionale Verkehrswe-
ge, werden diese in den letzten Jahren zu multipel nutzbaren Aufenthaltsriumen
aufgewertet. Treppen zielen dabei nicht primir darauf ab, Hohenunterschiede
trittsicher iiberwindbar zu machen, d.h. als funktionaler Verkehrsraum zu fun-
gieren, sondern werden vielfach als bewusst gestaltetes Design- und >Kommu-
nikationselement« eingesetzt. Sie sollen als Aufenthaltsort fungieren, zum Ver-
weilen einladen, Kommunikationsprozesse beférdern. Treppen sind insofern we-
dervorrangig reprasentative architektonische Elemente (wie im 19. Jahrhundert),
noch rein funktionale Materialititen (wie im 20. Jahrhundert), sondern erfiillen
eine Reihe multipler Anspriiche, u.a. als Arbeits- und Aufenthalts-, Kommunika-
tions- und Riickzugsort. Exemplarisch ist hierfir die unten abgebildete umge-
baute Bibliothek in Tilburg in den Niederlanden.

In dem mehr als 18 Meter hohen zweischiffigen Hallenbau aus dem Jahr 1932
wurden frither Lokomotiven repariert; bis in die 1980er-Jahre hinein war Tilburg
Wartungsstandort fiir die niederlindische Eisenbahn. Danach erwarb die Stadt
das Grundstiick und lief? in den letzten Jahren den Umbau des ehemaligen Lok-
deptos durch das Architekturbiiro Mecanoo in eine 6ffentliche Bibliothek vorneh-
men (BauNetz 2018). Das Architekturbiiro (das auch die neue Bibliothek in Bir-
mingham gestaltete) erhielt die offene Grundrissstruktur sowie den weitliufigen
Charakter des ehemaligen Lokdepots. Zwei breite Lesetreppen »bilden das Herz-
stiick der Halle« und den Zugang zu den beiden neu eingezogenen Galerieebe-
nen, in denen neben einem Konzertraum auch ein Coworking Bereich eingerich-
tet wurde; ringsherum befinden sich Biiros und Meetingsriume (ebd.). Treppen
(sowohl auf der zweiten als auch der dritten Ebene) der Bibliothek sind ein zentra-
les Gestaltungselement der Bibliothek als multifunktionaler Raum, der »nicht nur
eine Ausleihestelle fiir Biicher und andere Medien [ist], sondern Begegnungsort,
Rickzugsort, aber auch Co-Working-Space, Urban-Work-Space und Biicherei in
einem« (DBZ 2019).
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Abb. 22: Bibliothek LocHal in Tilburg, Niederlande
Quelle: © Stijn Bollaert

In der Relevanzsetzung progressiver Bibliothekar:innen steht eine attraktive
Architektur heute vielfach an erster Stelle. Dieser Umbau lasst sich als Versuch
deuten, sich von kommerziellen Informationsdienstleistern abzuheben, die zwar
Informationen zur Verfiigung stellen, aber keine physischen Aufenthalts- und Ar-
beitsriume bieten. Andere materielle Elemente in der Bibliothek sind dagegen
vor allem vielfiltiger, bequemer und individueller geworden.
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Abb. 23: Dritte Etage der Oodi Bibliothek in Helsinki
Quelle: © Andrey Shardin

6.2 Vom statischen zum ubiquitiren Arbeiten. Der Wandel der
Innenraumgestaltung in Bibliotheken

Zwischen 1923 und 1997 war die Zentralbibliothek der Stidtischen Bibliotheken
in Dresden im Stadthaus untergebracht, einem Neubau des Architekten Ludwig
Wirth aus dem Jahr 1923, der »eine Anzahl bisher verstreut liegender stadtischer
Amter sowie die stidtische Biicherei und Lesehalle in sich aufnehmen« sollte
(Zentralblatt der Bauverwaltung 1922: 310). Neben stidtischer Biicherei und
Lesehalle beherbergte das Gebiude auch die Amtsriume des Schulamts, der
Straflenbahn, des Krankenpflege- und Stiftsamtes und der Kriegsfiirsorge (ebd.:
311). Bis zum Jahr 1997 blieb die Bibliothek im Stadthaus. Diskussionen um einen
Umzug vollzogen sich zwar bereits frither!, erst im Jahr 1997 bezog die Bibliothek
aber schlieflich andere Riumlichkeiten.

1 Zwischenzeitlich wurde auch diskutiert, ob diese (gemeinsam mit dem Kabarett) Teil des »Haus[es] der
sozialistischen Kultur« in Dresden werden sollte, fitr das im Jahr 1959 ein Architekturwettbewerb ausge-
lobt wurde und welches in den 1960er Jahren als ein fiir viele Zwecke nutzbares Kulturhaus entstand. Im
Planungsverlauf wurden die Aufnahme von Bibliothek und Kabarett — mit Verweis auf Kostengriinde —
jedoch nicht realisiert (Kulturpalast Dresden 2023).
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Im Jahr 1997 zog die Zentralbibliothek der stidtischen Bibliotheken in das so-
genannte »World Trade Center« in Dresden ein. Im Interview beschreibt der Lei-
ter der Stadtischen Bibliotheken diesen Umzug als primir betriebswirtschaftlich
motivierte Entscheidung: Nachdem nach der Wende festgestellt worden sei, dass
der alte Standort »von der Betonqualitit her« sanierungsbediirftig sei und »iiber-
haupt nicht mehr den Anforderungen einer Bibliothek entsprach«, habe man vor
der Frage eines Neubaus oder einer Anmietung gestanden. Aufgrund der niedri-
gen Mieten habe man sich schlief3lich fiir eine Einmietung entschieden (Interview
B8 2020).

Der Umzug der Zentralbibliothek in das World Trade Center im Jahr 1997
verkniipft sich auch mit einem Wandel des Angebots der Bibliothek, die ihren
Nutzer:innen - »als eine der ersten Bibliotheken iiberhaupt« — »den Zugang
zum WWW bietet«.> Der Einzug des Internets in die Bibliothek ist aus Sicht
des Bibliotheksleiters der »erste grofle Schritt« auf dem »Weg zur Digitalisie-
rung«. Die Entwicklung zuvor sei dagegen ein »klassisches Beispiel von Change
Management« gewesen, das mit Digitalisierung noch nichts zu tun gehabt habe.

Zwanzig Jahre lang blieb die Zentralbibliothek im World Trade Center und
damit einer Shopping Mall untergebracht, die das Architekturbiiro Nietz Prasch
& Sigl (heute: Tchoban Voss Architekten) (im Auftrag der Hamburger Unterneh-
mensgruppe Biilll & Dr. Liedtke) als einen Komplex aus sieben Gebiuden mit
Stahl-Glas-Konstruktion entworfen hatte. Das als Biiro- und Geschiftshaus neu-
gebaute Gebiude entstand zwischen 1993 und 1996 auf dem Gelidnde des im Jahr
1991 abgerissenen Stammsitzes der Dresdner Schokoladenfabrik »Elbflorenz« in
der Wilsdruffer Vorstadt, einer zu DDR-Zeiten zum VEB Kombinat SiifSwaren
Delitzsch zugehérige SiiRwarenfabrik, die nach der Wende liquidiert worden
war, nachdem sich kein Kiufer fiir die Fabrik gefunden hatte. Neben der Zen-
tralbibliothek zogen in das World Trade Center auch und vor allem Biirordume,
Geschifte, das Boulevard-Theater »Komodie«, diverse Restaurants und ein Hotel
ein.

Ausgestattet wird die Bibliothek im World Trade Center damals erstmals mit
Computerarbeitsplitzen. Aufgereiht werden dazu zahlreiche, jetzt mit stationa-
ren Computern versehene Schreibtische in genau bemessenen Abstinden. Damit

2»Und bei der Gelegenheit, das war 1997, haben wir dann mit der Telekom — da begann das Internet so-
zusagen — da haben wir gesagt, wenn wir ne neue Bibliothek machen dann sollten wir auch mal iiberle-
gen, ob wir den Nutzern Internet anbieten sollten, das waren die Zeiten, wo eben Bill Gates dufierte, ihr
braucht keine Angst vorm Internet zu haben, wer keins hat, hatte damals ja noch niemand, der mége in
die Bibliothek gehen, das war so ein amerikanisches Statement von Bill Gates und wir haben in Dresden
tatsichlich 97 mit, durch Verhandlungen mit der Telekom, habe ich, so die ersten Gerite, die die Biblio-
thek bestellt hat und die ersten Internetzuginge, und das war wirklich so eine der ersten Bibliotheken,
die den Nutzern wirklich den Zugang zum WWW ermdglicht hat« (Interview B8 2020).
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zieht zwar eine neue Technologie in die Bibliothek ein, materiell-rdumlich repro-
duziert sich in den neu eingerichteten Computerrdumen zunichst aber eine alte
Raumlogik aus den Fabriken des frithen 20. Jahrhunderts, die bereits Anfang des
20. Jahrhunderts in Bibliotheken einzog.

Abb. 24: Rechnerpool in der »medien@age« der Stadtischen Bibliotheken Dresden
Quelle: © Conrad Nutschan (Wikimedia Commons)

Hinter dieser Kontinuitit tradierter Raumordnungen steht ein Gestaltungs-
verstindnis, das die Bibliotheksplanung bis weit in die 1990er Jahre pragt und
die Innenraumgestaltung von Bibliotheken primir nach dkonomischen Gesichts-
punkten ausrichtet. Rechteckige Tische (analog zum rechteckigen Grundriss der
Bibliothek) werden runden Tischen vorgezogen, denn diese nutzen den begrenz-
ten Platz in der Bibliothek optimal aus (Pierce 1980:25).% Die Ende der 1990er Jah-
re neu in Bibliotheken eingerichteten Computerriume halten also zunichst an
tradierten Raumordnungen (im Stil fritherer Fabrikarchitektur) fest. Begriindet

3 Carrells, d.h. rdumlich abgeschirmte Einzelarbeitsplitze, sollten hdchstens vereinzelt zur Unterbre-
chung der Monotonie der Raumorganisation eingesetzt werden. Zu vermeiden sei in jedem Fall die
>Gefingnis-Atmosphire« der groflen Tische in den Bibliotheken des 19. Jahrhunderts (Pierce 1980: 21).
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wird dies auch iiber die Privatsphire der Nutzer:innen, die iiber einen angemes-
senen Abstand der Tische zueinander gewahrt werden miisse:

»Neben den erwihnten Prinzipien zur Integration der Technik ist vor allem die Privatsphire
der Nutzer zu respektieren und damit zu gewahrleisten. Gerade wenn auch E-Mails gelesen
oder Nutzerkonten aufgerufen werden, sollte ein gewisser Abstand eingehalten werden, damit
sich die Nutzer nicht gezwungenermafien gegenseitig auf den Bildschirm sehen. Mit »sozialer«
Kontrolle der Internetnutzung hat das nichts zu tun, wohl aber mit dem Schutz personlicher
Daten und Diskretion. Oft sieht man hier leider Losungen, bei denen die Nutzer Schulter an
Schulter stehen miissen« (Eigenbrodt 2009: 240).

Erst um die Jahrtausendwende kommt Bewegung in die Gestaltung der Innen-
raume. Wihrend Bibliotheken in den 1990er und 2000er Jahren vor allem als
Orte der konzentrierten Einzelarbeit mit festen, meist starr angeordneten Ar-
beitsplitzen konzipiert waren, verdnderten sich im Zuge der 2010er Jahre nicht
nur die Anforderungen an die technische Ausstattung in Bibliotheken, sondern
auch die Erwartungen an riumliche Flexibilitit und Privatheit. Die zunehmende
Verbreitung mobiler Endgerite — Laptops, Tablets und Smartphones — fithrte
dazu, dass Nutzer:innen nicht mehr auf fest installierte Rechner angewiesen
waren. Diese neue Form der Nutzung hatte direkte Auswirkungen auf die Innen-
raumgestaltung. Neben der Notwendigkeit flichendeckender Stromversorgung
und WLAN-Infrastruktur differenzierte sich die raumliche Gestaltung zuneh-
mend aus. Dadurch gewann das Prinzip »ubiquitiren Arbeitens« an Bedeutung:
Lernen und Arbeiten sollten iiberall in der Bibliothek moglich sein — im Lesesaal,
im Cafébereich, auf Sitzinseln oder zwischen den Regalen. Modulare Mobel-
systeme, Riickzugsnischen, variabel nutzbare Arbeitsplitze und Zonierungen,
die sowohl Kommunikation als auch Konzentration ermdglichen, zogen in die
Bibliothek ein. Komfortable Sitz- und Aufenthaltsgelegenheiten zielen darauf
ab, Nutzer:innen eine maximale Bandbreite an Nutzungen und Bequemlichkeit
zu bieten.

Feststellen lisst sich dabei auch eine Konvergenz zwischen offentlichen und
wissenschaftlichen Bibliotheken. Auch in wissenschaftlichen Bibliotheken wird
die Vielfalt an Sitz- und Arbeitsgelegenheiten zum »Geheimnis einer guten Bi-
bliothek« erhoben (Interview B7 2020). Angeboten werden diirfe, so etwa die Di-
rektion der Bayerischen Staatsbibliothek Miinchen, nie nur ein Typus Arbeits-
platz; vielmehr miisse immer eine »Varietit« von Arbeitsplitzen vorhanden sein.
Dies konne »ein Carrell sein, das muss aber auch ein Gruppenarbeitsraum sein«
(ebd.).

Die Bayerische Staatsbibliothek in Miinchen ist in einem Gebidude unterge-
bracht, das vom Architekten Friedrich von Girtner als Hof- und Staatsbibliothek
entworfen und in den Jahren 1832 bis 1843 gebaut wurde. Das 1843 nach einem
Entwurf des Architekten Friedrich von Girtner im Auftrag des bayerischen Ko-
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nigs Ludwig I. als Hofbibliothek konzipierte und errichtete Gebiude im Stil des
Klassizismus hat in den letzten Jahren eine Reihe von Umbaumafinahmen er-
fahren. Neben funktionalen Instandsetzungen und Sanierungen am denkmal-
geschiitzten Gebaude zadhlt dazu die Umgestaltung einiger Lesesile. Urspriing-
lich beherbergte das historische Bibliotheksgebiude 61 Biichersile in 77 Riumen.
Mittlerweile stehen den Nutzer:innen der Bibliothek insgesamt sechs Lesesile
in unterschiedlichen GréfRen zur Verfiigung (Sommer 2019). Diese wurden alle-
samt nach der Zerstérung von grofRen Teilen des Bibliotheksgebiudes im Zwei-
ten Weltkrieg neu errichtet bzw. eingerichtet (ebd.). Im Jahr 2019 wurde die so-
genannte »Plaza« als »Lese- und Lounge-Landschaft« im Erdgeschoss des Ostflii-
gels der Bibliothek eingerichtet, die »mit einem normalen Lesesaal wenig gemein
hat. Statt still vor Biichern zu sitzen, darf man dort ratschen und diskutieren« (SZ
2018).

Die Fliche, auf der die »Plaza« heute Platz findet, war @iber die Jahre hinweg
mit verschiedenen Umnutzungen verbunden, die aus Sicht der stellvertretenden
Leitung der BSB exemplarisch auch »ein Schlaglicht auf den stattfindenden ra-
dikalen Medienwandel in Bibliotheken wie auch die Kalamititen und Zwinge ei-
nes denkmalgeschiitzten Gebiudes werfen« (Sommer 2019). Urspriinglich befand
sich dort, wo heute die >Plaza< Platz findet, die Kataloghalle, die sich iiber die ge-
samte Linge des 36m langen Gebiudefliigels erstreckte. Im Zuge der Digitalisie-
rung der Kataloge wurde die Fliche, »der Raumnot gehorchend mit Glasbiiros fiir
die Verwaltung eingerichtet, die keinen baulichen Eingriff in die Gebaudestruk-
tur darstellten« (ebd). Im Zuge von grofieren Umstrukturierungsmafinahmen,
die zur Auslagerung einiger Abteilungen an separate Standorte fithrte, konnte
die Fliche schlieRlich wieder fiir die allgemeine Nutzung durch die Offentlichkeit
zur Verfugung gestellt werden: Geschaffen werden sollte mit der Plaza ein Ort mit
hoher Aufenthaltsqualitit fiir die Nutzer:innen, »in dem sowohl Kommunikation
und Treffpunkte fiir kommunikationsbasiertes Lernen in Kleingruppen wie auch
Privatsphire und Ruhepole fir die Nutzer ermdoglicht werden« (ebd.). Drehbare
hohe Ohrensessel, Sofas und Sitzkabinen mit hohen und niedrigen Riickenlehnen
bieten eine akustische Abschirmung; visuelle Abschirmungen werden beispiels-
weise »mit Wandoptionen im venezianischen Spalierstil, stoftbezogenen Raum-
teilern und Blumenkiibeln erreicht« (ebd.). Kennzeichnend ist die Vielzahl indivi-
duell gestalteter Arbeitsplitze, die den Nutzer:innen sowohl Orte zur Kommuni-
kation, als auch »Riickzugsmoglichkeiten fiir Lernen in agilen Umgebungen«bie-
ten sollen (Sommer 2019). Die neue Einrichtung soll »flexibel, zuganglich, kom-
fortabel, abwechslungsreich sein und auch einen gewissen Wow!-Faktor aufwei-
sen« (ebd.).

Zunichst nur unter einem »allgemeinen Aufenthaltsaspekt« angedacht, wiir-
den die »unterschiedlich eingerichteten »Arbeitsinseln« tiberraschenderweise
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Abb. 25: Im Jahr 2018 umgestaltete >Plaza« im Erdgeschoss des Ostfliigels der Bayerischen Staats- und
Landesbibliothek in Miinchen
Quelle: © Burkhard Miicke (Wikimedia Commons)

»tatsichlich zum Arbeiten genutzt« (ebd.). Schliissel dafiir sei die »Behaglich-
keit«, gerade »Leute, die so eine legere Umgebung lieben« hielten sich dort gerne
auf (ebd.).

Abb. 26: Im Jahr 2018 umgestaltete >Plaza<im Erdgeschoss des Ostfliigels der Bayerischen Staats- und
Landesbibliothek in Miinchen
Quelle: © Burkhard Miicke (Wikimedia Commons)
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Uber die Umgestaltung wird evident, inwiefern sich in der materiell-riumli-
chen Gestaltung von Bibliotheken neue Managementtheorien und Ideen durch-
gesetzt haben, die sowohl vom kybernetisch inspirierten offenen Landschaftsmo-
dell raumlicher Arbeitsorganisation als auch von modularisierten Cubicle-Mo-
dellen geprigt sind. Diese Bezugnahme ist ein weiteres Beispiel der stindigen
Bezugnahme von Bibliotheken zu kommerziellen Informationsdienstleistern. Ei-
nerseits grenzen sich Bibliotheken von diesen ab — in wissenschaftlichen Biblio-
theken dariiber, indem sie eine Informationsversorgung leisten, die verldsslich
gepriifte, werbe- und kostenfreie Informationen anbieten —, andererseits imitie-
ren sie das Angebot von Coworking Spaces, Google & Co. und anderen Unterneh-
men aber auch in spezifischer Weise. Die riumliche Adaption von New Work-Set-
tings — von flexiblen Méblierungen bis zu >Startup-Asthetik< — ist nicht nur funk-
tional, sondern auch symbolisch: Sie signalisiert Offenheit, Zeitgenossenschaft
und Anschlussfihigkeit an aktuelle Diskurse — und lisst sich demnach als Versuch
lesen, gesellschaftlich relevant zu bleiben. Der Konkurrenz kommerzieller Infor-
mationsdienstleister begegnen also auch Forschungsbibliotheken mit der massi-
ven Aufwertung ihrer gebauten Riume.

Anders als im Kontext von Arbeitsumgebungen, fiir welche schon in den
1930er Jahren neue Formen raumlicher Organisation entwickelt wurden, erfolgte
diese Adaption >neuer Raumkonzepte« allerdings erst, als Bibliotheken in die
Krise gerieten: Weil die starre, monotone und hierarchische Raumeinteilung
fiir projektformiges Arbeiten nicht mehr angemessen erschien (Stiheli 2021:
345), tauchten bereits in den 1930er Jahren, — d.h. zu einem Zeitpunke, als Bi-
bliotheken sich gerade die Architektur von Fabriken zu eigen machten-, erste
Ansitze auf, die stirker organische Formen anstelle parzellierter Arbeitsplat-
ze als angemessene Arbeitsumgebungen vorsahen. Ein frithes Beispiel dieser
»biiroarchitektonischen Trendwende« ist »Frank Lloyd Wrights ikonischer Great
Workroom in der Johnson Wax Factory aus dem Jahr 1939, der sich mit organischen
Formen bereits vom standardisierten Hallenmodel 16st. Besonders wirkmachtig
war dann die vom deutschen Architekturbiiro Quickborner Team in den frithen
1960er Jahren entwickelte >Biirolandschafts, etwa fiir den Bertelsmann Verlag«
(Stiheli 2021: 344-345). Dieses Modell wich von der Organisation von Arbeitsplit-
zen in Zellenform zugunsten eines Modells der >Biirolandschaft<ab und zielte (als
Alternative zum amerikanischen Export des Grofraumbiiros entwickelt) dar-
auf ab, Arbeit nach neuen Kriterien zu organisieren und dariiber einen Beitrag
zur Humanisierung von Arbeit zu leisten: »Wihrend Ergonomie und humane
Arbeitsbedingungen in der industriellen Arbeitswelt bereits eine Tradition besa-
Ren, war die Biirolandschaft im Kontext der 1960er Jahre eine Reaktion auf die
sich ankiindigende Dienstleistungs- und Wissensgesellschaft, deren Wertschop-
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fungen sich zunehmend von der industriellen Arbeit weg verlagerte« (ARCH+
2007).

Erst jetzt setzen auch Bibliotheken verstirkt auf New Work-Prinzipien: Die
»kreativokonomische Raumgestaltung« dsthetisierter Arbeitsumgebungen, »die
auf ein positives sinnliches Erleben abhebt, um eine subjektive Grundhaltung
zu schaffen, die sich offen zeigt fiir affektiv-kreative Impulse« (Prinz 2012: 246)
zieht in den letzten Jahren also auch in Bibliotheken ein. Eine wichtige Refe-
renz dafiir sind fiir Bibliotheken Coworking Spaces, mit denen Bibliotheken
in meinen Interviews mehrfach selbstliufig verglichen wurden. Das riumliche
Organisationsmodell von Coworking Spaces »fiir zunehmend flexibel und mobil
organisierte Erwerbsverhiltnisse im wissensintensiven Dienstleistungssektor«
(Merkel/Oppen 2013: 6) entstand um 2005 herum und hat seitdem breite Ver-
breitung und grofen kommerziellen Erfolg erfahren.* Die Basisleistung von
Coworking Spaces, deren Entstehung und Verbreitung im Zuge intensivierter
Digitalisierungsprozesse befordert wurde, besteht darin, einen Arbeitsraum
und eine Infrastruktur bereitzustellen. Dariiber hinaus definieren sich die An-
bieter iiber die Bereitstellung »sozialer Interaktionsriume« und einer daraus
entstehenden »Gemeinschaft« der Nutzenden (Gérmar/Bouncken 2020: 231).
Coworking Spaces versprechen im Kern keinen wirtschaftlichen Nutzen, son-
dern bieten einen Arbeitsplatz »inmitten einer Community Gleichgesinnter«
(Regus 2020), der Kommunikation und soziale Beziehungen fordert, sowie »un-
ibertroffene Flexibilitit« (WeWork 2020) ermoglichen soll. »Agiles, flexibles,
orts- und raumunabhingiges Arbeiten« tibersetzt sich dabei in eine Form der
Inneneinrichtung, die einen Mix aus Flichen bietet, die konzentriertes Arbeiten
und verschiedene Arten von Teamwork ermdglicht: »Wir brauchen beides — die
Privatsphire, in der wir ruhig und konzentriert arbeiten, und Kreativzonen, in
denen Ungeplantes, Kreatives entsteht«.’ Charakteristisch ist genau die Verbin-
dung dieser »beiden Welten« — um »daraus eine neue Kultur entstehen zu lassenc
(ebd.).

Auch in Bibliotheken wird die Raumaufteilung vermehrt derart flexibilisiert,
dass eine »ideale Anpassung an kurzfristig anberaumte Projekt- und Teamarbeit
gewihrleistet wird« (Stiheli 2021: 347). New Work steht fiir eine neue Art des Um-
gangs mit Wissen: vernetzt, prozessorientiert, partizipativ usw. Bibliotheken als
Schnittstellen fiir Wissensarbeit adaptieren diese Prinzipien — und zwar nicht
nur konzeptionell, sondern auch rdumlich und zwar auch in Bibliotheken, die
funktional weiterhin als »Universalbibliothek«, »Schatzhaus des kulturellen Er-

4 Der folgende Absatz — zur Definition von Coworking Spaces — ist dem Artikel »Mikroarchitekturen der
Pandemie. Riume des Arbeitens in Zeiten von Corona« entnommen (Wandelt/Schmidt-Lux 2021b).
5 https://newmanagement.haufe.de/organisation/new-work-architektur
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bes«und »multimedialer Informationsdienstleister fiir die Wissenschaft« fungie-
ren (Bayerische Staatsbibliothek 2016) und in Gebduden aus dem 19. Jahrhundert
beherbergt sind.

6.3 Vom Zentrum zur Leerstelle. Servicetheken im Umbau

Die Zentralbibliothek der Stadtbiicherei in Frankfurt am Main befindet sich seit
2007 in einem durch das Architekturbiiro KSP Engelmann umgestalteten Gebiu-
de aus den 1950er-Jahren. Nachdem der alte Standort der Bibliothek an der Zeil in
der Folge stadtischer Einsparungsmafinahmen nicht mehr aufrecht erhalten wer-
den konnte, zog die Zentralbibliothek in ein Gebiude um, das ehemals die Spar-
kasse in Frankfurt beherbergte.® Im Zuge des Umbaus wurde u.a. das Dach iiber
dem Atrium um ein Geschoss angehoben und die Decke zum 1. UG in Teilberei-
chen geéffnet. So entstanden grofRziigige, iiber funf Geschosse verteilte Flichen
fiir die Bibliothek (Stadtbiicherei Frankfurt 2007: 7). Die 6ffentlichen Bibliotheks-
bereiche in Untergeschoss, Erdgeschoss und erstem Geschoss wurden iiber einen
im sogenannten Leseturm integrierten Aufzug und eine Treppenanlage mitein-
ander verbunden. Der Verwaltungsbereich im 2. Obergeschoss steht tiber eine
transparente Verglasung in Sichtkontakt zur Halle. Die neue Decke iiber der Halle
erhielt zur natirlichen Belichtung des »Marktplatzes« kegelformige Oberlichter.

Auch die Stadtbibliothek in Frankfurt ist im Zuge dieses Umbaus iiber eine
spezifische Qualitit der Architektur ganz gezielt im Medium von Architektur
aufgewertet worden. Zentral dafiir sind grof3ziigige Bereiche in Form besonders
hoher Decken und des weitliufigen Atriums.” Diese Elemente sind es, die eine

6 »Im Oktober 2003 forderte ein Stadtverordnetenbeschluss fiir die Stadtbiicherei eine Mieteinsparung
am Zentralstandort Zeil von jahrlich 300.000 €. Von den eingesparten Kosten sollten 200.00 € dem Me-
dienetat zugute kommen. Diese Forderung lief sich fiir den alten Standort Zeil nicht umsetzten, dessen
Mietvertrag ohnehin Ende 2007 ausgelaufen wire. Neben dem Gebiude an der Hasengasse waren wei-
tere Standorte im Gesprich: das ehemalige Mébelhaus Hess an der Konstablerwache, ein Neubau im
Ostend (beide Vorschlige 2003) und ein Neubau iiber dem Archiologischen Garten (2005). Im Februar
2005 fand dann die erste Ortsbegehung im Gebidude an der Hasengasse statt, um seine Eignung zur
Umnutzung als Stadtbiicherei festzustellen.« »Das Gebiude an der Hasengasse liegt in einer sog. 1b-
Lage. In Bank- und Maklerkreisen wird Frankfurt in Zonen nach Umsitzen klassifiziert, um erzielba-
re Mieten auszuloten. Zu la-Lagen gehoren etwa die umsatzstarke Zeil oder die Goethestrafle. Als 1b-
2b-Lagen gelten alle Gelidndeteile siidlich der Zeil, ausgenommen des Holzgrabens. Die Stadt sieht in
der Auswahl der Standorts fiir die neue Stadtbiicherei einen wichtigen Baustein zur Aufwertung und
Belebung des Areals zwischen Zeil und Romer« (Stadtbiicherei Frankfurt 2007: 7).

7 Die Herstellung einer solchen Weitlaufigkeit itber besonders grof3ziigige, itber mehrere Stockwerke rei-
chende Eingangsbereiche ist in den letzten Jahren zu einem weit verbreiteten Gestaltungselement ge-
worden, das sich nicht nur in Bibliotheken beobachten lisst. In seinem Artikel »Situating the Atrium:
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»hochwertige, aber sehr einladende Atmosphire« schaffen, gleichzeitig aber
auch eine »intime und konzentrierte Stimmung erzielen« — ohne dabei »Angst
zu machen« (Interview B3 2019).

Der Umbau der Bibliothek war mit dem Umzug der Bibliothek an einen neuen
Standort allerdings noch nicht abgeschlossen. Stiick fir Stiick wurde die Biblio-
thek auch danach »an neue Services, Nutzerwiinsche und gesellschaftliche Verin-
derungen angepasst« (Lotz 2019: 282). Zu Beginn standen eine erweiterte Riick-
gabeanlage und ein neu gestalteter Servicebereich: Nachdem die Riickgabeanlage
der Bibliothek sehr gut angenommen worden sei, mit vier Sortiercontainern al-
lerdings auch schnell iiberlastet war, entschied man sich zum Einbau einer groRRe-
ren Riickgabeanlage — und im Planungsprozess schlieflich schnell auch zu einer
Neugestaltung des gesamten Servicebereichs (Stadtbiicherei Frankfurt 2007: 8).
Die Neugestaltung resultierte also zunachst aus einem technischen Problem (der
Erweiterung der Riickgabeanlage, um ein Uberlaufen der Sortieranlage zu ver-
hindern), fithrte schlieRlich aber dazu, dass auch die materiell-riumliche Gestal-
tung des Servicebereichs im Gesamten iiberdacht wurde. »Brauchen wir mit ei-
ner groflen Riickgabeanlage noch eine Servicetheke im urspriinglichen Umfang?
Ist die Servicetheke so gestaltet, dass sie uns einen kundenfreundlichen Service
ermoglicht?« (Lotz 2019: 282).

An der Stelle der alten Servicetheke, einem grofRen geschlossenen U, entstand
im Zuge des etwa einjihrigen Umbaus in Frankfurt schliefilich ein neuer »Mul-
tifunktionsarbeitsplatz« (Stadtbiicherei Frankfurt 2007: 1) in Form eines »neu-
strukturierten Servicebereichs mit verschlankter und modular aufgebauter Theke

A Cultural Political Economy« (Jones 2023) diagnostiziert Paul Jones fiir die letzten zwanzig Jahre viel-
mebhr einen Trend hin zu bzw. die zunehmende Beliebtheit von Atrien, d.h. grofen, hohen, offenen und
weitestgehend leeren Riumen in vielen zeitgendssischen Bauten, darunter (neben Bibliotheken) auch
in Hotels, Einkaufszentren, Kasinos, Krankenhidusern, Museen, Galerien, Schulen, Biirogebiuden und
Universititen. Uber solche Atrien, also besonders grofiziigige, leere Eingangsbereiche werde itber den
Kontrast zwischen grofen, leeren Volumina und den in Relation dazu verhaltnismifig kleinen mensch-
lichen Kérpern ein >Wow-Faktor« erzeugt (ebd.: 14). Vielfach hat dies mit einer besonders Raumhéhe zu
tun. Die Disjunktion zwischen sehr grofRem Raum und kleinem menschlichem Kérper ist eine Technik,
die auch in vielen religiésen Bauten zu finden ist (Steets 2017); iiber riesige Riume soll hier die Herr-
lichkeit des Metaphysischen betont und bei den Anhdngern Ehrfurcht hervorgerufen werden (vgl. auch
Jones 2023: 14; Kaika/Thielen 2006). Der Kontrast zwischen dem Gigantischen und dem Winzigen, der
als Abwandlung des Kontrasts zwischen dem (gigantischen) Universum und dem (winzigen) Menschen
gedeutet werden kann, ist ein zentrales, konstruktives Element in religiésen Bauten fast jeder Religion,
das in der Architektur sowohl vertikal als auch horizontal umgesetzt wird (vgl. dazu Steets 2017: 131).
Wahrend Paul Jones die zunehmende Beliebtheit von Atrien allerdings dariiber erklirt, dass der leere
Raum des Atriums den Wert der umliegenden Riume steigere — und den Konsum bzw. die Vermie-
tung dariiber ankurbele (ebd.:18), lassen sich Atrien in Bibliotheken dagegen plausibler als intentionale
Aufwertungsstrategie des Raums der Bibliothek deuten, tiber die Besucher:innen angezogen werden
sollen.
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mit Selbstverbucherstation und Kassenautomat« (Lotz 2019: 282). Neben der The-
ke wurden ein Selbstausleih- sowie Kassenautomat installiert, an dem Nutzer:in-
nen selbsttitig Verbuchungsvorginge durchfiithren, Geld wechseln und Gebithren
bezahlen konnen.

Als zentraler Schnittstelle zwischen Bibliothekar:innen und Nutzer:innen
kommt der Servicetheke in der materiell -raumlichen Gestaltung von Biblio-
theken eine besondere Relevanz zu. Bereits im Jahr 1998 hielt der Bibliothekar
Konrad Heyde ein flammendes Plidoyer zur Abschaffung der Servicetheke, die
auch die Verkleinerung der Servicetheke in der Zentralbibliothek in Frankfurt in
dhnlicher Weise begriindeten. Weil der zentralen Theke die Funktion genommen
sei, inhaltliche Angebote zu iibermitteln und letztlich nur noch »formal-techni-
sche Funktionen, vor allem Kontrolle und Verbuchungx« iibrig blieben, die heute
automatisiert bzw. mit Hilfe technischer Gerite durch den Bibliotheksbesucher
selbst vorgenommen werden konnten (ebd.: 12/13), lasse sich die Servicetheke
»aus dem Weg [...] riumenc (ebd.). Vieles spreche dafiir »ihr weitere Funktionen
zunehmen und diese auszulagern; die an ihr zusammengefassten Arbeitsabliufe
zu entbiindeln und zu dezentralisieren; die Arbeitsabliufe des Ausleihbetriebs,
die weitgehend von ihr ausgehen und bei ihr wieder zusammenlaufen, die also
auf sie als Zentrum zugeschnitten sind, anders zu organisieren« (Heyde 1999:
12/13).Die Servicetheke sei nicht nur ein Modus von Distanzgewinn und Versach-
lichung, sondern in erster Linie eine »gewaltige Sicherungsmafinahme«und eine
materielle Form der Machtausiibung:

»Vor und hinter der Theke befinden sich Menschen, die einander zugewandt sind und miteinan-
der agieren, jedoch durch die Theke voneinander getrennt sind und auf Distanz gehalten wer-
den. Auflerdem koénnen sie einander nur halbiert wahrnehmen, denn die Theke blendet beim
jeweiligen Gegeniiber den Unterleib weg; dadurch wird das noch Wahrnehmbare betont, also
der Kopf, das Gesicht, die Hinde; Sehen, Sprechen, Horen, Mimik und Gestik. Die Theke ent-
sinnlicht und verhilft dazu, Emotionen im Zaum zu halten und den Umgang miteinander zu
versachlichen. Und dem dient auch, was an der Theke geschieht und wie es geschieht; denn
hier handelt es sich um ein zweckgerichtetes, ausschnitthaftes Handeln nach Regeln, von denen
erwartet wird, dafd sich alle ihnen unterwerfen. Vor allem an der Theke wird die Benutzungs-
ordnung exekutiert. Reduktion, Reglementierung und Ritualisierung des Handelns sowie des
Dazwischenstellens der Theke als materielle Barriere zwischen den Agierenden sind gewaltige
Sicherungsmafinahmen, die darauf schliefRen lassen, daf} hier Schlimmes geschieht oder ge-
schehen konnte. An der Theke wird Macht ausgetibt« (Heyde 1999: 9).

Auf dieser Grundlage schlussfolgert Heyde, dass die »vaubanartige Dominanz«
der Theke, ihre »massive Wuchtigkeit« abgebaut, die Theke - kurz gesagt — »ent-
materialisiert« werden solle, »sie also kleiner, leicht und transparent zu machen«
und »schliefllich ganz zu beseitigen« (ebd.: 12). Ginzlich »entmaterialisiert« wur-
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de die Servicetheke in Frankfurt zwar nicht, sie hat sich aber in spezifischer Weise
verandert.

Nicht in allen Bibliotheken hat sich die Servicetheke auf diese Weise verin-
dert. Inanderen Bibliotheken stehen die Servicetheken wie eh und je in der Biblio-
thek — auch welche mit »vaubanartiger Dominanz«, wie sie Konrad Heyde Ende
der 1990er Jahre anprangert, so z.B. in der im Jahr 1897 er6ffneten Library of Con-
gress in Washington. In der Mitte der in konzentrischen Kreisen angeordneten
Arbeits- und Sitzplitze steht die Theke, von der aus sich von einer erhdhten Mitte
der gesamte Raum tiberblicken lisst. Zugestanden wird damit auch eine gewisse
Kontrolle aller Anwesenden, die iiber den erhohten Blick genau beobachtet und
potentiell sanktioniert werden konnen.

Abb. 27: Lesesaal der Library of Congress in Washington
Quelle: © Carol M. Highsmith

So plakativ die von Heyde beschriebene Machtausiibung bzw. Machtasymme-
trie iiber Servicetheken am Beispiel der spezifisch materiell-raumlichen Gestal-
tung der Servicetheke in der Library of Congress deutlich wird, so selten ist diese
in Bibliotheken anzutreffen. In meiner Forschung ist mir keine andere Service-
theke begegnet, die so gestaltet ist. Architektur befordert Wandel aber nicht nur,
sie kann sich auch gegen Wandel sperren. Dies kann am Beispiel der Servicethe-
kenin der Stabi am Potsdamer Platz deutlich werden, die Nutzer:innen materiell-
rdaumlich noch genauso gegeniibertreten wie in der Bauzeit der Bibliothek in den



MATERIALITAT 167

1970er Jahren — samt Schnurtelefon, Drehstuhl und Aktenordnern (vgl. Abbildung
28). Der Unterschied liegt darin, dass diese vielfach unbesetzt und leer bleiben —
oder von Nutzer:innen als zusitzliche Arbeitsplitze angeeignet werden. Weil vie-
le Funktionen (Ausleihe und Riickgabe, Entrichtung von Gebiithren) von Kund:in-
nen mittlerweile selbsttitig ausgefithrt werden konnen, hat die Servicetheke — die
zentrale Schnittstelle wie potentielle Barriere zwischen Bibliothekar:innen und
Nutzer:innen — in vielen Fillen an Relevanz verloren. In anderen Fillen hat sich
an der originiren riumlich-materiellen Gestaltung der Servicetheke zwar nichts
verandert, genutzt wird diese aber inzwischen in neuer Weise.

Abb. 28: Unbesetzte Servicetheke in der zweiten Etage der Staatsbibliothek am Potsdamer Platz (Juli 2023)
Quelle: Eigene Aufnahme
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Abb. 29: Unbesetzte Servicetheke im Foyer der Staatsbibliothek am Potsdamer Platz (Juli 2023)
Quelle: Eigene Aufnahme

Abb. 30: Durch eine Person besetzte Servicetheke im Erdgeschoss der Staatsbibliothek am Potsdamer Platz
(Juli 2023)
Quelle: Eigene Aufnahme
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Abb. 31: Eingangsbereich der DOKK1 in Aarhus, Danemark (August 2020)
Quelle: Eigene Aufnahme

Inanderen Fillen sind Servicetheken kleiner und mobiler geworden wie in der
DOKKI, deren Eindruck des Eingangs der DOKKI ich wie folgt festhalte:

»Der Haupteingang besteht aus einer Schiebetiir aus Glas und einer Drehtiir. [...] Der Eingang
fithlt sich sehr offen an. Am Eingang gibt es keine Kontrolle; die Infotheke befindet sich etwa 20
Meter weiter hinten [...] Im Prinzip kann die gesamte Bibliothek dadurch betreten und benutzt
werden, ohne auch nur einmal an der Infotheke vorbeizukommen« (Feldnotizen 2020).

Anhand der Abbildung wird deutlich, wie weit zuriickgesetzt die als »Info« be-
zeichnete Theke in der DOKKI positioniert ist. Mit der Lichtinstallation aus Kup-
fer erinnert diese in ihrer Gestaltung mehr an Boutique-Hotels als an traditionel-
le Servicetheken. Uber die zuriickgesetzte Servicetheke bleiben Bibliothekar:in-
nen durch Nutzer:innen adressierbar. Dariiber, dass diese nicht direkt am Ein-
gang positioniert ist, fungiert diese nicht als Kontrollinstanz des Ein- und Aus-
gangs. Zusitzlich zu der zentralen Infotheke befinden sich in der Bibliothek iiber
verschiedene Abteilungen verteilt verhiltnismaRig kleine, abgerundete Stationen
als weitere Servicepunkte. Diese schirmen die Mitarbeiter:innen zwar ab, auch in
der Hochphase von Corona wirken die kleinen Infopunkte aber verhiltnismif3ig
niedrigschwellig. Bibliothekar:innen werden so auch materiell-raumlich mobili-
siert. Diese wirken an unterschiedlichen Orten und sind an verschiedenen Orten
ansprechbar.






7. Praktiken

7.1 Dienstfertige Gelehrte, Shushing Librarians, Entrepreneurial
Changemaker. Sozialfiguren in Bibliotheken im Wandel

Dienstfertige Gelehrte

Im Jahr 1783 ordnete Friedrich II. an, dass Biicher der Koniglichen Bibliothek (die
heutige Staatsbibliothek Berlin) nicht mehr fir den Hausgebrauch ausgeliehen
werden durften. »Ein Recht auf Nachhausenahme der kostbarsten, selbst uner-
setzlichen Werke, Handschriften usw. den Tausenden Benutzern der Anstalt ein-
zuriumens, so Friedrich II., »wiirde mit der Sicherheit solcher Werke unverein-
bar seyn, und in kurzer Zeit die empfindlichsten Verluste herbeifithren« (Fried-
rich II. zitiert in Wilken 1828). Sollten Leute kommen, die Biicher lesen oder etwas
darin nachschlagen wollen, »so miissen sie sich bei dem Bibliothecaire melden.
Der schickt sodann den Diener der Bibliotheque mit, welcher den Leuten die Bii-
cher, so sie verlangen und lesen wollen, hervorlangt« (Friedrich II. zitiert in ebd.).
Die Benutzung von Bibliotheken und Biichern ist Mitte des 18. Jahrhunderts nur
unter Aufsicht eines anwesenden Bibliothekars méglich: »Es muf? zu dem Ende
kein Fremder und Unbekannter in derselben allein gelassen werden, sondern im-
mer Jemand von ihnen dabey sein« (Friedrich II. zitiert in ebd.). Bibliothekare
miissen deshalb einerseits »sehr gut Bescheid wissen, sich also sehr gut mit dem
Bestand auskennen, fungieren andererseits aber auch als Dienstleister, Gatekee-
per und Aufsichtspersonen, die alle smenschenmégliche Vorsicht« zu gebrauchen
haben, damit den wertvollen Werken »kein Schaden geschiehet« (Friedrich II. zi-
tiert in ebd.). Die zentrale Sozialfigur der Bibliothek des 18. Jahrhunderts ist der
Bibliothekar als dienstfertiger Gelehrter (Plassmann 1972).

Im 18. Jahrhundert existierte noch kein Nutzungsrecht im Sinne eines sub-
jektiv-6ffentlichen Rechts, d.h. kein individueller Anspruch auf Benutzung. Viel-
mehr galt typischerweise eine »freiheitliche Art der Benutzung« ohne geschriebe-
ne Rechtsgrundlage, deren eigentliche Stiitze der »dienstfertige und maoglichst
gleichzeitig gelehrte Bibliothekar« war (Plassmann 1972: 163). »Wo [gelehrte und
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dienstfertige] Bibliothekare fehlten, da konnten auch noch so interessierte Be-
nutzer wenig erreichen« (ebd.: 160). Die >Dienstfertigkeit< der gelehrten Biblio-
thekare blieb deshalb die entscheidende Voraussetzung fiir die Benutzung von
Bibliotheken im 18. Jahrhundert. Fiir den typischen Nutzer von Bibliotheken aus
dieser Zeit — »der einzelne Gelehrte oft auf der Suche nach Handschriften und
alten Drucken viele Bibliotheken bereisend« (ebd.: 152) — bedeuteten diese Ver-
hiltnisse nicht zwangsldufig erschwerte Zugangsbedingungen. Reiseberichte der
wenigen Gelehrten, die auf diese Dienste angewiesen waren, zeichnen zumindest
kein grundsitzlich negatives Bild. Das Leitbild des dienstfertigen Bibliothekars
lag aber »mehr im Bereich des Berufsethos als in dem eines von klar erfassten
Aufgaben der Bibliothek her sachlich bestimmten Berufsbildes« (ebd.: 171).

Mit der architektonischen Trennung von geschlossenen Magazinen und offe-
nen Lesesilen in den Neubauten Mitte des 19. Jahrhunderts verbesserte sich zwar
der Zugang zur Bibliothek (Jochum 2010: 115), die Auskunftstitigkeit des Biblio-
thekars blieb dennoch noch lange an der Stelle des »kaum jemals méglichen direk-
ten Zugriffs auf die Bestinde« (Cramme 2019: 251). Auch der Katalog war nicht fiir
jedermann zuginglich, dajede Titelkopie nach meist langwieriger Uberlegung ei-
nen festgelegten Platz im System einnahm. Der Miinchner Hofbibliothekar hilt
daher fest, dass »jede Unordnung, die durch eine ungeschickte oder leichtsin-
nige Hand gar leicht unter beweglichen Titelkopien angerichtet werden konnte,
gleichsam eine tédtliche Wunde fiir den Katalog« wire (Schrettinger 1829 zitiert
in Cramme 2019: 252).

Im 19. Jahrhundert veridnderte sich die Sozialstruktur derjenigen Personen,
die den Beruf des Bibliothekars ausiibten. An die Stelle des gelehrten Wis-
senschaftlers, der neben seiner eigenen wissenschaftlichen Titigkeit in der
Bibliothek arbeitete, traten schrittweise hauptamtliche Bibliothekare. Subjek-
tiv-6ffentliche Nutzungsrechte in Bibliotheken garantierten Nutzern gleichzeitig
erstmals ein Recht auf den Bibliotheksbesuch. Aus dieser Entwicklung resultierte
wiederum ein hoherer Bedarf an Bibliothekaren sowie eine Professionalisierung
des Berufsstandes. Mit der Ausdifferenzierung der Sozialstruktur der Berufsgrup-
pe verandert sich auch ihre Sozialfigur. Weltabgewandt, vertieft in die Lektiire,
inmitten von Biichern - so karikiert der Maler Carl Spitzweg den Bibliothekar
des 19. Jahrhunderts. Das Bild, das spater als »Biicherwurm« bekannt wird,
zeigt diesen im Frack, »krumm auf einer hohen Leiter, umgeben von Biichern
in Regalen« (Keilholz 2019: 51), mit einem Blick, der »weniger nachdenklich als
unverstindig« wirkt (ebd.). Anders als seine Vorginger verfiigt er nicht mehr
itber ein hinreichend enzyklopidisches Wissen: »Gleich mehrere Biicher konsul-
tiert er gleichzeitig, scheint sich zu verzetteln« (ebd.). Fiir die USA der 1870er
Jahre rekonstruiert Dee Garrison das populire Bild des Bibliothekars im Sinne
eines vielbeschiftigten, grundsitzlich aber ineffizienten, grimmigen und in
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schwarz gekleideten Biichernarrs, der erst dann zufrieden ist, wenn alle Biicher
sicher im Regal stehen (Garrison 1972: 152). Der hauptamtliche Bibliothekar des
19. Jahrhunderts tritt nun weniger als dienstfertiger Gelehrter denn als kauziger
Sammler und Bewahrer wertvoller Biicherbestinde in Erscheinung, um die er sich
sorgt.

Trotz erstmals eingefiihrter subjektiv-6ffentlicher Nutzungsrechte waren in
der Bibliothek des 19. Jahrhunderts dabei nicht alle Personengruppen gleicher-
maflen privilegierte Nutzer:innen. Bestimmte Statusgruppen, beispielsweise
Professoren, genossen gesonderte Privilegien. Hierzu zihlten verlingerte Off-
nungszeiten, Gebithrenfreiheit, Sonderrechte hinsichtlich der Zahl und der Art
der benutzbaren bzw. ausleihbaren Biicher sowie die Einhaltung (bzw. Nicht-
Einhaltung) bestimmter Leihfristen. Die aus der Sonderstellung abgeleiteten
Privilegien konnten auch auf weitere Personengruppen tibertragen werden, etwa
auf Studierende, Promovierende und Privatdozierende. Allerdings hing diese
Ubertragung von der Bereitschaft der Professoren ab. Nicht selten verwehrten
sie die Ausleihe von den Vorlesungen zugrundeliegenden Lehrbiichern, wihrend
sie selbst das Recht genossen, Handschriften, Inkunabeln und sonstige Kostbar-
keiten mit nach Hause zu nehmen (Buzds 1978: 153 fI.). Professorale Privilegien
zeigten sich auch in den erlaubten Schreibutensilien: Wihrend anderen lediglich
die Verwendung von Bleistiften gestattet war, durften Professoren damals Fiiller
und Tinte mitfithren und benutzen.

Ineinigen Sonderlesesilen ist es bis heute verboten, andere Stifte als Bleistifte
mitzuftihren. In der Staatsbibliothek Unter den Linden tiberwachen etwa zwei Mit-
arbeiter:innen — mal mehr, mal weniger streng —, dass weder Wasser noch Stif-
te in den Lesesaal mitgenommen werden. Grundsitzlich relativieren sich Sorgen
um die wertvollen Biicherbestinde aber im Laufe des 19. und 20. Jahrhunderts,
d.h. im Zuge des massiven Anstiegs an Druckerzeugnissen und der gesunkenen
Produktionskosten durch die Industrialisierung. Mit dem Aufkommen von Lese-
hallen, in denen Biicher frei zuginglich in Regalen verfiigbar waren, 6ffnete sich
der Zugang zu den Medien. So findet sich in der Nutzungsordnung der Lesehal-
len in Charlottenburg aus dem Jahr 1896 festgelegt, dass alle Biirger:innen ab 14
Jahren die Bibliothek nutzen diirfen. Nutzer:innen bleiben zwar dazu »verpflich-
tet, die ihnen anvertrauten Biicher auf das sorgfiltigste zu behandeln und jede
Beschidigung derselben zu verhiiten« (Von Coburg 1980: 13), in den neuen Lese-
hallen konnen Biicher und Zeitschriften aber erstmals auch selbststindig aus den
Fichern genommen werden (von Coburg 1980:13). Die Sorge darum, dass Biicher
zu Schaden kommen konnten, eriibrigt sich dadurch sicherlich nicht, wird aber
eher in Kauf genommen als zuvor. Unverandert blieb dagegen lange der begrenz-
te Zugang zum Katalog, der bis Ende des 20. Jahrhunderts nur den Bibliothe-
kar:innen vorbehalten blieb. Der aus beweglichen Titelkopien bestehende Katalog
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soll, wie Anfang des 19. Jahrhunderts, vor »ungeschickten oder gar leichtsinnigen
Hinden« geschiitzt werden (Schrettinger 1829 zitiert in Cramme 2019: 252) und
diirfe — »der Sicherheit wegen« — deshalb »keinem Gelehrten zur Beniitzung an-
vertraut, und sogar vom Bibliothecaire selbst und seinen Gehilfen nur mit grosser
Vorsicht gebraucht werden« (ebd.). Dies bleibt bis Ende des 20. Jahrhundert eine
Kontinuitat.

Shushing Librarians

Ende des 19. Jahrhunderts erfihrt die Sozialstruktur von Bibliothekar:innen ei-
ne weitere Verinderung — und damit schliefflich auch ihre Sozialfigur. Aus zwei
Griinden traten immer mehr Frauen in das Bibliothekswesen ein: Die Vervielfilti-
gung von Bibliotheken zu dieser Zeit erforderte neue Arbeitskrifte und aufgrund
der schlechten Bezahlung, aber auch spezifischer Vorstellungen und Zuschrei-
bungen des typisch Weiblichen, galt das Bibliothekswesen als einer der wenigen
Berufe, der fir Frauen bestens geeignet schien. Wihrend Frauen in anderen Be-
rufen Anfang des 20. Jahrhunderts ausgeschlossen blieben, wurden sie im schnell
wachsenden, zugleich aber schlecht bezahlten Bibliothekswesen (das durch Steu-
ern, vielfach aber auch immer noch in grofien Teilen iiber Spenden finanziert
blieb) willkommen geheiflen. Diese Einbindung lag unter anderem darin begriin-
det, dass die Bibliotheksarbeit der Haushaltsarbeit so ihnlich schien, keine harte
korperliche Arbeit beinhaltete, aber auch keinen direkten Kontakt mit den »roug-
her portions of society« vorsah (Newmyer 1976: 45) — und zudem mit monotonen
Aufgaben verbunden war, die Frauen mit vermeintlich gréf3erer Geduld und Hin-
gabe bewiltigen konnten, ohne an Langeweile zu leiden (ebd.). Frauen in der Bi-
bliothek wurden Ende des 19. Jahrhunderts dabei gleichermafien als billige Ar-
beitskrifte herabgesetzt wie als lichte Erscheinungen romantisiert: »In American
libraries we set a high value on women’s work. They soften our atmosphere, they
lighten our labor, they are equal to our work, and for the money they cost? If we
must gauge such labor by such rules? They are infinitely better than equivalent
salaries will produce of the other sex« (Winsor 1877 zitiert in Newmyer 1976: 46).
Der lange von Médnnern dominierte Beruf wird in der Folge schnell mehrheit-
lich von Frauen ausgeiibt. In den USA sind im Jahr 1910 bereits tiber 78 % der Bi-
bliothekar:innen weiblich (Newmyer 1976: 45). Anders als die mannlichen, gelehr-
ten Bibliothekare des 19. Jahrhundert gehoren diese zudem tendenziell eher der
Arbeiterklasse an (vgl. dazu Seibel 1988). Mit der Ausweitung von Nutzungsrech-
ten und der Offnung von Bibliotheken fiir einen weiteren Kreis von Nutzer:innen
kommt es also auch zu einer Erweiterung des in der Bibliothek beschiftigten Per-
sonals. Aus der Figur des mannlichen, gelehrten Bibliothekars mit wissenschaft-
lichem, moralischem und literarischem Wissen und gesellschaftlichem Ansehen
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ergibt sich mit Blick auf die zentrale Sozialfigur der Bibliothek damit eine Ver-
schiebung. Zu den urspriinglichen Eigenschaften des griesgramigen, introver-
tierten Bibliothekars treten — im Zuge der Feminisierung des Berufsbilds — weite-
re Zuschreibungen hinzu, sodass aus dem exzentrischen Biichernarr Anfang des
20.Jahrhunderts schliefRlich die verklemmte, alleinstehende Frau mittleren Alters
wird (Garrison 1972:152). Vorherrschend wird die Vorstellung und Sozialfigur von
Bibliothekar:innen mit Brille, Dutt, konservativer Kleidung und strenger Miene.

Bemerkenswerterweise hat sich dieser Stereotyp der weiblichen Biblio-
thekarin im 20. Jahrhundert in weiten Teilen erhalten. Die US-amerikanische
Kulturwissenschaftlerin Jody Newmyer erklirt die Bestindigkeit dieses (negativ
konnotierten) Bildes von Bibliothekarinnen in einem Artikel Anfang der 1970er
auch tiber den Aufstieg der behavioristischen Psychologie in der Personalfiith-
rung und -einstellung im 20. Jahrhundert. Darin seien aus dem 19. Jahrhundert
stammende Vorstellungen tiber sWeiblichkeit« tradiert und (insbesondere iiber
pseudo-wissenschaftliche Einstellungstests und -Fragebégen) (re-)produziert
worden. Diese fragten in tendenziéser Weise Eigenschaften wie Ordnungsliebe,
Gewissenhaftigkeit, Verantwortungsbewusstsein, Konservativitit und Konfor-
mismus ab und unterstellten und reproduzierten einen Mangel an Kraft, Ehrgeiz
und Vorstellungskraft als Eigenschaften, die weibliche Bibliothekar:innen be-
sonders auszeichneten und Frauen fiir den Beruf als Bibliothekar:in besonders
eignungsfihig machten (ebd.: 58).

Das Beharrungsvermdogen der biederen Bibliothekarin bestitigt Julia Wells in
ihrer Untersuchung der Darstellung von Bibliothekar:innen in Filmen im Zeit-
raum zwischen 1940 und 2010 (Wells 2013). Obwohl erwartbar wire, dass sich Ge-
schlechterrollen mittlerweile gewandelt hitten und mit der Entwicklung neuer
Medien und Technologien (allen voran des Internets) ein facettenreicheres Bild
von Bibliothekar:innen entstanden sei, zeigt Wells, inwiefern sich das stereotype
Bild bis in die 2000er Jahre erhalten hat (Wells 2013: 9). In den Darstellungen der
Bibliotheksumgebungen sind Computer zwar teils prisent, die Darstellung der
Bibliothekar:innen bleibt dagegen konstant. Und das obwohl Bibliothekar:innen
bereits seit den spiten 1980er Jahren aktiv und in Form gezielter Kampagnen ge-
gen das Klischee der biederen, strengen, unattraktiven Bibliothekarin und damit
verbundenen Image-Problemen des Berufs angingen (Yeagley 1999).

Die Praktik des >shushing«: Stille als situative Norm und zentrale Praktik

Das Bild von Bibliothekar:innen basiert aber nicht alleine auf dufSeren Merkmalen
bzw. abwertenden Zuschreibungen. Auch die Praktik des »Shushing« (von engl.
shush, >pstq), mit dem Bibliothekar:innen in Bibliotheken fiir Ruhe zu sorgen ver-
suchen, indem sie durch ein »Pst«-Gerdusch oder eine andere Geste zum Schwei-
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gen ermahnen, ist fir die Sozialfigur der Bibliothekar:in des 20. Jahrhunderts
kennzeichnend. Wie ikonisch dieses bis heute ist, veranschaulicht beispielhaft die
in den USA dufderst erfolgreiche Actionfigur »Nancy Pearl Librarian Action Figu-
re« (McPhee 2023). Die 2003 eingefithrte Figur ist der Bibliothekarin Nancy Pearl
nachempfunden, die lange in der Public Seattle Library arbeitete und in den USA
unter anderem fiir Buchempfehlungen, Radiosendungen und Community-Pro-
gramme grofle Bekanntheit erlangte. Die Produktbeschreibung des Herstellers
liest sich wie folgt:

»You can have all the books, magazines, periodicals, journals, videos, and CD ROMs in the world,
but without a librarian you'll be frustrated and overwhelmed before you can say >Dewey Decimal
System.< And although most librarians can't travel faster than a speeding bullet, or leap over tall
buildings in a single bound, they can direct you to an article on the physics of speed, an instruc-
tional pamphlet on high jumping, and a book of photographs of the world’s tallest buildings.
Each 5”tall, hard plastic Librarian Action Figure is modeled after Nancy Pearl, a real-lifelibrarian
in the Seattle area. Press the button on her back and her arm will move with amazing >shushing
action!« (McPhee 2023)

Anders als auf dem Pressefoto, auf dem Nancy Pearl lachend in die Kamera
schaut, zeigt sich die Actionfigur im hochgeschlossenen, konservativen Outfit
mit bodenlangem Rock. Die typisierte Darstellung von Nancy Pearl reproduziert
nicht nur tradierte Vorstellungen von Bibliothekar:innen als Frauen mittleren
Alters mit Brille, konservativer Kleidung und strenger Miene, sondern unter-
streicht und bekriftigt auch deren Ordnungsfunktion. Mit dem >Pst!< bringen sie
Bibliotheksnutzer:innen zum Schweigen und etablieren die Bibliothek als stillen
Ort.

Die sshushing«Geste ist eine charakteristische und fir den Sinnzusammen-
hang der Bibliothek im 20. Jahrhundert essentielle Praktik. Meines Wissens nach
liegt bislang keine systematische Arbeit vor, in der die Herausbildung von Stille
als situativer Norm und Praktik in Bibliotheken historisch genauer in den Blick
genommen wird. Einige Anhaltspunkte sprechen aber dafiir, dass Stille in Biblio-
theken eine Erscheinung des spiten 19. bis frithen 20. Jahrhunderts ist und im
Laufe des 20. Jahrhunderts schliefflich immer wichtiger wurde. Ein erster An-
haltspunket ist die Darstellung des Geschehens im neuen Lesesaal der Bibliothek
Sainte-Geneviéve auf einer Illustration aus dem Jahr 1851 (drei Jahre vor Eroff-
nung der Bibliothek) als offenbar lebendiger und kommunikativer Ort des Aus-
tausches (vgl. dazu Kapitel 4.1). Einige der Dargestellten lesen Zeitungen oder Bii-
cher, andere stehen diskutierend im Gang der Bibliotheken oder wenden sich am
Biicherregal, offenbar sprechend, einander zu. Laterale und damit auch potentiell
laute Kommunikationsprozesse sind also durchaus erwiinschter Teil dessen, was
sich in der Bibliothek abspielt. So lisst die Darstellung von Bibliotheken aus dem
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“The role of a librarian is to make sense of the world of information.
If that’s not a qualification for superhero-dom, what ISP - Namcy Peart
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Abb. 32: Nancy Pearl nachempfundene Actionfigur »Nancy Pearl Librarian Action Figure«
Quelle: Eigene Aufnahme
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19. Jahrhundert nicht darauf schliefien, dass der modus operandi in Bibliotheken
genuin Stille gewesen ist.

Wihrend sich das Problem der Lautstirke in den Bibliotheken des 18. und frii-
hen 19. Jahrhunderts vermutlich noch nicht stellte, weil der Nutzer:innenkreis
schlichtweg zu klein war, um signifikanten Lirm zu verursachen, wurde Stille
im 19. Jahrhundert zur zentralen Sorge. Mit dem Aufkommen der ersten Lese-
hallen und Volksbibliotheken wurde sie zumindest explizit zum Gegenstand von
Nutzungsordnungen. So findet sich im letzten Absatz der Nutzungsordnung der
Berliner Stadtbibliothek aus dem Jahr 1906 etwa der Hinweis, dass »das Rauchen
und laute Sprechen in der Bibliothek« untersagt ist (Von Coburg 1980:13; eigene Be-
tonung). Gleichzeitig veranderte sich die allgemeine gesellschaftliche Gerdusch-
kulisse (bzw. die Sensibilitit fur diese): Im Zuge der Industrialisierung wurden
Stddte durch lirmende Maschinen und aufkommenden StrafRenverkehr mit Pfer-
den und Automobilen immer lauter. Bereits zu Beginn des 20. Jahrhunderts kom-
men in diesem Zusammenhang erste zaghafte Versuche auf, Lirm als gesund-
heitliches Problem zu erkliren und regulatorisch zu bekimpfen (vgl. dazu Golds-
mith 2012).

Wombdglich auch im Zuge der Bildungsexpansion der 1960er und 1970er Jahre
wird Stille als Norm und Praktik in Bibliotheken des 20. Jahrhunderts schlief3-
lich immer wichtiger. Zumindest wird vielfach evident, dass Stille vermeintlich
untrennbar mit Bildungsprozessen verbunden ist. Weil »unbestreitbar und wohl
auch unumstritten ist«, so beispielsweise ein Bibliothekar in einer bibliotheka-
rischen Fachzeitschrift im Jahr 1963, dass das Buch am »Anfang und am Schluss
jedes Bildungsprozesses steht« und es den Bildungswilligen eben dort am besten
findet, »wo er am ungestdrtesten und am intensivsten anzusprechen ist, in der
Einsambkeit, in der Stille, in den vier Wianden, die ihn von der Unruhe und von der
verwirrenden Vielfalt des AuRen abschirmenc, wird Stille ein eigener »Bildungs-
wert« zugeschrieben (Mohring 1963: 4). Mitte des 20. Jahrhunderts wird Stille als
Gegenpol zur »verwirrenden Vielfalt des Auen« etabliert. Die Bibliothek soll als
Schutzraum dienen gegen die »Uberforderung, der wir im Zwange der Anpas-
sung an das Tempo unserer Zeit unterworfen sind« (Mohring 1963: 4). Diese Welt
lasse uns »heute stirker und berechtigter als je nach allem Ausschau halten, was
uns die Fihigkeit zur Sammlung zuriickgeben kann und was uns hilft, uns nicht
zu verlieren, damit wir das Menschsein nicht verlernen« (ebd.). Angesichts der
»Gefahr einer Reiziiberflutung, die all dem, was Bildung heif3t, Atem und Wur-
zelkraft zu entziehen droht« sei die Bibliothek »ein Instrument der in der Stille
sich vollziehenden Selbstbildung« (ebd.).

Spétestens in den 1970ern ist Stille schlief3lich das Alleinstellungsmerkmal von
Bibliotheken. Diese bezauberten »nicht mehr durch die Ausstattung ihrer Riu-
me, weder durch Malereien und Plastiken, noch durch die Kithnheit ihrer Archi-
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tektur«, so Margarete Baur-Heinold, sondern wirkten als »sachlich niichterne,
zweckmaflig funktionierende Aufbewahrungsorte von geistigem Gut« vielmehr
durch einen »neuen Zauber«: den »Zauber der Stille in einer lauten Zeit« (Baur-
Heinold 1972: 256). Das Zitat ist auch deshalb interessant, weil es die Bedeutung
von attraktiven Riumlichkeiten mit der von Stille in Konkurrenz setzt. Deutlich
wird, dass sich Bibliotheken in den 1960ern und 1970ern als sachlich-niichter-
ne und zweckmif3ig funktionierende Aufbewahrungsorte nicht mehr durch be-
sondere Ausstattungsmerkmale, sondern durch gezielt herbeigefiihrte Stille aus-
zeichnen. Die materiell-riumliche Gestaltung dient alleine dazu, Stille herzustel-
len: »[Bibliotheken] wirken vielleicht durch das verwendete Baumaterial. Der Tep-
pichboden dimpft den Schritt, Tische mit ihren Sitzen sind hintereinander ange-
ordnet wie ehedem die einseitigen Pulte in den mittelalterlichen Bibliotheken,
kein Bild, kein Schnorkel lenkt ab, stért die innere Sammlung« (Baur-Heinold
1972: 256).

Daran indert sich bis zur Jahrtausendwende nichts. So beschreiben Aarts/Di-
jksterhuis Stille noch im Jahr 2003 als situative Norm, die derart fest etabliert und
eng mit der Umgebung der Bibliothek verkniipft ist (Aarts/Dijksterhuis 2003),
dass es nicht mal notwendig ist, diese {iber manifeste Regeln vorzuschreiben.
Vielmehr wird der Gerduschpegel in Bibliotheken bereits beim Betreten der Bi-
bliothek typischerweise so niedrig wie moglich gehalten — und zwar auch dann,
wenn niemand hinter dem Biicherregal vorzufinden ist, der lautes Verhalten
sanktionieren kénnte (ebd.).

Auch heute st Stille in Bibliotheken als situative Norm relevant. Dies zeigt sich
nicht nur in Form typisierter Actionfiguren oder in der Darstellung von Bibliothe-
ken bzw. der Inszenierung von Bibliothekar:innen in Filmen. Selbst in YouTube-
Videos wird ersichtlich, wie dominant und hegemonial Stille als Praktik in Bi-
bliotheken weiterhin ist. Interessant sind in diesem Kontext Videos sogenannter
Library Prankster, in denen Streiche in der Bibliothek gespielt und abgefilmt wer-
den (und die von Bibliothekar:innen an anderer Stelle als Sicherheitsbedrohung
thematisiert werden). Die Streiche zielen im Wesentlichen darauf ab, die Erwar-
tungen bzw. Normen anderer Personen zu unterlaufen und dariiber eine emo-
tionale Reaktion zu provozieren. Uber dieses Genre lassen sich damit — dhnlich
wie in ethnomethodologischen Krisenexperimenten — die fundamentalen, un-
hinterfragten Erwartungen erschliefen, die Interaktionen in der Bibliothek re-
gulieren (vgl. dazu Breidenstein et al. 2020: 29). Anders gesagt: an der Missach-
tung elementarer Verhaltensregeln, dem grundlegenden Sujet der Videos der Li-
brary Prankster, lisst sich rekonstruieren, welche Verhaltenserwartungen in Bi-
bliotheken itberhaupt wirksam werden und wie Teilnehmer:innen kulturelle Ba-
sisannahmen am Ort der Bibliothek reparieren (vgl. auch ebd.: 72). Im Videogen-
re der Library Pranks werden etwa Schlafen, lautes Schnarchen, laute Musik oder
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besonders laut abgespielte intime Sprachnachrichten in der Bibliothek zum Ge-
genstand (z.b. »blasting of inappropriate songs«; »blasting inappropriate voice
mails«). Besonderer Beliebtheit, d.h. besonders hoher Reichweite (Upload-Da-
tum: 2015; 38 Mio. Aufrufe)! erfreuen sich Videos unter dem Titel »Loud Eating
in the Libraryl«, in denen (i.d.R. minnliche) Protagonisten vermeintlich heim-
lich dabei gefilmt werden, wie sie in Bibliotheken neben leise lernenden Studie-
renden in ostentativer Lautstirke Lebensmittel verspeisen (z.B. Eisbergsalat oder
Chips). Uber eine Linge von etwa fiinf Minuten werden Zusammenschnitte lau-
ten Schmatzens, Schliirfens, Riilpsens und Kauens unterschiedlicher, in der Regel
besonders knackiger und damit lauter Lebensmittel gezeigt, die bei den Studie-
renden in der Umgebung Lachen, aber auch Genervtheit, Emp6rung und ande-
re affektive Reaktionen hervorrufen. Der Witz besteht hier zum einen darin, in
besonders ungewdhnlicher und damit unangepasster Weise zu essen (z.B. einen
Eisbergsalat am Stiick oder eine gesamte Wassermelone, aus der mit den blofRen
Hinden Stiicke herausgerissen werden), zum anderen darin, im (offensichtlich
leisen) Setting der Bibliothek die Stille zu unterbrechen.

Entrepreneurial Change Maker?

In Selbstbeschreibungen, Vortrigen, Broschiiren, Biichern und nicht zuletzt in
den von mir gefithrten Interviews prasentieren sich Bibliothekar:innen in den
letzten Jahren zunehmend als Akteur:innen, die sich stindig neu erfinden, Verin-
derungen offen gegeniiber stehen, sie aktiv mitgestalten und fortlaufend proaktiv
suchen. Das Bild von Bibliothekar:innen, das Bibliotheken seit der Jahrtausend-
wende propagieren, ist das einer entrepreneurial change maker, wie das folgende
Fallbeispiel der DOKKI, einem zentralen Leuchtturmprojekt im Bibliothekswe-
sen der letzten Jahre, und die folgenden Passagen aus dem Interview mit deren
Leiterin verdeutlicht. Die DOKKI ist die grofite 6ffentliche Bibliothek Skandina-
viens und wurde vom dinischen Architekturbiiro Schmidt Hammer Lassen Architects
entworfen. Mit ihrem 30.000 qm grofen Neubau ist die DOKKI Teil einer »neuen
Generation«von Bibliotheken und beherbergt unter anderem auch ein Biirgerser-
vicezentrum, Biirordume, einen Busbahnhof, Parkplitze fiir ca. 1.000 PKW und
neue offentliche Plitze am Hafen. Im Time Magazine wurde die DOKKI nach ih-
rer Eroffnung als »the most cutting-edge public library in the world« (Time 2016)
beschrieben und u.a. durch die International Federation of Library Associations and In-
stitutions (IFLA) zur besten Bibliothek der Welt erklirt. Im Jahr 2020 interviewte
ich die heutige Leiterin der Bibliothek.

1 https://www.youtube.com/watch?v=mPh9]ZIVUKO&ab_channel=]StuStudios
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Bereits zur Er6ffnung des brandneuen Gebiudes im Jahr 2015 wire klar gewe-
sen, so die Interviewte, dass die Bibliothek nur als Momentaufnahme zu verstehen
sei: »when we opened in 2015, we opened this brand-new library and, and defi-
nitely a library that did not resemble many other libraries, [...] and we were very
specificin saying that this s, thisisjusta touch in time« (Interview B9 2020). Trotz
des aufwindigen und kostenintensiven Neubaus der DOKKI (mit einem Gesamt-
kostenvolumen von 280 Millionen Euro) beschreibt die Leiterin den Neubau hier
diminutiv als »touch in time«. Obwohl Neubauten in der Regel fiir eine Nutzungs-
dauer von mindestens hundert Jahren angelegt sind, beeilt sich die Leiterin hin-
zuzuftigen, dass sich die Bibliothek verindern werde. Noch mehr als das: »if in
two years it looks the same, we haven’t done our job well enough« (ebd.)

Die Notwendigkeit dieser stindigen Veranderung begriindet sie im Interview
tiber die konstante Anpassung an die — anscheinend ausgesprochen wechselhaf-
ten — Bediirfnisse der Nutzer:innen. Diese gilt es zu erkennen und fortlaufend
in die Bibliothek zu inkorporieren. Das erfolgreiche Erkennen und Ubersetzen
von Nutzer:innenwiinschen ist das, was Bibliotheksarbeit als erfolgreich charak-
terisiert, wie die Leiterin der DOKKI erklirt: »So we pride ourselves in being able
to constantly incorporate the needs of the community into the library. And that
means changing and constantly evaluating how things happen, what happens,
how we can improve it, what could be fun to try out for those kinds of things. So
it means that we change a lot of stuff all the time« (Interview B9 2020). Manch-
mal sei es zwar anstrengend, stindig in Bewegung zu sein — man miisse den Job
wirklich lieben —, die stindige Bewegung sei aber Teil des notwendigen »mindset
changex, der in den letzten Jahren in der Bibliothek stattgefunden habe.* Vor-
aussetzung dafiir ist das vollige Aufgehen in einer Kultur permanenten Wandels
(»you need to be in that culture«).

Die zitierte Interviewpassage macht deutlich, auf welche Weise new work-Dis-
kurse aus Start-Ups und Unternehmen des Plattform-Kapitalismus auch in Bi-
bliotheken diffundieren (vgl. dazu auch Kapitel 6.2). An vielen Stellen klingt die
Leiterin der DOKKI hier mehr wie die Geschiftsfithrerin eines Start-Ups als die
(traditionelle) Leiterin einer Bibliothek. Diesen Wandel thematisiert die Inter-
viewte selbst und theoretisiert diesen als kulturellen Wandel von einer »super se-

2»[...] because sometimes that's hard. I mean, it's hard to continuously be in that movement. So, you
need as a, as a staff member in the organization, as a leader, you need to love that. You need to be in that
culture. So, so that obviously also has done a lot and we did that move in the years before moving in. It
was a big mindset change. So, the people who are here like that, that's what they, for many people, that’s
what gives them pleasure of coming to work. That motivates them. And then we have a different part of
the staff that are very, it needs to be super specialized in, in the logistics of the library, you know, but
they too are very, very intensely focusing on how they can constantly change stuff to make them better.
So, it’s the same mindset, it just different, different things that you are changing« (Interview B9 2020).
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rious, neutral, no error kind of culture into a more experimenting, fun, challen-
ging, failing, prototyping kind of culture« (Interview B9 2020). Sei Bibliotheksar-
beit frither durch eine ernste und neutrale Herangehensweise mit Null-Fehlerto-
leranz gekennzeichnet gewesen, sei es heute gerade die Freude am Experimen-
tieren, welche die Kultur der Bibliothek kennzeichneten. Wie in der Software-
entwicklung bzw. einem Tech-Unternehmen beschreibt die Leiterin die von ihre
kultivierte Bibliotheksarbeit als »prototyping kind of culture« (ebd.). Ausprobie-
ren und scheitern sind damit konstitutiver Teil des Prozesses. Damit einher geht
eine Herangehensweise, die schnell erste Ergebnisse produziert und frithzeitiges
Feedback einholt. Bibliotheksarbeit stellt sich so auch als fortwihrendes, experi-
mentelles Setting bzw. Verhaltensexperiment dar: »So we keep tweaking and see-
ing, okay, how if we do this, what happens then? If we do, if we move this to here,
do the people then do what we expect them to do? [...]« (ebd.). Diese Kultur des
Experimentierens, des Spafies, der Herausforderung, des Scheiterns, des Proto-
typings zu kultivieren und konstant durchzusetzen (»that is the culture that we
constantly try to enforce«), beschreibt die Interviewte als Hauptaufgabe ihrer Ar-
beit in der Bibliothek. Permanente Verinderung ist nicht nur Teil bibliothekarischer
Arbeit, sondern wird zum Selbstzweck der Bibliothek.

Das hier gezeichnete Bild von Bibliothekar:innen ist das einer entrepreneurial
change maker, die Trends erkennt, schnell umsetzt und die Arbeit fortlaufend eva-
luiert. Womoglich sind dies Ansitze zu einer neuen Sozialfigur in Bibliotheken,
die nicht mehr als dienstfertige Gelehrte oder als shushing librarians aktiv werden,
sondern mit neuen Funktionen und Eigenschaften beschrieben werden kénnten.
Denn auch sozialstrukturell verindert sich das Bibliothekspersonal. Die Leite-
rin der DOKK1 hat bezeichnenderweise keine bibliothekarische Fachausbildung,
sondern den Design Thinking-Prozess um die Neugestaltung der Bibliothek (vgl.
dazu auch Seitz 2017) zunichst als Projektmanagerin begleitet. In anderen In-
terviews wird die Notwendigkeit, neues, anders qualifiziertes Personal einzustel-
len, explizit zum Thema gemacht. Gefragt seien andere Qualifikationen und an-
dere Personen. Zuletzt sprach sich auch der Bibliotheksverband in Form eines
Positionspapiers dafiir aus (BiB 2023), Quereinsteiger:innen aufgrund des Wan-
dels von Bibliotheken sowie des Fachkriftemangels, der sich auch in Bibliothe-
ken zeige, den Einstieg zu erleichtern. Ob sich aus diesen Tendenzen in Zukunft
auch eine neue Sozialfigur durchsetzt, ist grundsitzlich noch offen, aber nicht un-
wahrscheinlich. Zwar tradieren Darstellungen von Bibliothekar:innen in Filmen
grundsitzlich eher Darstellungen der shushing librarian, zumindest in der Selbst-
inszenierung zeichnen sich aber Verinderungen und neue Identifizierungssche-
mata ab.

Andiesem Paradigma orientieren sich auch kleinere Stadtbibliotheken. So be-
tonte eine Bibliothekarin direkt zu Beginn des Interviews, dass sie Verinderun-
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gen»einfach als Chance oder als Moglichkeit« betrachte (Interview B6 2019). Diese
seien nicht zwangslaufig etwas Schlechtes, zumal sie ohnehin schon immer gerne
Dinge verindert habe. Ohne dass ich danach gefragt hitte (meine Einstiegsfrage
zielte darauf ab, ob sie mir erzihlen konne, was sie eigentlich in ihrer Arbeit in
der Bibliothek so mache), wird die Haltung zu Verinderungen — unabhingig vom
konkreten Gegenstand der spezifischen Verinderung — also direkt zum Thema.
Anders als >die anderens, die hier latent mitbesprochen werden und die Verdnde-
rungen offenbar nicht als »Chance und Méglichkeit« begreifen, weist man sich als
gute Bibliothekar:in dariiber aus, Verinderungen offen gegeniiberzustehen.

Eine solche betont affirmative Haltung gegeniiber Verinderungen trat in den
von mir gefithrten Interviews mit Bibliothekar:innen auffillighiufig zutage. Dar-
iiber wird auch deutlich, dass eine demonstrativ kommunizierte Offenheit fiir
Neuerungen eher die Ausnahme darstellt — weshalb explizit betont wird, wenn
Verianderungen positiv bewertet werden. Diese progressive Positionierung im-
pliziert zugleich eine symbolische Abgrenzung von den >Altgedientens, wie eine
Interviewte diejenigen Mitarbeiter:innen in der Bibliothek typisierte (Interview
B62019), die Verinderungsprozesse eben nicht als »Chance und Moglichkeit« be-
greifen, sondern als von auflen erzwungene, Top-Down gesteuerte Vorginge er-
leben, die widerwillig mitgetragen werden.

Den epochalen Anfang dieser fiir die »Altgedienten< schwer zu verarbeitenden
Verianderungsprozesse markierte die Einfithrung des Online Public Access Catalo-
gue (OPAC) — des elektronischen Bestandskatalogs, der seit den 1980er Jahren die
Zettelkataloge in Bibliotheken schrittweise ersetzt hat. Damit verinderten sich
auch die Arbeitspraktiken: Mitarbeiter:innen pflegen Daten nicht linger in einen
Zettelkatalog ein, sondern erfassen, katalogisieren und ordnen sie in einem elek-
tronischen System (vgl. auch Wandelt 2021: 63). Auch die Machtverhiltnisse zwi-
schen Nutzer:innen und Bibliotheksmitarbeiter:innen verindern sich dadurch,
denn das >Wissen itber Wissen« in Form des Bibliothekskatalogs ist nicht linger
nur Bibliotheksmitarbeiter:innen vorbehalten.

Der frithere Expert:innenstatus der Bibliothekar:innen, die vormals exklusiv
Auskunft iitber Medien erteilen konnten, ist also nicht linger iiber eine Informati-
onsasymmetrie gesichert. Indem sie nicht mehr fiir die Ordnung im Zettelkasten
verantwortlich sind, verlieren Bibliothekar:innen so auch ihre bislang klar defi-
nierte Machtposition als diejenigen, die »Bescheid wissen«. Fiir die »Altgedien-
ten«wird dariiber auch der Wert der eigenen Arbeit grundlegend in Frage gestellt:

»[Frither] da hattest du die Alleinstellung, weil du dann als einziges wusstest, wo die Sachen so
genau sind. Und dadurch, dass dann natiirlich diese Kataloge fiirs Publikum kamen, wo dann
wirklich alles selber recherchiert werden konnte, wurde man tiberflitssig. Also, also im Sinne von
natiirlich wird man nicht iiberfliissig, aber das kann man natiirlich so empfinden. Je mehr von
diesen OPACs da stehen, desto iiberfliissiger werde ich ja. Also ja, wenn man es jetzt ganz iiber-
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spitzt sagt: »ich Altgediente, meine Erfahrung zahlt plétzlich nichts mehr. Man braucht mich
nicht mehr« (Interview B6 2019).

Die Einfithrung des selbst bedienbaren OPAC brachte den Nutzer:innen eine
neue Deutungshoheit, stellte aber fiir einen Teil der Mitarbeiter:innen zugleich
eine schwierige Umstellung dar. Habe man als Bibliothekar:in vorher die »Al-
leinstellung« genossen, »weil du dann als einziges wusstest, wo die Sachen so
genau sindx, sei diese durch OPAC und Internet, »wo dann wirklich alles selber
recherchiert werden konnte« weggefallen. Viele Nutzer:innen seien mit der Um-
stellung auf den OPAC »viel weiter« gewesen »was die Recherche angeht und so
weiter« (Interview B1 2019). Blieben Nutzer:innen lange auf Bibliothekar:innen
angewiesen, um das Gesuchte zu finden, erweisen sich jene mit der Umstellung
auf den OPAC als teils kompetentere Informationsexpert:innen. Ein ilterer Bi-
bliothekar bemerkte dazu im Interview, die Digitalisierung sei ein Bereich »wo
die Bibliothekare jetzt auch schon Probleme mit hatten, wir sind ja keine EDV-
Spezialisten« (Interview B12019).

Regale abschlagen

Riumlich-materielle Umgestaltungen sind konstitutiver Teil dieser umfassenden
Verianderungen — und wiegen womoglich sogar am schwersten. So beschrieb ei-
ne Interviewte den gerade in Stadtbibliotheken seit der Jahrtausendwende viel-
fachvollzogenen Abbau von Regalen aus Sicht der >Altgedienten«als maximale Zu-
mutung: »Ich muss auch noch die Biicher, die sozusagen fir mich der Kern von
Bibliotheken sind, abbauen. Um da diese Kisten aufzubauen [..] Und wir miis-
sen dann die Regale abrdumen, um dann diese Gerdte dort hin zu platzieren [...]«
(ebd.). Der Einzug von Computern in die Bibliothek erscheint hier keinesfalls als
proaktiv initiierter Prozess, sondern allenfalls als Dienst nach Vorschrift ohne
Identifikationspotential. Dies bringt die Interviewte auch tiber die unpersonli-
che Umschreibung der PCs (»diese Kistenc, »diese Gerite«) zum Ausdruck. Die PCs
verfuigen in der Erzihlung tiber keinerlei Bedeutung, sondern werden zu sperri-
gem und grundsitzlich beliebigem Equipment degradiert — und so auf maximale
Distanz gebracht. Als dramatische Zuspitzung fungiert auch der Ausdruck Rega-
le »abschlagen«. Analog zum Fillen langjihrig gewachsener Biume im Wald, die
durch diesen Prozess getotet werden, hitten Mitarbeiter:innen Mitte der 2000er
Jahre in Bibliotheken »Regale abgeschlagen« und dies auch genauso wahrgenom-
men:

»[...] Und da mussten sie noch mehr Sachen, Regale abschlagen, und fiir die war das auch schon
Regale abschlagen. Oder wie soll ich sagen, hab ich so wahrgenommen, dass das fiir die so ein
(1) schmerzhafter Prozess war, sich von der alten Zeit zu verabschieden« (Interview B6 2019).
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Fur die >Altgedientenc sei es ein »schmerzhafter Prozess« gewesen, »sich von der
alten Zeit zu verabschieden«. Der Einzug von Internetarbeitsplitzen und OPACs
sei ein »absoluter Kaltstart« gewesen (Interview B6 2019), d.h. eine Verinderung,
die Bibliothekar:innen unvorbereitet getroffen habe. Die Metapher des Kaltstarts,
d.h. einer schnellen, aber ungleichmifligen Erwirmung eines Verbrennungsmo-
tors, der durch das Anheizen einzelner Komponenten des Motors in besonderer
Weise belastet wird und deshalb einen erhéhten Verschleif? verzeichnet, macht
diese Uberforderung deutlich. Wandel wird damit nicht grundsitzlich und nicht
von allen als Chance und Méglichkeit angesehen, sondern zugleich als belasten-
de Anforderung begriffen, um sich in einer als »schnelllebig« wahrgenommenen
Welt »stindig neu und frisch zu halten fiir das, was auf dem Medien- und Infor-
mationsmarkt passiert« (Interview B3 2019).

Aus Sicht der Bibliothekar:innen existieren auf der einen Seite also die »Alt-
gedientens, die Verinderungen mitunter als »grofle[n] Verlust« erleben (Inter-
view B3 2019) und mit der Bewiltigung dieser Verinderungen mitunter grof3e
Schwierigkeiten haben. Auf der anderen Seite stehen entrepreneurial change ma-
ker, die als aktive Gestalter:innen von Wandlungsprozessen in Erscheinung treten
und die kontinuierliche Verdnderung als Ma3gabe ihrer bibliothekarischen Arbeit
betrachten (vgl. auch Freyberg/Wolf 2019: 7). Auch zwischen der »durch nachvoll-
ziehbare Griinde etwas trigen« Verwaltung und der »hohen Dynamik des >real
life« (Interview Bé6 2019) der Mitarbeiter:innen entstehen Konflikte. So ist bei-
spielsweise WhatsApp lingst zum alltiglichen Kommunikationsmittel der Mitar-
beiter:innen geworden, auch wenn dieser Kanal offiziell nicht auf der Arbeit bzw.
zur Absprache von Arbeitsprozessen genutzt werden darf. Nicht zuletzt entste-
hen Konflikte durch scheinbar automatisierte Vorginge, die den Mitarbeiter:in-
nen jedoch einen zusitzlichen Aufwand bereiten. Denn »da wo Technik im Ein-
satz ist, da funktioniert auch regelmiRig was nicht« (Interview B12019).

Der Wandel der Sozialfigur der Bibliothekar:in in der Moderne zeigt sich als
Verschiebung vom dienstfertigen Gelehrten des 18. Jahrhunderts hin zur shushing
librarian des 20. Jahrhunderts. Aktuell zeichnet sich ein neues Selbstverstindnis
von Bibliothekar:innen ab, das ich als entrepreneurial change maker typisiert habe.
Noch ist unklar, ob sich dieses so wirkungsvoll wie die Figur der shushing librarian
entfalten wird, Verinderungen in der Sozialstruktur von Bibliothekar:innen und
ihren Praktiken sind aber jetzt schon ersichtlich. Ergebnisoffen stellt sich auch
das dar, was ich als legitime Praktiken in der Bibliothek bezeichne und im Folgen-
den in seiner Konflikthaftigkeit rekonstruiere.
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7.2 Vom »Befehlsprinzip« zum »Verhandlungsprinzip«. Konflikte um
legitime Praktiken in der Bibliothek

Gute Bibliotheken, so der Konsens, bieten »die Behaglichkeit eines grof3ziigigen
offentlichen Wohnzimmers« (Mazzoni 2019: 37). Auf materiell-riumlicher Ebene
tibersetzt sich dies in moglichst gemiitliche Riume mit bequemen Mobeln, die
zu einem lingeren Aufenthalt einladen und eine moglichst grofRe Nutzungsviel-
falt zulassen. In Bezug auf die legitimen Praktiken in Bibliotheken kommt es dar-
tiber zu einer Informalisierung (vgl. Elias 1978; Wouters 1999) in Bibliotheken. Essen
und Trinken, das Mitbringen von Taschen und Jacken, Sprechen und Telefonie-
ren sind heutzutage vielfach erlaubt. Evident sind ein groferer Variationsspiel-
raum und eine flexiblere Anwendung von Verhaltensregeln. Anders gesagt: »Was
Ende des vorigen Jahrhunderts noch verboten war, ist jetzt oft erlaubt« (Wouter
1999: 9). Blieben viele Titigkeiten in Bibliotheken lange grundsitzlich verboten,
um die wertvollen Bestinde in Bibliotheken vor Beschmutzung und Beschidi-
gung zu schiitzen, stellen sich die Benutzungs- und Hausordnungen von Biblio-
theken seit der Jahrtausendwende vielfach differenzierter dar. Wo nicht mit uni-
kalen Bestinden, d.h. mit einmaligen historischen Quellen umgegangen wird, ist
beispielsweise Essen und Trinken in der Regel erlaubt.

Nicht nur in 6ffentlichen, sondern auch in vielen wissenschaftlichen Biblio-
theken sind Titigkeiten wie Essen und Trinken, das Mitnehmen von Jacken und
Taschen usw. mittlerweile erlaubt. »Natiirlich miissen Rara, historische Samm-
lungen und der Prisenzbestand geschiitzt werden, so ein Handbuch zur Sicher-
heitin der Bibliothek aus dem Jahr 2006, »aber womit sich der Benutzer wihrend
des Lesens eines entliehenen Buches beschiftigt, entzieht sich dem bibliotheka-
rischen Einfluss« (Eichhorn 2006: 57). Dieser konne »zu Hause genauso gut essen
und trinken, wihrend er sich der Lektiire hingibt« (ebd). Aus diesem Grund sei es
nur folgerichtig, Essen und Trinken auch in Bibliotheken zuzulassen. Und auch
grofde Buchhandlungen ermoglichten es oft, »unbezahlte Biicher mit in die an-
gegliederten Cafés zu nehmen und iiber einen etwaigen Kauf zu befinden« (Eich-
horn 2006: 57).

Dariiber kommt es zu einer Informalisierung (vgl. Elias 1978; Wouters 1999) in
Bibliotheken. Essen und Trinken, das Mitbringen von Taschen und Jacken, Spre-
chen und Telefonieren sind heutzutage vielfach erlaubt. Evident sind ein grofierer
Variationsspielraum und eine flexiblere Anwendung von Verhaltensregeln. An-
ders gesagt: »Was Ende des vorigen Jahrhunderts noch verboten war, ist jetzt oft
erlaubt« (Wouter 1999: 9). Der Maf3stab dessen, was in der Bibliothek erlaubt oder
verboten ist, wird nicht iiber ein grundsitzliches Verbot, d.h. eine fest definierte,
priexistente Norm gesetzt, sondern anhand der Frage, ob spezifische Aktiviti-
ten andere Bibliotheksnutzer:innen stéren. Dies wird beispielsweise in der Haus-
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ordnung der Amerika-Gedenkbibliothek deutlich, in der zur gegenseitigen Riick-
sichtnahme aufgerufen wird: »In der Bibliothek miissen alle aufeinander Riick-
sicht nehmen. [...] Bitte verhalten Sie sich immer so, dass andere Besucherinnen
und Besucher nicht belistigt, behindert oder gefihrdet werden« (ZLB 2021).

Waren Titigkeiten in den (meist verhiltnismifig knapp gehaltenen) Nut-
zungs- und Hausordnungen von Bibliotheken im 20. Jahrhunderts schlichtweg
untersagt, erfordert die immer feinteiligere Ausdifferenzierung der Nutzungs-
ordnungen heute immer mehr »Fingerspitzengefiihl« von den Angestellten, de-
nen »mehr Handlungsspielraum in die Hinde gelegt wird« (Interview B2 2019).
Kodifizierte Regularien und Satzungen dringen in den Hintergrund, wichtiger
werde die Mitarbeiter:in, welche die Entscheidung zunehmend nach »eigenem
Einschitzungsvermdgen« und »eigenem Ermessen und Erfahrung« treffe (ebd.).
Begriindet wird dies mit der Unméglichkeit »jedes Detail zu regeln« (ebd). Zwar
gebe es einen grundsitzlichen »Wertekanon«, den die Bibliothek vertrete und
iiber den fortlaufend Aushandlungen stattfinden (»da sind wir auch stindig
im Gesprich driiber«). Angesichts des enormen Tempos gesellschaftlicher Ent-
wicklungen (»so schnell wie sich gesellschaftliche Entwicklungen abzeichnen«),
koénne man aber nicht »alle Fille regeln in irgendeiner Hausordnung« (ebd.).
Geregelt werden soll die Frage legitimer Praktiken also im Einzelfall, wobei die
Unwichtigkeit und Beliebigkeit der Hausordnung im Zitat durch den Zusatz
»irgendeiner« unterstrichen wird. Die individuelle Freiheit des Einzelnen gilt als
Mafistab und wird solange gewihre, bis sich andere gestort fithlen.

Solange Essen beispielsweise nicht stark riecht und damit andere Nutzer:in-
nen stort, so ein Bibliothekar im Interview, kdnnten Speisen und Getranke grund-
sdtzlich in alle Bereiche der Bibliothek mitgenommen werden:

»Also wir haben in unserer Hausordnung, haben wir das Verbot des Essens und Trinkens aus-
geh- ih ihm ausgehebelt, wir haben das sehr viel differenzierter dargestellt inzwischen. Also,
beispielsweise sagen wir, dass Essen und Trinken nur in bestimmten Bereichen nicht gestattet
ist, also iiberall da, wo sie mit historisch 4hm historischen Bestinden zu tun haben, wo sie also
mit unikalen Bestinden zu tun haben, wo man sagt, dass dhm ein hohes Risiko fiir bestimmte
Medien besteht, aber in den normalen Publikumsbereichen, in den in der 4hm Lesehalle in der
AGB oder im Lesesaal hier in der Berliner Stadtbibliothek, da konnen sie natiirlich, wenn sie
jetzt nicht irgendwas stark riechendes haben, das auspacken und essen. Also ein Sandwich ist
kein Problem. Ein Brathithnchen wire wahrscheinlich schwieriger« (Interview B2 2019).

Auch das grundsitzliche Verbot von Telefonaten qualifiziert der Interviewte als
»anachronistisch«. Auch hier miisse im Einzelfall geschaut werden, »in welchen
Bereichen ist es okay und in welchen Bereichen muss man Leute freundlich er-
mahnen, das sein zu lassen« (Interview B9 2019). Nur wenn »offensichtlich eine
Menge von Menschen drumherumc«ist, die sich von einer spezifischen Praktik ge-
stort fithle, obliege es Mitarbeiter:innen einzuschreiten und entsprechende Per-
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sonen freundlich zu ermahnen. Zugelassen sind also mehr Verhaltensweisen als
frither, immer aber unter der Voraussetzung gegenseitigen Einvernehmens und
allgemeiner Zustimmung. Diese Verschiebung lisst sich als Verschiebung vom
»Befehlsprinzip zum Verhandlungsprinzip« deuten (vgl. dazu Wouters 1999: 68).

Was im Fall von Speisen und Getrinken in der Abwigung noch relativ hand-
habbar scheint (so berichtet der Interviewte, dass »stark riechende und heifRe
Speisen nur im Foyer gestattet, kalte und damit weniger stark riechende Speisen
auch in allen anderen Bereichen der Bibliothek erlaubt seien), fithrt in anderen
Fillen zu komplexen Abwigungsfragen. Ein besonderer Fall seien wohnungslose
Menschen in Bibliotheken, die »irgendwie firchterlich riechen«, durch ihre An-
wesenheit zu viel Raum um sich herum fir andere nicht mehr nutzbar machen
wiirden (»bei denen Sie das Problem haben, dass Sie 40 Quadratmeter um die
herum nicht nutzen kénnen«) und fiir die deshalb ein Hausverbot erteilt wer-
den miisse, weil sonst andere Personen belistigt wiirden (Interview B2 2019).
Auch in einem Leitfaden fir die Praxis zu »Konflikt- und Gefahrensituationen
in Bibliotheken« aus dem Jahr 2006 wird das >iible Riechen«< von Bibliotheksbe-
sucher:innen zum »besonderen, weil schwer zu fassenden Konfliktfall«: »Denn
was bedeutet »iibel riechen<? Bis auf welche Distanz muss der tible Geruch wahr-
nehmbar sein, um einen Nutzer zum Gehen aufzufordern?« (Eichhorn 2006: 39).
Ganz eindeutig sei der ordnungsgemafe Betrieb dann gestort, wenn sich andere
Nutzer:innen beschweren. »In diesem Fall sollte ein Einschreiten erlaubt sein,
um zu verhindern, dass die Geruchsbeldstigung andere Nutzer aus der Biblio-
thek treibt und diese somit in ihrer Freiheit einschrinkt« (ebd.). Wohnungslose
Menschen sind im >6ffentlichen Wohnzimmer« also grundsitzlich willkommen,
diirfen aber nicht riechen. Denn dann sei eine »Schwelle« erreicht, »wo man sagt,
also das ist jetzt too much, das geht so nicht. Ahm oder was man tolerieren kann«
(Interview B2 2019).

Die Bibliothek als »6ffentliches Wohnzimmer« soll also einladen, bewohnt
werden soll es allerdings nicht. In Bibliotheken soll einerseits die Aufenthalts-
qualitit erhoht werden, Menschen sollen in die Bibliothek gelockt werden und
auch baulich steht die Herstellung moglichst attraktiver und niedrigschwelliger
Riume mit komfortablen Sitz- und Aufenthaltsgelegenheiten im Vordergrund,
die als Orte fungieren sollen, »wo sich die Leute wohlfithlen und lingere Zeit
auch verbringen mochten« (Interview B12 2023). Auch in der Bibliothek als 6f-
fentlichem Wohnzimmer bleiben bestimmte Menschen aber ausgegrenzt. Die
Grenze der >offenen Bibliothek fiir allec bzw. die »Schwelle« sind hier »Menschen,
die furchterlich riechen«. Mit Blick auf die Praktiken der Humandifferenzie-
rung (Hirschauer 2014, 2017), d.h. »die Prozesse der Differenzierung, die die
Kategorien und Mitgliedschaften zuerst hervorbringen: die Praktiken, die eine
Zugehorigkeit ausweisen, die Klassifikationsprozesse, die sie zuweisen, die po-
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Abb. 33: Hinweisschild mit neuen Verhaltensregeln in der Staatsbibliothek am Potsdamer Platz, giiltig ab
02/2025
Quelle: Eigene Aufnahme
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larisierenden Mafinahmen, die Kategorien auseinanderhalten« (Hirschauer/Boll
2017: 9), lassen sich in Bibliotheken dariiber auch mégliche Relevanzkonjunkturen
von Unterscheidungen (ebd.: 184) ausmachen. Waren dies in den Bibliotheken des
19. Jahrhunderts zuvorderst die Kategorien Race (Knott 2015) und Gender, Status
und Alter, sind es heute offenbar zuvorderst askriptive Differenzen, insbesondere
ein als deviant konstruiertes Aussehen und Geruch, das in den Vordergrund
der durch das Bibliothekspersonal vorgenommenen Humandifferenzierungen
rickt. Damit ist nicht gesagt, dass andere Differenzkategorien keine Rolle (mehr)
spielen, speziell in Bibliotheken sind dies meinen Beobachtungen zufolge aber
jene Unterscheidungen, die in Bibliotheken situativ angespielt werden.

Seit einigen Jahren hat sich zudem die Prisenz von Sicherheitspersonal in Bi-
bliotheken erhoht. Wihrend in einigen Bibliotheken nur die Randzeiten durch
Sicherheitspersonal besetzt sind, sind Sicherheitsdienstleister in anderen Biblio-
theken auch wihrend der normalen Offnungszeiten in der Bibliothek titig (vgl.
dazu Juen 2022). Dies bringt Bibliotheken finanzielle Vorteile, denn die Beschif-
tigung von Sicherheitspersonal ist in der Regel giinstiger und nicht an Vorgaben
der offentlichen Verwaltung gebunden, schrinkt die Einflussmoglichkeiten der
Bibliotheken aber auch ein (Verch 2006: 110) und zieht aus Sicht der Bibliotheks-
mitarbeiter:innen teils habituell bedingte Probleme nach sich, die sich u.a. in ei-
ner anderen Art und Weise des Umgangs mit Menschen in der Bibliothek zeigen
(vgl. dazu Juen 2022: 12 ff.). Auch dies erzeugt Spannungen im Selbstbild der Bi-
bliothek als »>6ffentlichem Wohnzimmer< und dem Anspruch von Bibliotheken,
als offene demokratische Orte fiir »alle< fungieren zu wollen. Gerade weil Wach-
dienstmitarbeitende vielfach der erste Kontaktpunkt der Bibliothek zu ihren Nut-
zer:innen sind, die Bibliothek damit auch nach aufen reprisentieren und Nut-
zer:innen in der Praxis vielfach gerade nicht zwischen Bibliotheksmitarbeiter:in-
nen und externem Wachpersonal differenzieren (Juen 2022:15), ergeben sich dar-
aus potentielle Widerspriiche mit Blick auf den Topos der Bibliothek als >6ffentli-
chem Wohnzimmer-.

Bibliotheken als >iffentliche Wohnzimmer«

Die architektonisch-raumliche Gestaltung neuerer Bibliotheken als >6ffentliche
Wohnzimmer< beférdert einen gréfReren Spielraum an zunehmend informellen
Praktiken. Gaming- und Gruppenarbeitsriume sowie unterschiedliche Veran-
staltungsformate diversifizieren das Angebot in Bibliotheken und das Spektrum
dessen, was in Bibliotheken stattfinden kann und darf. Dies ist nicht zuletzt des-
halb moglich geworden, weil lange tradierte Sorgen um Sicherheit und Ordnung
um den wertvollen Bestand und den empfindlichen Katalog mit der Einfithrung
von neuen Technologien seit Ende der 1990er Jahre sukzessive weggefallen sind.
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In den1980er und 1990er Jahren wurde der elektronische Bestandskatalog (OPAC)
eingefithrt, mit dem die Sorge vor einer durch ungeschickte oder leichtsinnige
Handgriffe angerichteten Unordnung wegfillt. Seitdem besteht der Bibliotheks-
katalog nicht mehr aus einer Zettelsammlung, deren Integritit durch ein falsches
Herausnehmen oder Verlieren eines Zettels angegriffen ist, sondern aus einem
elektronischen System, in das Mitarbeiter:innen Daten einpflegen. Das macht
den Katalog zwar nicht grundsitzlich sicherer, die Bedrohung der Integritit des
Katalogs ergibt sich nun jedoch eher aus den Systemkomponenten bzw. einer
allgemeinen Stérungsanfilligkeit technischer Systeme (vgl. dazu Stiheli 2021)
als aus ungeschickten Handgriffen unachtsamer Nutzer:innen.

Auch die Einfithrung von RFID (Radio Frequency Identifikation) lief3 Sorgen
um Sicherheit teilweise wegfallen. Radio Frequency Identification (kurz: RFID)
ist »eine automatisierte Technologie zur berithrungslosen Identifizierung von
Waren oder Lebewesen, die »auf der Erfassung und Ubertragung binir ko-
dierter Daten mittels induktiver oder elektromagnetischer Wellen« basiert und
deren Komponenten aus einer Schreib-/Lesestation sowie einem Transponder
mit einer Antenne bestehen (ARCH+ 2009: 87). Zur eindeutigen Kennzeichnung
werden die zu identifizierenden Objekte mit einem Transponder (auch >Chip«
oder>Tagq) ausgestattet, dessen digitalisierte Daten von der Schreib-/Lesestation
gelesen sowie mit Informationen beschrieben werden (ebd.). An Biichern und
anderen Materialien werden RFID-Etiketten angebracht, die dann gescannt
werden konnen, um sie auszuleihen oder zuriickzugeben. Der Standort der
Medien kann dariiber zuriick verfolgt werden. Ziel des Einsatzes von RFID in
der Bibliothek ist die Zeitersparnis in der Verbuchung, Ausleihe und Riickgabe
von Medien. Fiir die Bibliotheksarbeit bedeutet RFID-Technologie, dass Nut-
zer:innen entliehene Medien selbststindig an Riickgabeautomaten zuriickgeben
kénnen — meist rund um die Uhr, also auch auferhalb der Offnungszeiten. RFID
fungiert als Diebstahlsicherung; Nutzer:innen sollen durch die 24-h Riickgabe
aber auch flexibler und freier und Mitarbeiter:innen entlastet werden. In vielen
Bereichen werden RFID-Technologien bereits seit Jahrzehnten eingesetzt. In
Bibliotheken fanden diese zumeist erst Anfang bis Ende der 2000er Jahre Ein-
gang. Auch aus Kostengriinden fand die Technologie nicht sofort flichendeckend
Verbreitung, erst im Rahmen eines EU-Forderprogramms Anfang der 2000er
Jahre entstand in vielen Bibliotheken der (finanzielle) Anreiz, RFID auch in der
eigenen Bibliothek umzusetzen (Bibliotheksportal 2016).

Blieb Diebstahl bis in die 1980er Jahre eine >Plage, die Bibliothekar:innen be-
reits seit Jahrhunderten verfolgte (vgl. dazu Shaughnessy 1984), fungieren RFID-
Technologien gewissermafien als »Torwichter« fiir Waren und Personen (ARCH+
2009: 87). Die speziell behandelten Etiketten (sogenannte RFID-Tags) lassen sich
in Biichern und anderen Medien anbringen und losen bei Entwendung des Me-
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diums ohne vorherige Ausleihe am Schalter einen Alarm aus — melden den ver-
suchten Diebstahl also gewissermaflen automatisch. Bibliotheken mogen so zwar
immer noch iiber wertvolle Bestinde verfiigen, die unter spezifischen Bedingun-
gen aufbewahrt, konserviert und in besonderer Weise geschiitzt werden miissen.
Die Art und Weise dies zu tun, stellt fiir Bibliotheken aber kein alltigliches Hand-
lungsproblem mehr dar. Nicht zuletzt, weil sich die Nutzung von Bibliotheken
verdndert hat, sind Diebstahl und Beschadigung weniger virulent. Denn die Nut-
zung von Bibliotheken als Aufbewahrungsorte und Ausleihorte fiir bendtigte Me-
dienist hinter der Nutzung von Bibliotheken als Arbeits- und Aufenthaltsriumen
zuriickgetreten. Heutzutage betreffen Diebstahldelikte in Bibliotheken vorrangig
das Eigentum und Equipment von Nutzer:innen, zum Beispiel Wertgegenstinde,
Mobiltelefone oder Laptops. Handlungsprobleme und verwandte Aushandlungen
um das, was in Bibliotheken getan werden kann, darf oder soll, fallen aus diesen
Griinden aber nicht weg.

In den Nutzungsordnungen von Bibliotheken zeichnet sich in den letzten Jah-
ren eine Verschiebung vom »Befehlsprinzip zum Verhandlungsprinzip« (vgl. da-
zu Wouters 1999: 68) ab. Der Handlungsspielraum dessen, was Menschen legiti-
merweise in Bibliotheken tun kénnen, wird damit einerseits grofer, realisierbar
ist dieser allerdings nur unter der Voraussetzung eines gegenseitigen Einverneh-
mens bzw. gegenseitiger Zustimmung. Entscheidend ist nicht die eine, priexis-
tente Norm, die immer zur Anwendung gelangt, sondern die Aushandlung von
Nutzer:innen und die Einzelfallentscheidung von Mitarbeiter:innen, auf deren
Erfahrungswissen Bibliotheken verstirkt vertrauen, weil sich vor dem Hinter-
grund »schneller gesellschaftlicher Entwicklungen« nicht »alles im Detail regeln«
lasst (Interview B2 2019). Vom Grundsatz erinnert dies teils an den >dienstferti-
gen« Bibliothekar aus dem 18. Jahrhundert, von dessen individueller Bereitschaft
und Gutdiinken es abhing, ob und in welcher Weise die Bibliothek genutzt werden
konnte. Anders als im 18. Jahrhundert fungieren Bibliotheksmitarbeiter:innen al-
lerdings nicht mehr als Gatekeeper:innen und Intermediire zwischen Bibliothek
und Nutzer:innen. Die Dienstleistungen, Infrastrukturen und Riume der Biblio-
thek kénnen in der Regel genutzt werden, ohne an Bibliothekar:innen vorbeikom-
men zu miissen. Mitarbeiter:innen und Nutzer:innen stehen deshalb auch in ei-
nem anderen Verhiltnis.

Massenandrang und Zugangskontrollen

Die »neue« Attraktivitit von Bibliotheken als >6ffentlichen Wohnzimmern« zieht
weitere Konflikte um den Zugang zur Bibliothek nach sich. Beispielhaft zeigt dies
eine Episode in derjiingeren Geschichte der Universititsbibliothek in K6ln, in der
gezielte Verschonerungsmafinahmen einen Zuwachs von Besucher:innen nach
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sich zogen, derletztlich den Einsatz von Zugangskontrollen erforderte. Zunichst,
so berichtet die Benutzungsleitung der Bibliothek im Interview, seien aufgrund
deswiederholten Aufschubs der Grundsanierung der Bibliothek die Raumlichkei-
ten durch kleinere Umbaumafinahmen verschénert worden, etwa durch den Ein-
bau zusitzlicher Steckdosen, die Einrichtung eines Eltern-Kind-Raums und von
Gruppenarbeitsriumen sowie der Ausstattung eines Lesesaals mit hochwertigen
Mébeln (Interview B122023). Die Umbauten leiten sich aus Sicht der Interviewten
direkt aus dem Bedarf der Nutzer:innen ab und sind an eine Informalisierung der
Praktiken in der Bibliothek gekniipft (»wo den Leute der Kaffee erlaubt und das
Jacken-Taschen-Verbot aufgehoben ist«). Aufgrund dieser Aufwertungsmafinah-
men seien die Nutzer:innenzahlen schlief3lich aber so sehr angestiegen, dass die
Bibliothek »fast schon zum Opfer des eigenen Erfolgs« geworden sei (ebd.). Ge-
rade in Priifungszeiten dringten immer mehr Menschen in die Bibliothek. In ei-
nem Artikel beschreibt sie diese Situation als »Ausnahmezustand«, bei dem Nut-
zer:innen bereits zur Bibliotheks6ffnung an die Tir dringten, um einen der 100
attraktiven Arbeitsplitze im umgestalteten Lesesaal zu ergattern:

»Bereits zwei Stunden vor der Offnung um 9 Uhr versammelten sich die ersten Studierenden
vor dem Eingang, bis zur Offnungszeit hatte sich eine so grofle Menschenmenge vor der Tiir
versammelt, dass einige der dort Wartenden sich schon an die Love-Parade in Duisburg erinnert
und ausgesprochen unwobhl fithlten. Bei der Offnung der Tiiren hatte das Wachpersonal Miihe,
nicht selbst umgerannt zu werden. Innerhalb einer Viertelstunde war jeder Platz im Lesesaal
besetzt, eine Stunde spiter befanden sich schon mehr Personen im Gebiude als Arbeitsplitze
vorhanden waren. Die Auseinandersetzungen um die Sitzplitze hatten zum Teil sehr aggressive
Ziige angenommen. Die anwesende Benutzungsleiterin erwog ernsthaft, das Haus tiber einen
Riumungsalarm zu riumen, fuirchtete jedoch, dass gerade dadurch die Zustinde vollig auf3er
Kontrolle geraten wiirden. Auch in anderen Hochschulbibliotheken lie sich nach Berichten von
dortigen Benutzungsbeschiftigten Ahnliches beobachten [...]J« (Depping/Mrowka 2019: 149).

Mit Verweis auf die Loveparade in Duisburg — einem GrofRereignis, bei dem meh-
rere Menschen ums Leben kamen — wird der Besucherandrang auf die Biblio-
thek als ein Zustand volligen Kontrollverlusts dargestellt. Die Bibliothekarin fithrt
diesen >Massenandrang«<auf die architektonischen Gegebenheiten zuriick: Das in
den 1960er Jahren errichtete Gebiude war urspriinglich fiir eine deutlich gerin-
gere Zahl von Studierenden konzipiert und bietet daher nicht geniigend Raum
fiir die heutigen funktionalen Anforderungen (Depping/Mrowka 2019: 150). Zu-
dem stiinde die urspriingliche architektonische Vision, die sich in einem offen
gestalteten Foyer manifestiert, im Widerspruch zu den funktionalen Nutzungs-
anforderungen, da es an klarer Orientierung und damit an Sicherheit mangele
(Interview B12 2023).

Um den daraus resultierenden >Massenandrang« zu steuern, sei es deshalb
unumginglich gewesen, den Zugang zur Bibliothek #iber neue Sicherheits-
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schranken zu regulieren (»Und da miissen wir Trackinganlagen einbauen oder
dhnliches, um die Kontrolle zu behalten«, Interview B12 2023). Als Folge des oben
beschriebenen >Ausnahmezustands« wurde zunichst ein kurzfristiges Mafinah-
menpaket beschlossen, das eine Offnung weiterer Gebiude, eine Verlingerung
der Offnungszeiten sowie die Einstellung zusitzlichen Wachpersonals vorsah,
welches »zum einen nur noch Personen mit Bibliotheksausweis in das Gebdu-
de liefs und zum anderen die Zahl der Besucherinnen und Besucher zihlte, so
dass der Eintritt nach Erreichen der zulissigen Hochstgrenze verwehrt wurde«
(Depping/Mrowka 2019: 149/150).

Wahrend der Corona-Pandemie wurde schliefdlich eine Schrankenanlage
installiert. Denn in einem (durch den >Massenandrang« bedingten) »Havariefall«
(Interview B12 2023), d.h. im unvorhergesehenen Stérfall, miisse die Bibliothek
evakuiert werden konnen, was nur gelingen kénne, wenn die Anzahl der Nut-
zer:innen beschrinkt wird, die sich gleichzeitig in der Bibliothek aufhalten. Die
Schrankenanlage am Bibliothekseingang wird dazu als Arbeitserleichterung und
wirksames Mittel zur Konfliktvermeidung beschrieben. Affektive Reaktionen der
Abgewiesenen, die »von Unverstindnis und Aggression bis hin zu Panik und Tri-
nenausbriichen« reichten (ebd.), lief3en sich so einschrinken. Ein Ampelsystem,
das vor Ort und auf der Website einsehbar ist, bietet zudem die Méglichkeit,
Erwartungssicherheit in Bezug auf die verfiigbaren Arbeitsplitze herzustellen.
Potentielle Konflikte iiber das Betreten der Bibliothek, die sonst »tiirstehermi-
Rig« tiber ein explizit ausgesprochenes Verbot reguliert werden miissten, lieRen
sich so iiber die Zugangskontrolle der Schrankenanlage abwenden (Interview B12
2023). Auch die Schrankenanlage macht somit die Grenzen der romantisierten
Vorstellung der Bibliothek als »6ffentliches Wohnzimmer< deutlich (und materiell
manifest). Diese fithrt unter der Belegschaft zu Problemen, die »eigentlich ein
offenes Haus« bieten wollen, sich dann aber »so ein Fort Knox mifiiges Ding«
hinbauen (Interview B12 2023), aus der Bibliothek also ein schwer zugingliches
Gebiude machen, in dem Nutzer:innen auf Distanz gebracht werden.

Mit der Einfithrung von neuen Technologien um die Jahrtausendwende sind
vormals lange bestehende Sicherheitsprobleme in Bibliotheken weggefallen.
Aushandlungen um das, was als legitime Praktiken gilt, werden dabei einerseits
immer stirker der Entscheidungskompetenz der jeweiligen Mitarbeiter:in-
nen und Nutzer:innen untereinander iiberlassen, bestimmte Schwellen (stark
riechende obdachlose Menschen) und Grenzziehungen bleiben aber auch be-
stehen. Wihrend an einer Stelle Barrieren wegfallen oder kleiner werden (z.B.
in der Form von Servicetheken), werden an anderer Stelle neue Grenzen ein-
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gezogen.’ Andere Grenzen sind geblieben und werden von Bibliothekar:innen
zur Legitimation personeller Entscheidungen (Wachpersonal) und spezifischer
Umbaumafinahmen (Sicherheitsschranke) angefiithrt. Grenzen werden also ab-
gebaut (Servicetheken) und an anderer Stelle verstirke (Sicherheitsanlage). Diese
neue Grenzziehung wird auch als eine Reaktion auf den Kontrollverlust iiber
eine >Menschenmasse« legitimiert, die in die attraktiven Riume der Bibliothek
dringt. Aus Sicht der Bibliothekar:innen stellt sich u.a. das Problem eines sMas-
senandrangs« von Menschen, der in Folge der architektonischen Aufwertung
von Bibliotheken entsteht und quasi »als Fass ohne Boden« (Interview B12 2023)
durch Bibliothekar:innen eingehegt und in neuer Weise reguliert werden muss.
Wiahrend alte Sicherheitsprobleme weggefallen sind (Schutz der Medien vor
Beschidigung und Diebstahl), sind neue hinzugekommen.

7.3 Das Ringen um eine angemessene Lautstirke

Galten Bibliotheken seit Mitte des 20. Jahrhundert grundsitzlich als stille Riu-
me, in denen das Sprechen hochstens auf einen einzelnen Konferenz- oder Sit-
zungssaal beschrankt werden sollte, dufiern viele Bibliothekar:innen heute eine
andere Haltung dazu, was als akzeptabler Lirmpegel in der Bibliothek gilt. Ein
Bibliothekar fithrt dies Anfang der 2000er Jahre auf die umfangreiche Nutzung
von Computern in Bibliotheken zuriick, die zu mehr Gesprichen zwischen Perso-
nal und Benutzer:innen sowie Nutzer:innen untereinander gefithrt habe, die an
einem Computer zusammenarbeiteten (Brown 2002: 3). Grundsitzlich, so auch
ein Universititsbibliothekar Mitte der 2000er, gehe man zwar noch vom Grund-
satz sogenannter »Pssst-Bibliotheken« aus (zitiert in Fansa 2008: 187), weil die
Nutzer:innen aber Bibliotheken vermehrt in Gruppen zum Arbeiten aufsuchen,
diirfe Stille kein Zwang mehr sein: »Wer zu zweit oder zu dritt in einer Bibliothek
arbeitet, als Kleingruppe, der kann ja nicht so leise sein, der muss ja kommuni-
zieren, das geht nicht anders« (ebd.).

Auch infolge der Diversifizierung ihres Angebots werden Bibliotheken lauter.
Um »not just a library« zu sein, bietet die 2019 im finnischen Helsinki neu eroft-
nete Oodi Bibliothek beispielsweise eine Vielzahl von Angeboten und Veranstal-
tungen an, darunter digitale Orientierungskurse fiir Senior:innen, ein IT-Werk-

3 Die Corona-Pandemie wird in Bezug auf die Akzeptanz einer stirkeren Kontrolle der Bibliothek von der
Interviewten als wichtige Bedingung beschrieben, um die Schrankenanlage durchsetzen zu konnen und
Konflikte iiber Zugangskontrollen beizulegen: »Und dann hatten wir das — das klingt jetzt ein bisschen
bizarr, aber das war tatsichlich dann hilfreich — und dann kam Corona und auf einmal fanden alle so
eine Kontrolle gut« (Interview BI12 2023).
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stattcafé, eine Roboterwerkstatt, einen Workshop fiir 3D-Modellierungen oder
Vortrage zu Kinstlicher Intelligenz, wobei zur Ausstattung der Bibliothek neben
Tablets u.a. auch 3D-Drucker, Lasercutter, computergesteuerte Stickmaschinen,
Ton- und Aufnahmestudios, ein Kino und Spielriume mit Konsolen gehéren (Oo-
di2023). Und auch in wissenschaftlichen Bibliotheken werden vermehrt Bereiche
konzipiert und vorgehalten, in denen es méglich ist, zu sprechen und sich mit an-
deren auszutauschen. Weil die Bediirfnisse, »was den Lirmpegel betrifft« (ebd.)
ganz unterschiedlich seien, brauche es eben verschiedene Zonen in der Biblio-
thek.

Gehorten Teppichboden und andere Schallschutzmafinahmen, z.B. schallli-
mitierende Materialien an Decken und Winden, bis in die 1990er noch zur Grund-
ausstattung in Bibliotheken, weil man davon ausging, dass Ruhe die Konzentrati-
on fordere, sind schliefllich auch die — gerade fiir die Anfang bis Mitte der 2010er
Jahre typischen Bauweisen neuer Bibliotheken — verantwortlich fiir einen hohen
Gerauschpegel. Die attraktiven Riumlichkeiten der Bibliothek, die Nutzer:innen
in »Scharen in die Bibliothek locken«, erzeugen also auch Folgeprobleme — die
wiederum architektonisch gelost werden sollen. Nicht zuletzt sind also auch die
spezifischen Bauweisen und offenen Grundrisse neugebauter Bibliotheken eine
Ursache fiir den Anstieg der Lautstirke in der Bibliothek (vgl. dazu auch Niehoft
2017). Ein Bibliothekar fasst dies im Interview wie folgt:

»Wir haben eine offene, sehr helle, freundliche Bibliothek mit allen Nachteilen, die es dann auch
gibt. Ein offener Raum, was Lautstirke angeht. Das sind so Probleme mit denen wir so bisschen
zu kimpfen haben. [...] Und auf der einen Seite méchte man die natiirlich in die Bibliothek rein-
locken und wenn die in Scharen kommen, dann wirds halt ab und zu mallaut. Das sind so Dinge,
mit denen wir uns halt auseinandersetzen, wo wir halt itberlegen, ja, was hat das fir Auswirkun-
gen auf die Architektur, was muss angepasst werden und und und« (Interview B1 2019).

Architektur wird hier also gleichzeitig zur Problemursache und Problemldsung.
Als Losung vorgesehen fiir die durch die Architektur verursachte Lautstirke n ist
im besprochenen Fall dafiir eine stirkere Zonierung der Bibliothek. Potentiell lau-
te Bibliotheksfunktionen wie der Ausleihschalter, Lesebereiche, in denen die Be-
nutzer audiovisuelle Materialien auswihlen oder der Eingang zur Kinder- und Ju-
gendbibliothek sollen nebeneinander platziert und von stillen Bereichen wie ru-
higen Lesesilen separiert werden (Brown 2002: 3).

Konflikte um eine angemessene Lautstirke sind eine der wichtigsten Dimen-
sion in der Auseinandersetzung zwischen Bibliothekar:innen und Nutzer:innen
sowie zwischen Nutzer:innen untereinander um das, was in Bibliotheken als legi-
tim gelten soll. Bemerkenswert ist dabei, dass Bibliotheken nicht nur faktisch lau-
ter werden, sondern Bibliothekar:innen sich dies auch wiinschen - notfalls auch
gegen die Wiinsche der Nutzer:innen. So besteht die Leiterin der DOKKI im In-
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terview darauf, dass der neu eingerichtete sliving room«in der DOKXKI kein stiller
Ort ist. Wenn Nutzer:innen sich Stille wiinschten, sollten diese in den extra da-
fiir eingerichteten ssilent roomc«: »If you want silence, you take your newspaper
and you go to the silent room. This is not a silent space« (Interview B9 2020). Dies
trifft allerdings auf Widerstand seitens der >traditionellen Nutzer:innenc, die sich
gegen die Aufhebung der Stille in der Bibliothek aussprechen.

Anschaulich werden kann diese Konfliktlage in Google-Rezensionen von Bi-
bliotheken, in denen Nutzer:innen ihrer besonderen Zufriedenheit bzw. Unzu-
friedenheit mit der jeweiligen Bibliothek Ausdruck verleihen. Positiv hervorge-
hoben werden in den Rezensionen dabei u.a. immer wieder besonders freundli-
ches Personal, gut sortierte Bibliotheken und attraktive Riumlichkeiten bzw. eine
ansprechende Architektur. Negative Kritiken kaprizieren sich dagegen sehr hiu-
fig auf die Lautstirke in Bibliotheken bzw. die nicht durchgesetzte Stille. Die Be-
schwerden variieren dabei von einem schlichten >zu LAUT, leise bitte< hin zu aus-
fithrlich abgefassten Abhandlungen dariiber, wer fiir die unangemessene Laut-
stirke verantwortlich zu machen sei, in wessen Verantwortung es liege, diese zu
beseitigen und mit welchen Mitteln dies durchzusetzen sei.

In ihrer Rezension der Niedersiachsischen Staats- und Universititsbibliothek
in Gottingen fordert eine Rezensentin Durchsagen tiber Lautsprecher in der Bi-
bliothek, um Nutzer:innen zur Ruhe anzumahnen. Nicht immer sind es dabei
andere Nutzer:innen, denen die Beschwerde gilt. Auch und gerade die Mitarbei-
ter:innen verhalten sich aus Sicht vieler Rezensent:innen zu laut. So mahnt Nut-
zer:in Isabella den »horrible staff« an, der jedes Mal, wenn sie die Bibliothek be-
suche, zu laut rede (Rezension Niedersichsische Staats- und Landesbibliothek
2023). In der Folge sei sie gezwungen, sich einen von den Mitarbeiter:innen weit
entfernten Platz zu suchen, um die Gespriche nicht zu héren. »Very annoying and
totally inappropriate for a library, especially a university library« schlief3t sie ih-
re Ein-Stern-Bewertung mit einer Einordnung dessen, was in Bibliotheken und
besonders Universititsbibliotheken angemessen sei. Auch Nutzer Karlheinz be-
klagt die Lautstirke der Mitarbeiter:innen in der Bibliothek. Er und andere Stu-
dierende suchten diese auf, um sich »ungestért vom Umfeld« auf das Studium
konzentrieren zu konnen. Das laute Sprechen, Lachen etc. sei eine »andauernde
Stérunge, ein Zeichen fehlender Riicksichtnahme, kurz schlichtweg »UNMOG-
LICH« (Rezension der Niedersichsischen Staats- und Universititsbibliothek Got-
tingen 2021).

In Rezensionen wie diesen wird deutlich, dass Nutzer:innen Bibliotheken
vielfach mit sehr genauen Vorstellungen dariiber aufsuchen, was als angemes-
senes Verhalten gilt und was dagegen unpassend, »inappropriate« oder »UN-
MOGLICH« ist. Bezugspunkt ist vielfach die klare Abgrenzung der Bibliothek
von anderen Riumen, wie dem privaten Zuhause, dem 6ffentlichen Marktplatz
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oder dem Café. So kreidet Nutzer:in Isabella die Mitarbeiter:innen der Bibliothek
gerade dafiir an, dass sie sich in der Bibliothek wie Zuhause — und damit fiir den
Kontext der Bibliothek — vollig unangemessen verhielten: »Those guys in the of-
fices above the computer room make so much noise during conversation that one
might think that they are in their private homes« (Rezension Niedersichsische
Staats- und Landesbibliothek 2023). Dies gilt nicht nur fur wissenschaftliche
Bibliotheken, sondern schligt sich auch in den Rezensionen vieler 6ffentlicher
Bibliotheken nieder. Nutzer:in Yoren beklagt den zu hohen Lirmpegel in der
Stadtbibliothek Hamm mit Verweis darauf, dass sich dieser von einer lauten
Markthalle enttiuschenderweise nur unwesentlich unterscheide:

»Der Lirmpegel in dieser Bibliothek unterscheidet sich nicht wesentlich von dem in der
Markthalle — laute Gespriche in Gruppen, Handyklingeln, ... und dann Telefonieren die Leute
noch ganz selbstverstindlich... als ob es die anderen Leser nicht stéren wiirde (%) bin sehr
enttiuscht — eine Bibliothek ohne Regeln« (Google-Rezension der Stadtbibliothek Hamm
2019).

Die Nutzer:in verleiht ihrer Enttauschung dariiber Ausdruck, dass in der Biblio-
thek keine Regeln vorherrschten und reproduziert damit tradierte Vorstellungen
und Praktiken der Bibliothek als einem leisen und von anderen Bereichen klar
abgegrenzten Raum. Nutzer:in Minh beschreibt die Caféhaus-Atmosphire der
stidtischen Bibliotheken in Dresden als »furchtbar« und ruft explizit die sozia-
le Norm »Ruhe in der Bibliothek« auf, von der das Personal und die Nichtstudie-
renden offenbar noch nie gehért hitten. Geredet werde »seelenruhig iiber Kaf-
feeklatsch, als wiirden wir in einem netten Café sitzen« (Rezension der Stidti-
schen Bibliotheken Dresden 2018). Die »Modernitit der bibo« veranlasst Minh
zwar noch dazu, die Bibliothek letztlich mit 3/5 Sternen zu bewerten, die Enttiu-
schung tiber die offenbar zu hohe Lautstirke wird dariiber aber auch nicht kom-
pensiert (ebd.).

Nicht alle Nutzer:innen teilen also die Auffassung und den Gestaltungs-
wunsch von Bibliothekar:innen, Bibliotheken zu nicht-stillen Riumen umzu-
bauen. »Sehr schade« findet auch Nutzer Jochen in den Stidtischen Bibliotheken
in Dresden, dass es »keinerlei Sensbilitit fiir die nétige Ruhe [gibt], weder von
den Mitarbeiter:innen oder Gisten« (Rezension der Stiadtischen Bibliotheken
Dresden 2021). Die Bibliothek sei zwar »sehr schon, hell und gut sortiert«. Lei-
der werde aber »laut beraten oder geplaudert, Biicherwigen durch die Gegend
gefahren, Biicher lautstark in den Korb oder zuriick ins Regal befordert, etc.«
und »im Lesesaall«, dem offenbar unangemessensten Raum fiir Gerdusche aller
Ort, wie iiber das Ausrufezeichen verdeutlicht wird, gingen »in regelmifligen
Rhythmen die beiden elektrischen Tiiren tonend auf und wieder zu« (ebd.). »Und
wenn man Gliick hat«, so Nutzer Jochen zynisch, »sitzt man auf einmal in einer
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architektonischen Fithrung iiber das Gebaude. Fazit: gut fiir einen Besuch, aber
als Arbeitsplatz oder fiir konzentriertes lesen/studieren leider absolut nicht zu
empfehlen... Ich persénlich finde das sehr schade« (ebd.).

Die architektonischen Vorziige des umgebauten und architektonisch aufge-
werteten Kulturpalasts, in dem sich die Zentralbibliothek der Stadtischen Biblio-
theken in Dresden seit dem Jahr 2017 befinden, werden also durchaus lobend er-
wihnt, stehen letztlich aber in Konflikt mit der nétigen Ruhe in der Bibliothek.
Die Rezension ist auch eine Kritik an der Touristifizierung von Bibliotheken, die
iber die Aufwertung ihrer Gebiude als Anziehungspunkt fir Besucher:innen in-
teressanter geworden sind, dadurch fir straditionelle« Nutzer:innen, welche Bi-
bliotheken aufsuchen, um>in Ruhe zu lesens, aber quasi unnutzbar gemacht wer-
den. Dafiir lassen sich unzihlige Beispiele finden. In der Universititsbibliothek
der Technischen Universitit Berlin ergibt sich ein dhnliches Bild. Basierend auf
der Auswertung der 6ffentlich aufgestellten Feedbackwande zeigt sich, dass Nut-
zer:innen die Arbeitsplitze (und Offnungszeiten) loben, aber mehr Stillarbeits-
bereiche fordern, weil es durch den offenen Bau viel zu laut sei.

Die Erwartung an Bibliotheken als stille Riickzugsorte steht oft im Kontrast
zu ihrem eigenen Selbstverstindnis und ihrer Positionierung. Deutlich wird
dieser Widerspruch auch in den Reaktionen der Bibliotheken auf die Bewer-
tungen. Ganz der Figur der entrepeneurial change-maker entsprechend, beziehen
Bibliotheken vielfach Stellung zu Vorwiirfen und Verbesserungsvorschligen,
bekriftigen dabei aber nicht selten ihre eigene Agenda als multifunktionale In-
formations-, Lern- und Begegnungsorte, in denen es eben auch lauter werde. Die
folgenden Beispiele stammen von Bibliotheksmitarbeiter:innen der Stadtbiblio-
thek in Hamm und verdeutlichen zwei typische Rechtfertigungsstrategien. Zum
einen wird auf die offene Bauart des Gebiudes verwiesen. Zum anderen und
damit verbunden wird die Konzeption der Bibliothek als multifunktionaler Ort
(Informations-, Lern- und Begegnungsort) instituiert, der nicht grundsitzlich
still ist, sondern je nach Tageszeit und Nachfrage phasenweise unterschiedliche
Gerduschkulissen bereithilt.

»Sehr geehrte Frau x, vielen Dank fiir Thre Bewertung, Lob und Ihren Kommentar. Wir bemii-
hen uns die Gerduschkulisse so angenehm wie méglich zu gestalten. Leider gelingt uns das nicht
immer, was zum Teil auch der offenen Bauart unserer Bibliothek geschuldet ist. Uns ist es ein
besonderes Anliegen, dass Sie sich bei uns wohl fithlen. Ihren Kritikpunkt werden wir auf je-
den Fall in unsere Uberlegungen bei der stindigen Weiterentwicklung unserer Bibliothek mit
einbeziehen. Mit freundlichen Griiffen und ein schénes Wochenende i.A.« (Rezension Stadtbi-
bliothek Hamm 2019).

»Guten Tag Herr X, vielen Dank fiir IThre Riickmeldung. Es ist unser Anliegen, die Interessen
aller Besuchenden bestméglich in Einklang zu bringen. Als Offentliche Bibliothek sind wir In-
formations-, Lern- und Begegnungsort. Hier kann es je nach Tageszeit und Nachfrage phasen-
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weise zu unterschiedlichen Gerduschkulissen kommen. Bitte sprechen Sie uns gerne an, wenn
Sie einen ruhigen Arbeitsplatz suchen, damit wir uns um eine Losung bemithen kénnen. Mit
freundlichen Griifen x, Leiter der Stadtbiichereien« (Rezension Stadtbibliothek Hamm 2023).

Grundsitzlich bleibt also uneindeutig und umstritten, welche Lautstirke als an-
gemessen und welche Praktiken in Bibliotheken als legitim gelten. Wahrend viele
Verinderungen ohne gréfiere Reibungen nach und nach Eingang in das Angebot,
die Infrastruktur und die Riumlichkeiten von Bibliotheken gefunden haben und
andere Kritiken und Verbesserungsvorschlige wie schnelleres Internet, lingere
Offnungszeiten oder ein Café weitestgehend konfliktfrei anerkannt und durch-
gesetzt werden, bleibt die Debatte tiber die angemessene Lautstirke bestehen.
Dariiber wird auch deutlich, dass die Entwicklungsgeschichte von Bibliotheken
im Zeitalter der Digitalisierung grundsitzlich als ergebnisoffen zu begreifen ist.



8. Fazit

Im Jahr 1967 beschrieb Foucault die Bibliothek der Moderne als eine Heterotopie,
die »selber aufler der Zeit und sicher vor ihrem Zahn sein soll« (Foucault 1967: 34).
Zentral dafiir schien ihm »die Idee, alles zu akkumulieren, die Idee, eine Art Gene-
ralarchiv zusammenzutragen, der Wille, an einem Ort alle Zeiten, alle Epochen,
alle Formen, alle Geschmaicker einzuschliefRen, die Idee, einen Ort aller Zeiten zu
installieren« (ebd.). Den Zweck von Bibliotheken fasste Foucault damit als »eine
fortwihrende und unbegrenzte Anhiufung der Zeit«, die es »an einem unerschiit-
terlichen Ort zu organisieren« gilt (ebd.). Mit der Diversifizierung von Medien-
tragern, der zunehmenden Verbreitung des Computers fiir den Heimgebrauch,
der Entwicklung des Internets als kommerzieller Informations- und Dienstleis-
tungsplattform und nicht zuletzt dem Aufkommen kommerzieller Informations-
dienstleister ist dieser >unerschiitterliche« und vermeintlich aufRerhalb der Zeit
liegende Ort infrage gestellt geworden. Bibliotheken haben sich im Zuge dieser
Entwicklungen nicht, wie Mitte der 1990er und Anfang der 2000er Jahre vielfach
prognostiziert, einfach aufgeldst, sondern in spezifischer Weise verandert. An-
liegen der Arbeit war es, diesen Wandel zu rekonstruieren.

Seit Bibliotheken nicht mehr exklusiv dafiir sorgen, dass Gesellschaften mit
Informationen versorgt werden, leiten sich diese nicht mehr zwangsliufig aus
dem Bedarf nach gesammelter, geordneter, klassifizierter und zur Verfiigung ge-
stellter Information ab. Auf diese Krise haben Bibliotheken unterschiedliche Ant-
worten gefunden. Eine besondere Rolle — so die Grundthese der Arbeit — spielt
dabei die Architektur. Anders gesagt: der Wandel durch Digitalisierung vollzieht
sich in Bibliotheken besonders deutlich im Medium der Architektur. Dies betrifft
nicht nur Legitimationsstrategien von Bibliotheken, die in den letzten Jahren ver-
starkt mit explizit riumlichem Bezug formuliert wurden. Bibliotheken werden
auch anders gebaut und beférdern andere Praktiken, die wiederum teils intensi-
vierte Aushandlungsprozesse dariiber nach sich ziehen, was in Bibliotheken als
legitimes Verhalten zu betrachten ist.
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Die Geschichte von Bibliotheken im Zeitalter der Digitalisierung stellt sich da-
bei ungleich vielschichtiger dar, als es viele Zeitdiagnosen zum disruptiven Wan-
del durch Digitalisierung suggerieren. Zu konstatieren, dass die moderne Gesell-
schaft eigentlich schon immer digital gewesen sei (Nassehi 2019), reicht deshalb
nichtaus. In der Praxis zeigt sich die Geschichte der Digitalisierung widerspriich-
licher und vielfiltiger (vgl. dazu auch Lamla 2021), als es >Master-Erzihlungenc
(vgl. auch Schmidt-Lux 2008: 24) der Digitalisierung zu erfassen vermogen. Die
Geschichte von Bibliotheken im Zeitalter der Digitalisierung dokumentiert sich
im Ergebnis weniger als radikaler Wandel, denn als Gleichzeitigkeit von Konti-
nuititen und Diskontinuititen. So wie sich raumsoziologisch Trends einer stir-
keren Mobilitit, Vernetzung und Entgrenzung (Lé6w/Knoblauch 2020, 2021), wie
auch eine zunehmende Immobilitit, stirkere raumliche Konzentration (ebd.; vgl.
auch Million et al. 2021) und Verstirkung von Grenzen (Gillzau et al. 2021; Mau
2021) gegeniiberstehen, ist auch die Entwicklung von Bibliotheken im Zeitalter
der Digitalisierung komplex, uneindeutig und widerspriichlich.

Wiahrend sich der diskursive Umbau von Bibliotheken zu >Informationskauf-
hiusern¢, >Motoren der Stadtentwicklung, >6ffentlichen Wohnzimmern« und
>Plattformenc in Zeiten der Digitalisierung beispielsweise als wechselhafte und
progressive Geschichte expansiver Bedeutungsvielfalt erzihlt, gelang die symbo-
lische Neuaufladung zur gesellschaftlichen Neu-Legitimation von Bibliotheken
nicht in allen Bibliotheken. Umfangreiche BibliotheksschlieRungen und -abrisse
in den 1990er Jahren legen davon Zeugnis ab. Diese Entwicklungen sind nicht nur
auf die initiale gesellschaftliche Aneignung des Internets Mitte der 1990er Jahre
zuriickzufithren. Auch die umfassende gesellschaftliche Delegitimation der DDR
und leere Kassen nach der Wende haben BibliotheksschliefSungen und -abrisse
bedingt. Im Vergleich zu den Auswirkungen der Wende auf den Bibliotheksbau,
so auch ein Kommentator in der Bauwelt im Jahr 1997, fielen die »Auswirkungen
der rasanten Entwicklung der Kommunikationstechnologien« in den 1990er
Jahren »weit weniger dramatisch« aus (Bauwelt 1997a: 1106).

Auch wenn viele Bibliotheken bis heute um notwendige Ressourcen und
staatliche Anerkennung kimpfen — u.a. itber die Durchsetzung von Bibliotheks-
gesetzen, durch die deren Erhalt als Pflichtaufgabe der Linder festgeschrieben
werden soll —, erzihlt sich der diskursive Umbau von Bibliotheken seit Mitte der
1990er als verhiltnismifdig erfolgreicher Umdeutungsprozess. Im Laufe ihrer
Geschichte wurden Bibliotheken zwar schon immer unterschiedliche Funk-
tionen und Bedeutungen zugeschrieben, u.a. als Schatzkammer des Wissens,
Gedichtnis der Menschheit, kulturelle Gedichtnisse der Gesellschaft, als Tempel
des Wissens oder als Kathedralen des Geistes. Bibliotheken verfiigten also stets
iiber einen symbolischen Gehalt, der tiber die Summe ihrer bibliothekarischen
Tatigkeiten hinausreichte. Heute haben Bibliotheken aber auch als Begegnungs-
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stitten, dritte Orte, Gemeinschaftszentren oder 6ffentliche Wohnzimmer an
Bedeutung gewonnen, werden als Think Tanks und Coworking Spaces beschrie-
ben und als Denkfabriken, Biotope der Nachhaltigkeit oder Bollwerke gegen den
Faschismus relevant gemacht. Dass die Anspriiche an Bibliotheken ihre >eigent-
liche« Funktion iibersteigen, ist insofern nichts grundsitzlich Neues, die Vielfalt
der unterschiedlichen Anspriiche, die an Bibliotheken herangetragen werden,
allerdings schon. Weil eine Reihe kommerzieller Anbieter klassische Funktionen
von Bibliotheken, wie das Sammeln, Aufbewahren und Zur-Verfiigung-Stellen
von Informationen ibernommen bzw. in immer gréferen Teilen substituiert
haben, legitimieren sich Bibliotheken auf verinderte Weise. Die expansive Be-
deutungsvielfalt von Bibliotheken zeigt auf der einen Seite den anhaltenden
Legitimationsdruck an, dem Bibliotheken seit den 1990er Jahren ausgesetzt sind.
Zum anderen verweist diese auf die starke Wandlungsfihigkeit von Bibliotheken,
die sich iiber Jahrhunderte gesellschaftlich erhalten haben und immer wieder
transformieren.

Insgesamt drei Phasen verschiedener Diskurse um Bibliotheken seit Mitte
der 1990er habe ich herausgearbeitet: Eine erste Phase »tradierter Funktionen
unter veranderten Vorzeichen« (1995-2005), in denen es zu scheinbar umwal-
zenden Neubestimmungen, faktisch aber eher tastenden Suchbewegungen einer
neuen Legitimation von Bibliotheken kam. Als Informationskaufhiuser oder
Mediatheken wurden Bibliotheken dabei vermeintlich vollig neu erfunden, hiel-
ten gleichzeitig aber an bibliothekarischen Kernfunktionen, d.h. dem Sammeln,
Speichern und Bereitstellen von Informationen fest. Neu war, dass Bibliothe-
ken dazu erstmals ins Verhiltnis zu kommerziellen Angeboten geriickt wurden
und sich gegen diese behaupten sollten — u.a. iiber ein besonders umfangrei-
ches, besonders professional gestaltetes und besonders iibersichtliches Angebot
unterschiedlicher Medientriger. Diese Funktionsbeschreibungen tradieren bi-
bliothekarische Kernfunktionen des Sammelns, Speicherns und Ordnens eher,
als dass sie diese umwilzen.

Auch materiell-rdumlich zeigt sich der Wandel in Bibliotheken Mitte der
1990er zundichst als Kontinuierung tradierter Prinzipien. Weil der Zugang zu
Informationen nicht mehr ausschliefilich an Druckerzeugnisse gebunden, son-
dern von unterschiedlichen Medientrigern abhingig ist, ergeben sich zu dieser
Zeit baulich zwar neue Anforderungen. Denn wihrend Biicher nur aufgeschla-
gen werden miissen, um gelesen werden zu konnen, erfordert der Zugang zu
Informationen auf anderen Datentrigern eine spezifische Hardware als Mitt-
ler zum Auslesen der Daten. Bibliotheken stellen deshalb vielfach neue Riume
zum Ansehen von Filmen, Technik zum Héren von CDs, Riume mit stationiren
Computern usw. bereit. Riumlich setzen sich in diesen Angeboten — den neuen
Computerrdumen, Online-Katalogen usw. — Logiken fort, die zunichst Raum-
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logiken parzellierter Einzelarbeitsplitze und damit auch einer spezifischen,
individualisierten Form der Stillarbeit reproduzieren. Anders gesagt: Mitte der
1990er Jahre ziehen zwar neue Technologien in die Bibliothek ein, materiell-
raumlich zeigen sich zunichst aber keine radikalen Umwalzungen.

Im architektonischen Diskurs geraten Bibliotheksneubauten zu dieser Zeit
dennoch vielfach zur Projektionsfliche gesellschaftlicher Vorstellungen des
scheinbar vollig neuartigen, digitalen Zeitalters. Sie werden zu materiellen Sinn-
bildern des Wandels sowie der scheinbar zunehmenden Enthierarchisierung und
Entgrenzung von Wissen. So wird das 2004 er6finete IKMZ in Cottbus beispiels-
weise als »Vorgriff auf die Zukunft einer entwickelten und zur zweiten Natur
gewordenen Informationsgesellschaft« (Bauwelt 2005c: 17) erklirt. Mit »seiner
unbestimmten Kontur, der relativen Ungenauigkeit seiner Farbe und itberzogen
mit der Kakophonie zusammenhangsloser und unentzifferbarer Buchstaben« sei
der Baukorper des IKMZ »Symbol des Formlosen, des Nicht-Beweisbaren, des
Nichthierarchischeng, das sich mit itberkommenen Begriffen nicht fassen lasse
und einen Paradigmenwechsel von »linearen Kausalketten zu komplexen Struk-
turen, vom Konstruieren zu selbsttitiger Evolution« anzeige (Bauwelt 2005c:
17). Diese symbolische Aufladung lisst sich als Versuch deuten, die Relevanz der
Bibliothek im digitalen Zeitalter zu sichern.

In einer zweiten Phase neuer Legitimationsstrategien von Bibliotheken, der
»Aufwertung des physischen Ortes« (2005-2015), kommt dem Raum und der Ar-
chitektur eine stirkere Bedeutung zu. Zum wichtigsten Ziel wird nach und nach
eine hohe >Aufenthaltsqualitit«. Bibliotheken wenden sich damit Funktionen zu,
die gerade nicht durch kommerzielle Anbieter:innen und >virtuelle Riume« abge-
deckt werden. Die teils sehr emphatischen Stilisierungen von Bibliotheken, bei-
spielsweise als >neues, geistiges Zentrumys, sind vor diesem Hintergrund auch als
Versuch zu deuten, die Notwendigkeit von Bibliotheken im Zeitalter der Digitali-
sierung neu zu sichern. Die sakrale Uberhéhung und Uberformung der symboli-
schen Aufladungen, die weitestgehend unabhingig von der tatsichlichen, bauli-
chen Qualitit der materiell-riumlichen Gestaltung verliuft, ist ein Hinweis dar-
auf, dass Bibliotheken vor dem Hintergrund der gesellschaftlichen Aneignung
des Internets, des Smartphones und dem gesellschaftlichen Aufstieg der Online-
Enzyklopidie Wikipedia versuchen, smehr< aus sich zu machen. Nachdem sich
Bibliotheken im 20. Jahrhundert zu Orten der konzentrierten, individualisier-
ten Wissensaneignung entwickelten, verschiebt sich der Fokus im 21. Jahrhun-
dert immer stirker hin zur Vorstellung der Bibliothek als einem Ort, der — mit
Lounge-Mdbeln, offenen Sitzlandschaften, Café-Bereichen und multifunktiona-
len Riumen - >Ambiente« bieten soll. Der Topos der Bibliothek als »6ffentliches
Wohnzimmer« setzt sich durch.
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Gerade 6ffentliche Bibliotheken richten sich mit ihren offenen Biicherregalen,
populiren Titeln, frei zuginglichen Sammlungen und Kinder- und Jugendabtei-
lungen bereits seit Mitte des 20. Jahrhunderts primir danach aus, einen mog-
lichst einfachen Zugang zur Bibliothek und den darin befindlichen Medien zu
schaffen. Bibliotheken werden mit Tagungsriumen, Audio/Video Technik, Pro-
jektionsraumen, Horsidlen und Kinderzimmern ausgestattet, Schallplatten, Kas-
setten, CDs und Filme werden in Sammlungen aufgenommen; gastronomische
Einrichtungen ziehen ein (Lushington/Wong 2016: 11). Diese Trends verstirken
sich seit der Jahrtausendwende und werden schlieRlich auch fiir wissenschaftli-
che Bibliotheken relevant, die vormals primir auf die Sammlung spezieller Werke
spezialisiert blieben. Der »Wandel von der monumentalen Bibliothek der 1900er
Jahre zum vertrauten >Wohnzimmer< der Stadt« (ebd.), wie ihn Lushington und
Wong beschrieben, gewinnt dariiber immer stirker fiir alle Bibliothekstypen an
Relevanz.

Materiell-raumlich wird Ordnung als Prinzip und architektonisches Quali-
tatskriterium in den Bibliotheksneubauten dieser Zeit nahezu obsolet. Auch auf-
grund des Einsatzes von Datenbanken und Suchmaschinen, die einen schnellen
Zugriff auf uniibersehbar grofle Mengen an Informationen bieten, wird es im-
mer unwichtiger, dass die Bibliothek Ordnung und Ubersichtlichkeit bereithilt
— ein deutlicher Bruch mit der penibel geordneten Bibliothek der Moderne, die
Zettelkisten, Karteien und klar gegliederte Riume erforderte. Momente der Un-
iibersichtlichkeit, des Labyrinthischen und der Uberraschung mindern den ar-
chitektonischen Entwurf nicht - sie bereichern ihn. Verwobene Landschaften,
viele kleine, unterschiedliche Orte und individuelle Nischen sind erstmals seit
Anfang des 20. Jahrhunderts nicht mehr Anzeichen minderer Qualitit, sondern
das Alleinstellungsmerkmal neuer >wohnlicher< Bibliotheken. Auch Forschungs-
bibliotheken werden in diesem Zuge immer mehr zu Riumen, die Uberraschung
und »die Behaglichkeit eines grof3ziigigen 6ffentlichen Wohnzimmers« (Mazzo-
ni 2019: 37) bieten sollen. Die geplante Grundinstandsetzung der Staatsbiblio-
thek am Potsdamer Platz, die funktional als Forschungsbibliothek mit sozial- und
geisteswissenschaftlichem Schwerpunkt wirke, in deren denkmalgeschiitztes Ge-
biude neuerdings aber auch Sofas einziehen sollen, zeigt dies einmal mehr.

Bibliotheken versuchen dariiber nicht nur zunehmend Funktionen zu sub-
stituieren, die von kommerziellen Anbietern besser (1995-2005) oder nicht
(2005-2015) angeboten werden, sondern ziehen sich teils ganz aus der inhalt-
lichen Steuerung der Informationsversorgung zuriick. Dies gilt vorrangig fiir
offentliche Bibliotheken, aber auch die Staatsbibliothek zu Berlin erwirbt — aus
Kostengriinden — immer mehr Medien vermittels standardisierter Warenkdorbe.
Auch weil Bibliotheken zunehmend Lizenzen statt konkreter Titel erwerben,
verandert sich die Ausrichtung dessen, was Bibliotheken leisten kénnen und
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sollen. Manifest werden in diesem Zusammenhang nicht nur neue Bedeutungs-
zuschreibungen. Auch alte Konfliktlinien werden aktualisiert. So lasst sich die
Debatte dariiber, wie viel inhaltliche Steuerung Bibliotheken iibernehmen soll-
ten, auch als Neuauflage des Richtungsstreits der Bibliothek als Erzieher oder
als Dienstleister Anfang des 20. Jahrhunderts fassen. Wihrend die eine Seite
Bibliotheken als moralische und intellektuelle Instanzen verstand, die durch
kuratierte Sammlungen und Leseempfehlungen Wissen lenken und formen
sollten, plidierte die andere fiir eine nutzer:innenzentrierte Ausrichtung, die
moglichst breiten Zugang zu Informationen ermdglicht, ohne diese normativ zu
bewerten. Unter verinderten Vorzeichen steht auch heute wieder zur Debatte,
ob Bibliotheken die von ihnen angebotenen Inhalte in bestimmter Weise aus-
wahlen oder diese lediglich bereitstellen sollten. Wihrend einige Bibliotheken -
ganz im Zeichen der Bibliothek als Plattform — bereit sind, die Gestaltung der
Inhalte nahezu vollstindig den Nutzer:innen zu iiberlassen, stehen andere einer
volligen Inhaltsentkopplung skeptischer gegeniiber. Ein Problem der bibliothe-
karischen Praxis stellt das Spannungsverhaltnis von Offenheit, Durchlassigkeit
und Nutzer:innenpartizipation in jedem Fall dar.

Der Umbau von Bibliotheken zu 6ffentlichen Wohnzimmern zieht in der bi-
bliothekarischen Praxis Folgeprobleme nach sich. In der Aufwertung von Biblio-
theksrdumen sehen Bibliothekar:innen die Ursache eines neuen Andrangs auf Bi-
bliotheken, die sie u.a. als schwer zu regulierenden >Massenandrang« und Kon-
trollverlust erleben. Dieser entsteht aus Sicht von Bibliothekar:innen als Folge
der architektonischen Aufwertung von Bibliotheken und muss quasi »als Fass oh-
ne Boden« (Interview B12 2023) durch Bibliothekar:innen eingehegt und in neu-
er Weise reguliert werden. Auch die Bibliothek als >offentliches Wohnzimmer«
schafft neue wie alte Probleme, die Bibliothekar:innen l6sen miissen. So ziehen
verstirkt Lounge-Mdbel in Bibliotheken ein, bewohnt werden sollen diese aber
nicht.

Bibliotheken sind 6ffentliche Riume ohne Konsumzwang, in denen Men-
schen sich »frei und ohne Zwang aufhalten, begegnen und die Vielfalt der
Stadtgesellschaft positiv erleben kénnen« (KultEuropa 2021: 14). »Angesichts
des zunehmenden Verlustes an frei zuginglichem 6ffentlichen Raumc, wie ihn
gerade auch Bibliotheken diagnostizieren (ebd.), wird es fiir Bibliotheken im
Zusammenhang mit der sich in den letzten Jahren zuspitzenden Wohnungskrise
immer stirker zum Problem, die Grenzen dessen zu definieren, was als 6ffent-
licher Raum mit hoher Aufenthaltsqualitit von Bibliotheken angeboten werden
soll. Nicht nur in den USA fungieren Bibliotheken vielfach als Anlaufstellen fiir
wohnungslose Menschen, die dort einen warmen (oder kithlen) Platz mit saniti-
rer Infrastruktur vorfinden. Bibliotheksgebiude dienen Wohnungslosen als Ni-
schen: Unter der Treppe im Ostfoyer der Berliner Staatsbibliothek am Potsdamer
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Platz — dort, wo Hans Scharoun urspriinglich einen Durchgang geplant hatte, der
aber seit der Eroffnung aus »Kontrollgriinden« dauerhaft geschlossen ist — haben
sich einige Wohnungslose eingerichtet. Auch hier kommt es allerdings verstarkt
zu Verdrangungsprozessen. Nach einer Handreichung der Benutzungsleitung
der Staatsbibliothek vom 17.02.2025 ist, »fiir ein gutes Miteinander, u.a. das
»Liegen auf dem Boden« und »sperriges Gepick wie Einkaufswigen« untersagt.
Auch »starke Geriiche« und das »Duschen oder Entkleiden auf den Toiletten«
wird untersagt. Diese Verhaltensregeln sind nicht an alle Nutzer:innen gerichtet,
sondern gezielt an diejenigen, immer zahlreicher werdenden wohnungslosen
Menschen, die sich in Bibliotheken aufhalten. Seit April 2025 fehlen auch die
gemiitlichen Sessel im Foyer. Sie boten einen Blick auf die Potsdamer Strafe,
eine angenehme Arbeitspause — und vielen Wohnungslosen einen Aufenthalts-
ort. Wie ich auf Nachfrage bei einer Architekturfithrung durch die Stabi erfahre,
wurden diese wegen nicht niher qualifizierter »Probleme« mit Wohnungslosen
entfernt.

Die Knappheit (bzw. Verteuerung) von Wohnraum liefert auch einen Erkli-
rungsansatz dafiir, dass offentliche wie wissenschaftliche Bibliotheken vermehrt
von Schulkindern frequentiert werden, die hier Hausaufgaben erledigen. Aus der
Wohnungsforschung ist bekannt, dass Wohnungskrisen bei Betroffenen »im-
mobile Strategien der Anpassung« (Hiuflermann/Siebel 2000: 291) hervorrufen,
iiber die bestimmte Funktionen und Titigkeiten aus der Wohnung ausgelagert
werden. Dazu passt das Zitat aus einem Interview mit einem Architekten, das ich
fiir diese Arbeit gefiithrt habe: »Wohnungen sind teuer, damit sind die meisten
Wohnungen klein [...] was bietet sich an? [...] es ist die Bibliothek« (Interview
A8 2019). Bibliotheken fungieren in der Praxis immer stirker also auch als
»Kompensationsraum« (vgl. dazu auch Ziemann 2017).

Materiell-raumlich zeigt sich der Umbau von Bibliotheken seit Mitte der
1990er Jahre auch als neue Monumentalitit. Diese findet iiber eine moglichst
besondere Bauweise ihren Ausdruck und lisst sich als ein Versuch deuten, Bi-
bliotheken als etwas Dauerhaftes hervorzubringen, das auch im Zeitalter der
Digitalisierung Bestand hat. Bibliotheken versuchen, so die These, »tiber sich
hinauszuwachsen< und so ihre Relevanz und Position gegeniiber kommerziellen
Informationsdienstleistern zu behaupten. Denn diese stellen zwar Informatio-
nen zur Verfiigung, bieten aber keine physischen Aufenthalts- und Arbeitsraume.

In der Relevanzsetzung vieler Bibliothekar:innen steht eine attraktive Archi-
tektur dabei vielfach an erster Stelle. Nicht immer hat dies einen Neubau zur Fol-
ge. Eine (Wieder-)Aufwertung haben auch und gerade reprisentative Architek-
turen aus dem 19. Jahrhundert erfahren (wie in der Bayerischen Staatsbibliothek
in Miinchen oder der Staatsbibliothek Unter den Linden in Berlin). Die neue Monu-
mentalitit von Bibliotheken mit>Wow-Effekt<ist eine deutliche Abkehr vom sach-
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lich-niichternen Zweckbau des 20. Jahrhunderts und dem damit verbundenen
Streben nach >Anti-Monumentalitit« bzw. >reiner< Funktionalitit. Mit spektaku-
liren Eingingen, auffilligen Lesetiirmen, beeindruckenden Treppen und grof3-
ziigigen Atrien erzielen diese den erwiinschten >Wow-Effekt<, der Besucher:innen
anziehen und in die Bibliothek locken soll. Zu den materiellen Umgestaltungen,
die sich seit Mitte der 1990er Jahre in den Innenraumen von Bibliotheken beob-
achten lassen, zdhlt u.a. der Wandel von Arbeits- und Sitzgelegenheiten, welche
individueller und komfortabler geworden sind, sowie der Wandel von Servicethe-
ken, die sich — als potentielle Barrieren zwischen Nutzer:innen und Bibliothe-
kar:innen —, stirker zuriicknehmen oder umgenutzt werden.

Wihrend sich Barockbibliotheken im 17. und 18. Jahrhundert noch den »Lu-
xus erlauben« konnten, sich in einem »grof’en Saal zur Schau zu stellen« und
»die kostbaren Biicherriicken als Zierstiicke der Innenarchitektur zu behandeln«,
ist die bauliche Entwicklung der Bibliothek der Moderne des 19. und 20. Jahr-
hunderts »nichts anderes als die allmihliche, immer vollstindiger werdende Be-
sitzergreifung der Bodenfliche und des Luftraumes eines Saales, von dem man
zunichst nur die Rinder und die Wandflichen in Gebrauch genommen hatte«
(Leyh 1929:2). Habe der »alte Biichersaal« der Saalbibliotheken im 17. und 18. Jahr-
hundert allein schon aufgrund »seiner kiinstlerischen Abrundung auf eine Er-
weiterung verzichtet, ist der »sachliche Zweckbau« des 19. und 20. Jahrhunderts
grundsitzlich auf Erweiterung ausgelegt (ebd.). Nachdem sich die Geschichte der
Bibliotheksarchitektur seit Ende des 19. Jahrhunderts weitestgehend als eine Ge-
schichte der Rationalisierung erzihlt, wird seit der Jahrtausendwende nicht mehr
(nur) in Erwartung einer starken Vergroflerung des Bestands gebaut. Dies mar-
kiert einen deutlichen Paradigmenwechsel in der Art und Weise, Bibliotheken zu
bauen.

Verandert hat sich auch die zentrale Sozialfigur von Bibliothekar:innen im Zu-
sammenhang sich verindernder Nutzungsrechte in Bibliotheken. Im 18. und 19.
Jahrhundert ist die Sozialfigur des dienstfertigen Gelehrten kennzeichnend, der als
Gatekeeper zwischen Bestand und Nutzer:innen fungiert und sich mit dem Fun-
dus und dem Katalog der Bibliothek bestens auskennt. In der Folge breiter ge-
fasster Nutzungsrechte, neuer Normen und nicht zuletzt einer anderen Sozial-
struktur (jetzt vor allem weiblicher) Bibliothekar:innen bildete sich Anfang des
20. Jahrhunderts die Sozialfigur der shushing librarian heraus. Diese sorgt fiir Ru-
he und Ordnung, wird aber auch mit einer Reihe negativer Konnotationen belegt,
die teils bis heute wirksam sind. Einhergehend mit den Wandlungsprozessen von
Bibliotheken hin zu multifunktionalen Arbeits- und Aufenthaltsorten verindert
sich die Sozialfigur von Bibliothekar:innen, die seit der Jahrtausendwende ver-
starke als entrepreneurial change maker in Erscheinung treten und sich als sich stan-
dig neu erfindende Akteur:innen in Szene setzen, die Verinderungen offen ge-
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geniiber stehen und diese proaktiv suchen. Diese Inszenierung verlauft in symbo-
lischer Abgrenzung zu Bibliothekar:innen, welche Wandlungsprozesse eher pas-
siv erleiden und als schmerzhafte Anpassungsprozesse und unfreiwillig imple-
mentierte Verinderungen erleben. Noch ist unklar, ob sich diese so wirkungsvoll
wie die Figur der shushing librarian entfalten wird, Verinderungen in der Sozial-
struktur von Bibliothekar:innen und dem, was diese in der Bibliothek tun, sind
aber jetzt schon ersichtlich.

In den Nutzungsordnungen von Bibliotheken zeichnet sich in den letzten Jah-
ren eine Verschiebung vom »Befehlsprinzip zum Verhandlungsprinzip« (vgl. da-
zu Wouters 1999: 68) ab. Der Handlungsspielraum dessen, was Menschen legiti-
merweise in Bibliotheken tun kénnen, wird damit einerseits grofer, realisierbar
ist dieser allerdings nur unter der Voraussetzung eines gegenseitigen Einverneh-
mens bzw. gegenseitiger Zustimmung. Entscheidend ist nicht die eine, priexis-
tente Norm, die immer zur Anwendung gelangt, sondern die Aushandlung von
Nutzer:innen und die Einzelfallentscheidung von Mitarbeiter:innen, auf deren
Erfahrungswissen Bibliotheken verstirkt vertrauen, weil sich vor dem Hinter-
grund »schneller gesellschaftlicher Entwicklungen« nicht »alles im Detail regeln«
lisst (Interview B2 2019). Vom Grundsatz erinnert dies teils an den dienstferti-
gen Bibliothekar aus dem 18. Jahrhundert, von dessen individueller Bereitschaft
und Gutdiinken es abhing, ob und in welcher Weise die Bibliothek genutzt werden
konnte. Anders als im 18. Jahrhundert fungieren Bibliotheksmitarbeiter:innen al-
lerdings nicht mehr als Gatekeeper:innen und Intermediire zwischen Bibliothek
und Nutzer:innen. Die Dienstleistungen, Infrastrukturen und Riume der Biblio-
thekkonnen in der Regel genutzt werden, ohne an Bibliothekar:innen vorbeikom-
men zu miissen.

Blieb bibliothekarisches Arbeiten lange durch Sorgen um die Sicherheit des
wertvollen Bestands und der Ordnung des Katalogs gekennzeichnet, ist mit der
Einfithrung neuer Technologien in der zweiten Halfte des 20. Jahrhunderts ein
Grofdteil der vormals lange bestehenden Sicherheitsprobleme in Bibliotheken
weggefallen. Aufgetreten sind gleichzeitig neue Konflikte bzw. Aushandlungs-
prozesse iiber legitime Praktiken. Dazu zihlt die komplexe Aushandlung darum,
wie viel im »6ffentlichen Wohnzimmer Bibliothek« erlaubt sein soll. Auch die Fra-
ge danach, was als angemessene Lautstirke zu betrachten ist, stellt sich vielfach
als virulenter Konflikt. Die Diversifizierung des Angebots von Bibliotheken und
ihr diskursiver sowie materiell-riumlicher Umbau haben Informalisierungs-
prozesse in Gang gesetzt, die letztlich nicht von allen Nutzungsgruppen und
Personen in Bibliotheken gleichermaflen befiirwortet werden. Das Ringen um
eine angemessene Lautstirke in der Bibliothek habe ich in diesem Zusammen-
hang als besonders dringenden Konflikt rekonstruiert. Wahrend fiir sich als
progressiv gerierende Bibliotheksleitungen klar zu sein scheint, dass die mo-
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derne Bibliothek keine stille Bibliothek ist bzw. sein soll, wehren sich Teile der
Bibliotheksnutzer:innen gegen die Aufhebung von Stille in der Bibliothek, halten
an vermeintlichen tradierten Normen fest und wollen diese — auch entgegen der
Visionen progressiver Leuchtturmbibliotheken — autoritir durchgesetzt sehen.

Am spezifischen Beharrungsvermégen von Stille als Praktik in Bibliotheken
wird deutlich, inwiefern »die voranschreitende Mediatisierung unserer Gesell-
schaft zu Diskontinuititen, zu Briichen, aber auch zu Konflikten mit konkurrie-
renden Leitmotiven der gesellschaftlichen Entwicklung fithrt« (Zurstiege 2022:
18). Wihrend Bibliothekar:innen am Umbau zur Bibliothek als lautem Ort ak-
tiv mitwirken, gilt Stille vielen Nutzer:innen auf der anderen Seite offenbar als
»neuer Luxus«, der »tief unter einer Kakophonie von Verkehrslirm und Gedan-
ken, Musik und Maschinengerauschen, iPhones und Schneefrisen«verborgen ist
(Kagge 2019: 11).

Das Festhalten an Stille als Norm und Praktik verweist auch auf unterschied-
liche Geschwindigkeiten sozialen Wandels (vgl. dazu Burke 2012: 292). Wihrend
sich das Reden iiber Bibliotheken, ihre Funktionen und die Erzidhlungen dariiber,
was sie auszeichnet, verhiltnismifig schnell gewandelt hat, hinkt nicht nur die
Materialitit so manch progressivem Diskurs hinterher (wenn Servicetheken bei-
spielsweise hierarchische Verhiltnisse von Bibliothekar:innen und Nutzer:innen
objektivieren). Auch Stille hat sich in vielen Bibliotheken erhalten - trotz neuer
Loungemdbel und Diskurse.

Diese Widerspriiche und Ungleichzeitigkeiten in der Entwicklung von Biblio-
theken verweisen auf »offene Enden«, wie sich im Anschluss an Popitz konsta-
tieren lief3e, der bereits Mitte der 1990er Jahre dafiir plidierte, die »Unsicherheit
der gegenwirtigen Einschitzungen« in Bezug auf die Entwicklung der Mikro-
elektronik nicht zu iiberspielen (Popitz 1995: 16). Bislang konnten sich Bibliothe-
ken erfolgreich im Konkurrenzkampf mit kommerziellen, digitalen Informati-
onsdienstleistern behaupten. Dies funktionierte vor allem in den Fillen, in denen
Bibliotheken tradierte Kernfunktionen aufgaben oder erweiterten und stattdes-
sen Angebote schaffen konnten, die Google & Co nicht bieten kénnen: multifunk-
tionale Raume und attraktive Architekturen. Daraus lisst sich keine Aussage tiber
die kiinftige Entwicklung von Bibliotheken und Bibliotheksbauten ableiten. Eines
zeichnet sich allerdings ab: Der Legitimitationsdruck wird aufgrund strapazier-
ter offentlicher Haushalte — man denke an die enormen Kosten zur Bewaltigung
gegenwirtiger Krisen — auch in der niheren Zukunft hoch bleiben.

Nachdem der Berliner Kulturetat nach Beschluss des Senates fiir das Jahr 2025
um 130 Millionen Euro gemindert wurde, muss die Zentral- und Landesbibliothek
in Berlin beispielsweise circa 2,2 Millionen Euro einsparen (Bohlinder 2025). Ge-
plant sind u.a. verkiirzte Servicezeiten und frithere Schliefzeiten sowie der Ab-
bau von Stellen; womdglich aber auch die dauerhafte Schlieffung einer der bei-
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den Standorte. Institutionell, dies ist angesichts omniprisenter Kiirzungen sehr
deutlich, bleibt die Anerkennung von Bibliotheken fragil und muss gesellschaft-
lich immer wieder neu ausgehandelt werden. Eine abschliefdende Einschitzung
zur Entwicklung von Bibliotheken oder gar ein Ausblick in die Zukunft von Bi-
bliotheken lisst sich aus meiner Untersuchung nicht ableiten. Auch wenn vieles
daraufhindeutet, dass Bibliotheken sich historisch immer wieder als wandlungs-
fahig erwiesen haben, ihre gesellschaftliche Stellung ist bei weitem nicht gesi-
chert. In Filmen, die in der Zukunft spielen, zeigen Filmemacher:innen vielfach
heruntergekommene oder zerstorte Bibliotheken (ebd.: 349), die das Ausmaf? des
Verfalls von Menschheit und Zivilisation offenbar in besonderer Weise symbo-
lisieren. Es bleibt zu hoffen, dass es nicht soweit kommt. Das goldene Zeitalter
von Bibliotheken, das die Washington Post im Jahr 2022 ausrief (Washington Post
Editorial Board 2022), scheint in jedem Fall bereits an sein Ende gekommen zu
sein. Nachdem es einige Jahre so schien, als wiirden plétzlich iiberall spektaku-
lare Bibliotheksneubauten entstehen, ist die Finanzierung und gesellschaftliche
Anerkennung von Bibliotheken wieder fragiler geworden.

Ziel der Arbeit war ein besseres Verstindnis dessen, was in Bibliotheken seit
Mitte des 20. Jahrhunderts, insbesondere aber seit Mitte der 1990er Jahre pas-
siert ist. Mein Anliegen war es dabei auch, Bibliotheken als Untersuchungsge-
genstand fiir die Soziologie zu erschliefien. Ich habe dafiir vorwiegend Leucht-
turmprojekte und Leitbauten untersucht, an denen sich hegemoniale Trends und
Entwicklungen der Bibliotheksarchitektur zeigen. Diese sind selbstverstindlich
nicht représentativ fiir alle Bibliotheken. Lingst nicht alle Bibliotheken schlagen
die durch spezifische Leitbauten eingeschlagenen Pfade ein. Gerade inlindlichen
Riumen ist aus verschiedenen Griinden eine stirkere Eigendynamik von Biblio-
theken zu erwarten, die sich nicht hinreichend aus einer Rekonstruktion trans-
national zirkulierender Wissensbestinde und der Tatigkeiten global agierender
Architekturbiiros und Bibliothekar:innen ableiten lisst. Ausgeschlossen blieben
in meiner Untersuchung dariiber hinaus Fallbeispiele, die nicht in Deutschland,
Frankreich, den USA oder Skandinavien verortet sind. Letztlich bleibt meine Ge-
schichte von Bibliotheken im Zeitalter der Digitalisierung damit eine eurozen-
trische Darstellung, die weder einen Anspruch auf eine Universalgeschichte von
Bibliotheken im Zeitalter der Digitalisierung erheben kann noch sollte (vgl. da-
zu z.B. Chakrabarty 2010). Eine Erweiterung der Untersuchung auf Bibliotheken
im Globalen Siiden wire deshalb notwendig und sinnvoll, um Gemeinsamkeiten
und Unterschiede, Gegenbewegungen, Widerstinde und Umkehrungen hegemo-
nialer Trends in der Bibliotheksarchitektur umfassender in den Blick nehmen zu
kénnen.

Detaillierte Einzelfallstudien kénnten dafiir sinnvolle Ankniipfungspunkte
liefern (vgl. dazu Flyvbjerg 2006). Aus meinem Sampling ergibt sich auch ein
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sSurvivor-Bias< der untersuchten Fille. Denn bis auf wenige Ausnahmen habe
ich in der Arbeit nur Bibliotheken untersucht, deren Wandel >erfolgreich« war.
Bibliotheken, die geschlossen oder gar abgerissen wurden, sind nur am Rande
zur Sprache gekommen. Eine Rekonstruktion der Entwicklung derjenigen Bi-
bliotheken, die »gescheitert« sind, wire aber wichtig, um die komplexe Situation
von Bibliotheken im Zeitalter der Digitalisierung adiquat fassen zu kénnen.

Anliegen der Arbeit war es auch, den Nutzen einer historischen Architekturso-
ziologie zuveranschaulichen. Ausgehend von Heike Delitz’ Grundlegungen zu Ar-
chitektur als einem Medium des Sozialen (Delitz 2010) und Silke Steets’ Grundle-
gungen einer wissenssoziologischen Architekturforschung (Steets 2015) habe ich
in der Arbeit zu diesem Zweck eine Heuristik entwickelt, iiber die sich Architek-
turin ihrer historischen Variabilitit wie auch ihrer Mehrdimensionalitit untersu-
chen undin konkrete, weitestgehend gut etablierte Erhebungsverfahren und Aus-
wertungsmethoden der qualitativen Sozialforschung tibersetzen lisst. Die in der
Arbeit entwickelte Heuristik der Architektur- und Raumordnung kénnte fiir die
Untersuchung anderer Architekturen auf dieser Basis problemlos adaptiert wer-
den. Rechenzentren, die als eigene Gebiude erst aus den Anforderungen der digi-
talen Datenverarbeitung und -speicherung mit dem Aufkommen der allgemeinen
Nutzung des Internets in den 1990er Jahren entstanden, wiren dafiir ein beson-
ders interessanter Untersuchungsgegenstand und Kontrastfall zu Bibliotheken.
Diese weisen nicht nur eine hohe gesellschaftlichen Relevanz auf, die sich aus der
Abhingigkeit von Inhalt und Funktion von Rechenzentren als elementarem Teil
der digitalen Infrastruktur ergibt, in den Diskursen, der Materialitit und den
Praktiken von Rechenzentren zeigen sich auch Gemeinsamkeiten mit den Dis-
kursen, der Materialitit und den Praktiken der Bibliotheken im 19. und 20. Jahr-
hundert. Auch diese standen zuvorderst im Dienst einer effizienten und sicheren
Speicherung von Information in Gebiuden, die als sachlich-niichterne Funkti-
onsbauten gestaltet waren und deren materiell-riumliche Organisation von ei-
nem Magazin ausging, d.h. im Wesentlichen einer Bauweise zur effizienten und
sicheren Speicherung von Daten diente.

Meine Heuristik der Architektur- und Raumordnung ist ein Versuch, die
Theoriearbeit und die Studien von Heike Delitz, die sich in erster Linie fiir das
»Anders-Werden« von Architektur interessiert (Delitz 2015) und die sozialtheo-
retischen Grundlegungen und methodischen Ansitze von Silke Steets (trotz
aller Unterschiede) in einem Modell zu synthetisieren. Dariiber habe ich auch
versucht, die in der Soziologie leider immer noch marginalisierte Architekturso-
ziologie einer soziologischen Forschung zuginglich zu machen, die nicht primér
an Architektur interessiert sein muss, sondern in erster Linie gesellschaftlichen
Wandel untersuchen will, die materielle Beschaffenheit sozialer Phinomene
aber nicht auflen vor lassen mochte. Digitalisierungsfolgen anhand von Archi-
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tektur zu untersuchen birgt den Vorteil, etwas Gestaltetes zu analysieren, in dem
sich Zukunftserwartungen und Projektionen besonders deutlich sedimentieren.
Denn Architektur zeichnet sich durch einen stark in die Zukunft gerichteten
Zeitbezug aus. Gerade dadurch, dass sie so lange besteht, so kostenintensiv und
aufwindig in Erzeugung und Herstellung ist, bildet Architektur einen wichtigen
Teil des Sozialen, von dem es kein Entrinnen gibt und tiber den spezifische
Wirkungszusammenhinge in besonderer Weise objektiviert werden.

Auch wenn »ein erschipfender kausaler Regressus«, so Max Weber schon vor
tiber einhundert Jahren, »von irgend einer konkreten Erscheinung in ihrer vollen
Wirklichkeit aus [...] nicht nur praktisch unméglich, sondern einfach ein Unding«
(Weber 1904: 53) ist, habe ich iiber meine Untersuchung den Versuch unternom-
men, ein moglichst umfassendes Bild von Bibliotheken im Zeitalter der Digita-
lisierung zu entwerfen, das Diskurse, Materialitit und Praktiken gleichermafien
ernst nimmt — ohne sie aber in eins fallen zu lassen. Eine historische Soziologie
kann von der hier entwickelten Heuristik profitieren, weil sie den Blick auf ver-
schiedene Quellen erdfinet, iiber die sich sozialer Wandel rekonstruieren lisst.
Denn die »schlechthin unendliche Mannigfaltigkeit von nach- und nebeneinan-
der auftauchenden Vorgingen »in< und >auler< uns« (ebd.: 46) schliefft Diskur-
se, Materialitit und Praktiken bereits explizit mit ein. Die Rekonstruktion un-
terschiedlicher Quellen verkompliziert scheinbar eindeutige Master-Erzahlun-
gen von sozialem Wandel zwar, reichert das komplexe Bild von Bibliotheken im
Zeitalter der Digitalisierung aber auch an.
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